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REAL DECRETO 39/1997, DE 17 DE ENERO, POR EL QUE
SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE LOS SERVICIOS
DE PREVENCION

Articulo 2. Accion de la empresa en materia de prevencion de riesgos.

1. El establecimiento de una accion de prevencién de riesgos integrada en la
empresa supone la implantacién de un plan de prevencion de riesgos que
incluya la estructura organizativa, la definicion de funciones, las practicas, los
procedimientos, los procesos y los recursos necesarios para llevar a cabo dicha
accion.

2. La puesta en practica de toda accién preventiva requiere, en primer término, el
conocimiento de las condiciones de cada uno de los puestos de trabajo, para
identificar y evitar los riesgos y evaluar los que no puedan evitarse.

3. A partir de los resultados de la evaluacion de los riesgos, el empresario
planificara la actividad preventiva cuya necesidad ponga aquélla, en su caso,
de manifiesto.

4. La actividad preventiva del empresario se desarrollara a través de alguna de las
modalidades previstas en el capitulo Il de este Real Decreto.

Articulo 14. Servicio de prevencion propio.

El empresario debera constituir un servicio de prevencién propio cuando
concurra alguno de los siguientes supuestos:

a) Que se trate de empresas que cuenten con mas de 500 trabajadores.

b) Que, tratdndose de empresas de entre 250 y 500 trabajadores, desarrollen
alguna de las actividades incluidas en el anexo |I.

¢) Que, tratdndose de empresas no incluidas en los apartados anteriores, asi lo
decida la autoridad laboral, previo informe de la Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social y, en su caso, de los 6rganos técnicos en materia preventiva
de las Comunidades Auténomas, en funcién de la peligrosidad de la actividad
desarrollada o de la frecuencia o gravedad de la siniestralidad en la empresa,
salvo que se opte por el concierto con una entidad especializada ajena a la
empresa de conformidad con lo dispuesto en el articulo 16 de esta
disposicién.

Teniendo en cuenta las circunstancias existentes, la resolucion de la autoridad
laboral fijara un plazo, no superior a un afio, para que, en el caso de que se
optase por un servicio de prevencion propio, la empresa lo constituya en
dicho plazo. Hasta la fecha sefialada en la resolucién, las actividades
preventivas en la empresa deberan ser concertadas con una entidad
especializada ajena a la empresa, salvo de aquellas que vayan siendo
asumidas progresivamente por la empresa mediante la designacion de
trabajadores, hasta su plena integracion en el servicio de prevencion que se
constituya.
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Articulo 15. Organizacion y medios de los servicios de prevencion propios.

1. El servicio de prevencién propio constituird una unidad organizativa especifica
y sus integrantes dedicaran de forma exclusiva su actividad en la empresa a la
finalidad del mismo.

2. Los servicios de prevencion propios deberan contar con las instalaciones y los
medios humanos y materiales necesarios para la realizacion de las actividades
preventivas que vayan a desarrollar en la empresa.

El servicio de prevencién habra de contar, como minimo, con dos de las
especialidades o disciplinas preventivas previstas en el articulo 34 de la
presente disposicion, desarrolladas por expertos con la capacitacion requerida
para las funciones a desempefiar, segin lo establecido en el capitulo VI.
Dichos expertos actuaran de forma coordinada, en particular en relaciéon con
las funciones relativas al disefio preventivo de los puestos de trabajo, la
identificacion y evaluacion de los riesgos, los planes de prevencién y los
planes de formacidn de los trabajadores. Asimismo habra de contar con el
personal necesario que tenga la capacitacion requerida para desarrollar las
funciones de los niveles bésico e intermedio previstas en el citado capitulo VI.

Sin perjuicio de la necesaria coordinacion indicada en el parrafo anterior, la
actividad sanitaria, que en su caso exista, contard para el desarrollo de su
funcion dentro del servicio de prevencion con la estructura y medios
adecuados a su naturaleza especifica y la confidencialidad de los datos
médicos personales, debiendo cumplir los requisitos establecidos en la
normativa sanitaria de aplicacion. Dicha actividad sanitaria incluira las
funciones especificas recogidas en el apartado 3 del articulo 37 de la presente
disposicion, las actividades atribuidas por la Ley General de Sanidad, asi como
aquellas otras que en materia de prevencion de riesgos laborales le
correspondan en funcion de su especializacion.

Las actividades de los integrantes del servicio de prevencidn se coordinaran
con arreglo a protocolos u otros medios existentes que establezcan los
objetivos, los procedimientos y las competencias en cada caso.

3. Cuando el &mbito de actuacion del servicio de prevencion se extienda a mas
de un centro de trabajo, debera tenerse en cuenta la situacion de los diversos
centros en relaciéon con la ubicacion del servicio, a fin de asegurar la
adecuacion de los medios de dicho servicio a los riesgos existentes.

4. Las actividades preventivas que no sean asumidas a través del servicio de
prevencion propio deberan ser concertadas con uno o mas servicios de
prevencion ajenos.

5. La empresa debera elaborar anualmente y mantener a disposicion de las
autoridades laborales y sanitarias competentes la memoria y programacion
anual del servicio de prevencion a que se refiere el parrafo d) del apartado 2
del articulo 39 de la Ley de Prevencidn de Riesgos Laborales.
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Articulo 16. Servicios de prevencion ajenos.

1. El empresario debera recurrir a uno o varios servicios de prevencion ajenos,
que colaboraran entre si cuando sea necesario, cuando concurra alguna de las
siguientes circunstancias:

a) Que la designacién de uno o varios trabajadores sea insuficiente para la
realizacion de la actividad de prevencién y no concurran las circunstancias
gue determinan la obligacion de constituir un servicio de prevencién propio.

b) Que en el supuesto a que se refiere el parrafo c) del articulo 14 no se haya
optado por la constituciéon de un servicio de prevencion propio.

¢) Que se haya producido una asuncién parcial de la actividad preventiva en
los términos previstos en el apartado 2 del articulo 11 y en el apartado 4 del
articulo 15 de la presente disposicion.

2. De conformidad con lo dispuesto en el apartado 1 del articulo 33 de la Ley de
Prevenciéon de Riesgos Laborales, los representantes de los trabajadores
deberan ser consultados por el empresario con carécter previo a la adopcion
de la decision de concertar la actividad preventiva con uno o varios servicios
de prevencion ajenos.

Articulo 17. Requisitos de las entidades especializadas para poder actuar como
servicios de prevencion.

Podran actuar como servicios de prevencion las entidades especializadas que
redinan los siguientes requisitos:

a) Disponer de la organizacién, instalaciones, personal y equipo necesarios
para el desempefio de su actividad.

b) Constituir una garantia que cubra su eventual responsabilidad.

¢) No mantener con las empresas concertadas vinculaciones comerciales,
financieras o de cualquier, otro tipo, distintas a las propias de su actuacion
como servicio de prevencion, que puedan afectar a su independencia e influir
en el resultado de sus actividades, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo
22.

d) Obtener la aprobacidn de la Administracion sanitaria, en cuanto a los
aspectos de caracter sanitario.

e) Ser objeto de acreditacion por la Administracion laboral.

Articulo 18. Recursos materiales y humanos de las entidades especializadas que
actden como servicios de prevencion.

1. Las entidades especializadas que actlien como servicios de prevencién
deberan contar con las instalaciones y los recursos materiales y humanos que
les permitan desarrollar adecuadamente la actividad preventiva que hubieren
concertado, teniendo en cuenta el tipo, extensiéon y frecuencia de los servicios
preventivos que han de prestar y la ubicacion de los centros de trabajo en los
que dicha prestacion ha de desarrollarse.

2. En todo caso, dichas entidades deberan disponer, como minimo, de los
medios siguientes:
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a) Personal que cuente con la cualificacion necesaria para el desempefio de
las funciones de nivel superior, de acuerdo con lo establecido en el capitulo
VI, en nimero no inferior a un experto por cada una de las especialidades o
disciplinas preventivas de Medicina del Trabajo, Seguridad en el Trabajo,
Higiene Industrial, y Ergonomia y Psicosociologia aplicada. Asimismo deberan
contar con el personal necesario que tenga la capacitacion requerida para
desarrollar las funciones de los niveles béasico e intermedio previstas en el
capitulo VI, en funcién de las caracteristicas de las empresas cubiertas por el
servicio.

Los expertos en las especialidades mencionadas actuaran de forma
coordinada, en particular en relacion con las funciones relativas al disefio
preventivo de los puestos de trabajo, la identificacion y evaluacion de los
riesgos, los planes de prevencion y los planes de formacidn de los
trabajadores.

b) Las instalaciones e instrumentacién necesarias para realizar las pruebas,
reconocimientos, mediciones, analisis y evaluaciones habituales en la préactica
de las especialidades citadas, asi como para el desarrollo de las actividades
formativas y divulgativas basicas.

3. Sin perjuicio de la necesaria coordinacion indicada en el apartado 2 de este
articulo, la actividad sanitaria contard para el desarrollo de su funcion dentro
del servicio de prevenciéon con la estructura y medios adecuados a su
naturaleza especifica y la confidencialidad de los datos médicos personales.

4. La autoridad laboral, previo informe, en su caso, de la sanitaria en cuanto a los
aspectos de caracter sanitario, podra eximir del cumplimiento de alguna de las
condiciones sefialadas a los servicios de prevenciéon en el apartado 2.a), a
solicitud de los mismos, en funcion del tipo de empresas al que extiende su
ambito y de los riesgos existentes en las mismas, siempre que queden
suficientemente garantizada su actuacién interdisciplinar en relacién con
dichas empresas.

Articulo 19. Funciones de las entidades especializadas que actien como servicios
de prevencion.

Las entidades especializadas que actlien como servicios de prevencion
deberan asumir directamente el desarrollo de las funciones sefialadas en el
apartado 3 del articulo 31 de la Ley de Prevencién de Riesgos Laborales que
hubieran concertado, teniendo presente la integracion de la prevencién en el
conjunto de actividades de la empresa y en todos los niveles jerarquicos de la
misma, sin perjuicio de que puedan subcontratar los servicios de otros
profesionales o entidades cuando sea necesario para la realizacién de
actividades que requieran conocimientos especiales o instalaciones de gran
complejidad.

Articulo 20. Concierto de la actividad preventiva.

1. Cuando el empresario opte por desarrollar la actividad preventiva a través de
uno o varios servicios de prevencion ajenos a la empresa, debera concertar
por escrito la prestacion, debiéndose consignar, como minimo, los siguientes
aspectos:
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a) ldentificacion de la entidad especializada que actlla como servicio de
prevencion ajeno a la empresa.

b) Identificacion de la empresa destinataria de la actividad, asi como de los
centros de trabajo de la misma a los que dicha actividad se contrae.

c) Aspectos de la actividad preventiva a desarrollar en la empresa,
especificando las actuaciones concretas, asi como los medios para llevarlas a
cabo.

d) Actividad de vigilancia de la salud de los trabajadores, en su caso.
e) Duracion del concierto.
f) Condiciones econdmicas del concierto.

2. Las entidades especializadas que actlien como servicios de prevencion
deberan mantener a disposicion de las autoridades laborales y sanitarias
competentes una memoria anual en la que incluirdn de forma separada las
empresas o centros de trabajo a los que se ha prestado servicios durante dicho
periodo, indicando en cada caso la naturaleza de éstos.

Igualmente, deberan facilitar a las empresas para las que actlen como
servicios de prevencién la memoria y la programacién anual a las que se
refiere el apartado 2.d) del articulo 39 de la Ley de Prevencién de Riesgos
Laborales, a fin de que pueda ser conocida por el Comité de Seguridad y Salud
en los términos previstos en el articulo citado.

Articulo 21. Servicios de prevencion mancomunados.

1. Podran constituirse servicios de prevencién mancomunados entre aquellas
empresas que desarrollen simultineamente actividades en un mismo centro de
trabajo, edificio o centro comercial, siempre que quede garantizada la
operatividad y eficacia del servicio en los términos previstos en el apartado 3
del articulo 15 de esta disposicion

Por negociacion colectiva o mediante los acuerdos a que se refiere el articulo
83, apartado 3, del Estatuto de los Trabajadores, 0, en su defecto, por decision
de las empresas afectadas, podra acordarse, igualmente, la constitucion de
servicios de prevencion mancomunados entre aquellas empresas
pertenecientes a un mismo sector productivo o grupo empresarial o que
desarrollen sus actividades en un poligono industrial o area geografica
limitada.

2. En el acuerdo de constitucion del servicio mancomunado, que se debera
adoptar previa consulta a los representantes legales de los trabajadores de
cada una de las empresas afectadas en los términos establecidos en el articulo
33 de la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales, deberdn constar
expresamente las condiciones minimas en que tal servicio de prevencién debe
desarrollarse.

3. Dichos servicios, tengan o no personalidad juridica diferenciada, tendran la
consideracidn de servicios propios de las empresas que los constituyan y
habrdn de contar con los medios exigidos para aquéllos, cuyos restantes
requisitos les seran, asimismo, de aplicacion.
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4. La actividad preventiva de los servicios mancomunados se limitara a las
empresas participantes.

5. El servicio de prevencion mancomunado debera tener a disposicion de la
autoridad laboral la informacion relativa a las empresas que lo constituyen y al
grado de participacion de las mismas.

Articulo 22. Actuacion de las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Profesionales de la Seguridad Social como servicios de prevencion.

La actuaciéon de las Mutuas de Accidentes de Trabajo y Enfermedades
Profesionales de la Seguridad Social como servicios de prevencién se
desarrollard4 en las mismas condiciones que las aplicables a los servicios de
prevencion ajenos, teniendo en cuenta las prescripciones contenidas al
respecto en la normativa especifica aplicable a dichas entidades.

Articulo 37. Funciones de nivel superior.

1. Las funciones correspondientes al nivel superior son las siguientes:

a) Las funciones sefialadas en el apartado 1 del articulo anterior, con
excepcion de la indicada en el parrafo h).

b) La realizacion de aquellas evaluaciones de riesgos cuyo desarrollo exija:

1.° El establecimiento de una estrategia de medicién para asegurar que los
resultados obtenidos caracterizan efectivamente la situacién que se valora, o

2.° Una interpretacion o aplicacion no mecanica de los criterios de
evaluacion.

¢) La formacion e informacion de caracter general, a todos los niveles, y en las
materias propias de su area de especializacion.

d) La planificacién de la accion preventiva a desarrollar en las situaciones en
las que el control o reduccién de los riesgos supone la realizaciéon de
actividades diferentes, que implican la intervencion de distintos especialistas.

e) La vigilancia y control de la salud de los trabajadores en los términos
seflalados en el apartado 3 de este articulo.

2. Para desempefiar las funciones relacionadas en el apartado anterior sera
preciso contar con una titulacion universitaria y poseer una formacién minima
con el contenido especificado en el programa a que se refiere el anexo VI y
cuyo desarrollo tendra una duracioén no inferior a 600 horas y una distribucién
horaria adecuada a cada proyecto formativo, respetando la establecida en el
anexo citado.

3. Las funciones de vigilancia y control de la salud de los trabajadores sefialadas
en el parrafo e) del apartado 1 serdn desempefiadas por personal sanitario con
competencia técnica, formacion y capacidad acreditada con arreglo a la
normativa vigente y a lo establecido en los parrafos siguientes:

a) Los servicios de prevencion que desarrollen funciones de vigilancia y
control de la salud de los trabajadores deberan contar con un médico
especialista en Medicina del Trabajo o diplomado en Medicina de Empresa y
un ATS/DUE de empresa, sin perjuicio de la participacion de otros
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profesionales sanitarios con competencia técnica, formacion y capacidad
acreditada.

b) En materia de vigilancia de la salud, la actividad sanitaria debera abarcar,
en las condiciones fijadas por el articulo 22 de la Ley 31/1995, de Prevencion
de Riesgos Laborales:

1.° Una evaluacién de la salud de los trabajadores inicial después de la
incorporacién al trabajo o después de la asignacion de tareas especificas con
nuevos riesgos para la salud.

2.° Una evaluacion de la salud de los trabajadores que reanuden el trabajo

tras una ausencia prolongada por motivos de salud, con la finalidad de
descubrir sus eventuales origenes profesionales y recomendar una accion
apropiada para proteger a los trabajadores.

3.2 Una vigilancia de la salud a intervalos periédicos.

¢) La vigilancia de la salud estar4 sometida a protocolos especificos u otros
medios existentes con respecto a los factores de riesgo a los que esté expuesto
el trabajador. EI Ministerio de Sanidad y Consumo y las Comunidades
Auténomas, oidas las sociedades cientificas competentes, y de acuerdo con lo
establecido en la Ley General de Sanidad en materia de participacion de los
agentes sociales, estableceran la periodicidad y contenidos especificos de cada
caso.

Los examenes de salud incluiran, en todo caso una historia clinico-laboral, en
la que ademas de los datos de anamnesis, exploracién clinica y control
bioldgico y estudios complementarios en funcién de los riesgos inherentes al
trabajo, se hara constar una descripcién detallada del puesto de trabajo, el
tiempo de permanencia en el mismo, los riesgos detectados en el analisis de
las condiciones de trabajo, y las medidas de prevencién adoptadas.

Debera constar igualmente, en caso de disponerse de ello, una descripcion de
los anteriores puestos de trabajo, riesgos presentes en los mismos, y tiempo de
permanencia para cada uno de ellos.

d) El personal sanitario del servicio de prevencidon deberd conocer las
enfermedades que se produzcan entre los trabajadores y las ausencias del
trabajo por motivos de salud, a los solos efectos de poder identificar cualquier
relacion entre la causa de enfermedad o de ausencia y los riesgos para la salud
que puedan presentarse en los lugares de trabajo.

e) En los supuestos en que la naturaleza de los riesgos inherentes al trabajo lo
haga necesario, el derecho de los trabajadores a la vigilancia periddica de su
estado de salud debera ser prolongado mas alla de la finalizacién de la
relacion laboral a través del Sistema Nacional de Salud.

f) El personal sanitario del servicio deberd analizar los resultados de la
vigilancia de la salud de los trabajadores y de la evaluacién de los riesgos, con
criterios epidemioldgicos y colaborara con el resto de los componentes del
servicio, a fin de investigar y analizar las posibles relaciones entre la
exposicion a los riesgos profesionales y los perjuicios para la salud y proponer
medidas encaminadas a mejorar las condiciones y medio ambiente de trabajo.

g) El personal sanitario del servicio de prevencion estudiard y valorara,
especialmente, los riesgos que puedan afectar a las trabajadoras en situacion
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de embarazo o parto reciente, a los menores y a los trabajadores
especialmente sensibles a determinados riesgos, y propondra las medidas
preventivas adecuadas.

h) El personal sanitario del servicio de prevencion que, en su caso, exista en el
centro de trabajo deberd proporcionar los primeros auxilios y la atencion de
urgencia a los trabajadores victimas de accidentes o alteraciones en el lugar de
trabajo.

Articulo 38. Colaboracion con el Sistema Nacional de Salud.

1. De acuerdo con lo establecido en el articulo 10 de la Ley 31/1995, de
Prevencién de Riesgos Laborales, y articulo 21 de la Ley 14/1986, General de
Sanidad, el servicio de prevencién colaborard con los servicios de atencion
primaria de salud y de asistencia sanitaria especializada para el diagnéstico,
tratamiento y rehabilitacién de enfermedades relacionadas con el trabajo, y
con las Administraciones sanitarias competentes en la actividad de salud
laboral que se planifique, siendo las unidades responsables de salud publica
del Area de Salud, que define la Ley General de Sanidad, las competentes para
la coordinacién entre los servicios de prevencion que actien en ese Area y el
sistema sanitario. Esta coordinacion sera desarrollada por las Comunidades
Auténomas en el ambito de sus competencias.

2. El servicio de prevencion colaborara en las campafias sanitarias y
epidemioldgicas organizadas por las Administraciones publicas competentes
en materia sanitaria.

Articulo 39. Informacidn sanitaria.

1. El servicio de prevencidn colaborara con las autoridades sanitarias para
proveer el Sistema de Informacidn Sanitaria en Salud Laboral. El conjunto
minimo de datos de dicho sistema de informacién sera establecido por el
Ministerio de Sanidad y Consumo, previo acuerdo con los 6rganos
competentes de las Comunidades Autonomas, en el seno del Consejo
Interterritorial del Sistema Nacional de Salud. Las Comunidades Auténomas en
el ambito de sus respectivas competencias, podran desarrollar el citado
sistema de informacion sanitaria.

2. El personal sanitario del servicio de prevencién realiza la vigilancia
epidemioldgica, efectuando las acciones necesarias para el mantenimiento del
Sistema de Informacion Sanitaria en Salud Laboral en su &mbito de actuacién.

3. De efectuarse tratamiento automatizado de datos de salud o de otro tipo de
datos personales, deberd hacerse conforme a la Ley Organica 5/1992, de 29
de octubre.
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