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1. Televisidén y droga

Mas de veinte millones de personas ven la TV en nuestro pais diariamente y por un
espacio que se acerca a las tres horas de media. Aunque sélo fuera por eso, nadie pue-
de dudar del enorme peso que la television tiene sobre las percepciones, las experien-
cias y las conciencias de la mayorfa de los ciudadanos. Pero es que, ademads, se da la
circunstancia de que los deméas medios de comunicacion —y sobre todo la prensa— no
son en términos estadisticos un contrapeso efectivo a la television, sino que mas bien se -
le subordinan como no sucede quiza en ningln otro pais de Europa. El discurso televisi-
vO queda, por tanto, practicamente solo como imponente maquinaria de construccion de
la mentalidad social, fijacién de representaciones del mundo y de estereotipos.

Al margen de la televisién permanece tan sélo el mundo real, el de la vida cotidiana:
un ambito en que se modelan experiencias, se tejen visiones del mundo vy se forjan pre-
juicios, estereotipos, saberes e.ideologias. Pero no por él se deshace el peso de la televi-
sién. Una de las caracteristicas mas sobresalientes de nuestra actual vida cotidiana es el
aislamiento a que somete al individuo en relacion con el mundo vy los demas: crea una
especie de «burbuja sanitaria» que repele percepciones y realidades molestas para
garantizar una auténtica «asepsia personal». Asi, el contacto de los individuos con el
mundo real estd cada vez mas controlado y es mas reducido. Mientras que, como con-
trapartida o consolacién, los medios de comunicacién, y especialmente la television,
amplian nuestra experiencia del mundo hasta extremos planetarios. Pero siempre de un
modo delegado, vicarial o sustitutorio. Es la misma television la que sustituye a nuestra
sensibilidad personal en el contacto con el entorno: la que realiza las mismas funciones
que nuestros sentidos, nuestra atencién y hasta nuestra inteligencia.

Asi pues, nuestra «aséptica» vida cotidiana v la television parecen apuntar a la misma
direccion. No deben verse como términos contrapuestos, como fuentes de percepciones
contrarias o de distinta naturaleza. Mas bien se complementan diariamente: la una puede
reforzar a la otra, sustituirla, o-incluso contradecirla, pero, en términos sociales y genera-
les, nunca son independientes entre si. Incluso puede decirse que la television funciona .
como un relevo de nuestro conocimiento cotidiano: percibe y aprende por nosotros
mientras no dejamos de tener la sensacion de que seguimos estando en contacto con el
mundo real. Hasta tal punto la television se incrusta de un modo transparente en nuestra
vida cotidiana.

Por todo ello, cuando queremos tratar sobre las relaciones entre el mundo de la dro-
ga vy la television, lo que tendremos gue estudiar es la relacion entre un ambito de per-




cepcidn de la vida cotidiana y el &mbito cognoscitivo constituido por la television o, para
hablar con mayor propiedad, inducido por el discurso televisivo.

Las relaciones entre el mundo de la droga v la television no son sencillas de definir.
No son claras. No estamos de ningtin modo, como veremos a lo largo de todo este libro,
ante un caso simple de representacion de los hechos, de transmisién de la informacion.
Por el contrario, la television y la droga se relacionan de un modo muy complejo, se diria
que incluso paradgijico. Se atraen y se repelen al mismo tiempo. Se incluyen y se exclu-
yen, sin que, a primera vista, sepamos la razén de esta situacion tan singular.

El tema de la droga parece atraer profundamente a la television: porque insiste en él
una vez y otra, lo trata con profusién y se diria que casi llega a obsesionarle. Pero, al
tiempo, se aprecia que algo muy profundo que se da en la «droga» inquieta a la televi-
sién: porque recoge su mundo de un modo sesgado, estereotipado y casi casi compulsi-
vo, repeliendo activamente un drea importante de lo que la droga representa en el mun-
do en el cual se desarrolla.

¢Qué significacion pueden tener estas complejas vy fluctuantes relaciones de atrac-
cion y de repulsién, de compatibilidad y de incompatibilidad? ¢Qué sentido y qué efecto
tiene en nuestra forma de entender el mundo la modalidad televisiva de representacion
de la droga? ‘

Veremos a lo largo de este libro como toda esta atraccion-repulsion tiene un enorme
valor sociolégico: ilustra sobre la ética y el comportamiento de nuestra sociedad; mues-
tra el esqueleto fundamental de algunas de nuestras concepciones antropoldgicas esen-
ciales; v, finalmente, exhibe el modo en que los medios de comunicacién intervienen en
nuestra experiencia cotidiana esterectipando nuestras percepciones y guiando nuestro
aprendizaje hacia tdpicos ideoldgicos de enorme calado social.

Observaremos a lo largo de este libro cé6mo la droga no es en la television, a veces,
mas que el motivo para el ejercicio de una rutina informativa —en el trabajo periodisti-
co—, un tema que se presta al sensacionalismo o un motivo narrativo atrayente en los
géneros de ficcion. En este sentido, lo que este libro describe con precision es el fené-
meno de un medio de comunicacién gue absorbe y fagocita —de una manera estereoti-
pada y automatica— un campo clave de la realidad social.

Pero, por otro lado, veremos cémo esta absorcidn no es sélo de la television. Obser-
varemos otro tipo de fagocitacion: la que el mundo politico e institucional realiza sobre el
mundo social. Son las instituciones las que ocupan el territorio de la informacién insta-
landose solidamente en él y expulsando de allf casi cualquier otro tipo de realidad social.

Se estudiara también como la droga es un tema capaz de poner en cuestion algunos
roles establecidos socialmente. Porgue veremos cémo algunas de estas funciones o
roles pierden sentido y peso especifico ante el fendmeno de la drogadiccidon y quedan
convertidas en apenas un simulacro fantasmal. Pero veremos como, a la par, se suscita
una estrategia de reforzamiento de tales roles justo en el momento en que estan mas en
crisis. Y advertiremos, en consecuencia, como ese reforzamiento no puede ser mas que
una estrategia retdrica, aparente mas gue sustancial. En definitiva, asistiremos al espec-
taculo de una ética social que se refuerza, al menos formalmente, en cada ocasion en
que aparece el tema droga.




Junto a todo ello, que puede ser considerado asunto macrosocioldgico y de repro-
duccién social —al fin y al cabo son mecanismos de conservacion de una estabilidad
social—, aparece con la droga un fenémeno de més honda repercusién antropolégica: el
crecimiento de la sensacién de que la drogadiccién comporta la disolucion de las nor-
mas sociales bdsicas y un sentimiento de desazdn paralelo que conduce al fatalismo.
Casi todos los actores implicados se manifiestan impotentes e incapaces de frenar la
escalada de la drogadiccién. Mientras las responsabilidades se diluyen por imputacio-
nes reciprocas, el espectaculo que se ofrece es el de la frustracion: apenas hay solucion
para una cuestién que en el fondo casi nadie entiende.

El lector podra percibir con toda nitidez esta sensacién. Pero advertira que no se tra-
ta siempre del fracaso mas o menos confesado de unas instituciones, de unos colectivos
o de algunas acciones puntuales. Si es que hay algo de eso, también se apreciara. Lo
que parece ser mas decisivo es que la semantica a través de la cual concebimos, conci-
be la TV, el fenémeno de la droga realiza una especie de labor de «demonizacion» del
mismo. Parece que la droga viene a representar una especie de subversion de los princi-
pios basicos de nuestra propia sociedad que llega a impedir la reflexion.

El andlisis de la presentacion de la droga en televisién nos va a permitir, también,
escribir la crénica de un distanciamiento y de una marginacién. Distanciamiento, el de un
medio de comunicacion, la televisién, que se separa, se aleja del drogadicto real, aun
cuando se refiere al mundo de Ia droga, al erigir en su protagonista un drogadicto-ficcion
que tiene mas de personaje que de humanidad. Es la marginacién practica del discurso
televisivo del consumidor de droga sobre el que la informacién de television no ofrece
apenas ninguna indicacién efectiva. También distanciamiento en un discurso, como el
televisivo, donde caben escasos elementos de andlisis preciso y racional de la realidad.
Donde la ostentacién predomina sobre los conceptos y las definiciones, y donde parece
que se hace més por impresionar y mostrar que por comprender y asimilar.

Tendremos oportunidad, en otro orden de cosas, de explicar lo que el sistema ético-
discursivo de nuestra sociedad hace, a través de la televisién, con el mundo de la droga
y con el drogadicto. Veremos el espectaculo de un sistema de socializacion, o sea, de
normativizacion, que —permitasenos la metafora— centrifuga los diferentes ambitos de
la sociedad alrededor de un eje imaginario que constituye la norma general. Al centrifu-
gar, constituye un «orden» social, un «<nomos» que se fundamenta en la inercia en tomo a
un eje que gira. Es, por tanto, una forma especifica de poder por inercia. Pero en ese
movimiento centrifugo, en esa inercia, algunas burbujas —o sea, algunos ambitos de la
sociedad— se separan, se alejan y se marginan perdiéndose en los extremos.

Cuando, como en el caso que nos ocupa, algunas de esas burbujas rebotan y retor-
nan hacia el centro de giro, los efectos son perversos y destructores para la integridad
del movimiento. No son ya el dmbito real que fueron en el origen, sino su caricatura, su
estereotipo ideoldgico. No son, como podremos ver, un sector de la realidad que puede
verse con tino y propiedad, en sus justos términos. Es un sector que asusta, atemoriza e
inquieta profundamente nuestra sensibilidad. Y en el cual el mismo miedo que provoca
impide una mirada objetiva o siquiera ponderada.




1.1. Los discursos sociales, la television y la droga

Al analizar el fenémeno que nos ocupa se hace necesario introducir, aunque sea
someramente, alguna explicacion sobre los fundamentos tedricos en que basaremos
nuestro analisis.

La sociedad puede concebirse como el fruto de una conversacion constante, de un
didlogo permanente. El ser social continuamente se expresa y recibe comunicaciones.
Habla del mundo, de s mismo, de los otros. Y de este modo se van tejiendo las relacio-
nes humanas Y hasta las materiales, la cultura y —si llevamos el razonamiento hasta sus
Ultimas consecuencias— el contexto técnico artificial. Cuando aparecieron las tecnolo-
gias electronicas de la comunicacion, ese didlogo social dio un salto cualitativo y la
humanidad se situd, de repente, en los confines de una sociedad auténticamente plane-
taria en la que la solidaridad apenas podia ejercerse mas que a través de los medios.
Asi, la televisién ha jugado hasta hoy, y sigue jugando, un papel clave en ese didlogo
social, en esa solidaridad, de alcance planetario.

Pero en los medios de comunicacion —en su propio seno, a veces, y otras, en sus
limites— se encuentran los discursos sociales: son los cauces y la recreacion misma de
ese didlogo que menciondbamos més arriba. Hay discursos que educan, otros que
entretienen, algunos que mueven a la accién politica. Todos y cada uno de ellos tienen
caracteristicas singulares, pero se parecen a los de su mismo género y presentan un
aire de familia muy definido: reglas de uso muy parecidas, obsesiones tematicas, presu-
posiciones ideoldgicas... En cada contexto, en cada situacion, el ser que quiere expre-
sarse dispone de un inventario de recursos, de normas, de estrategias... Todo ello consti-
tuye la estructura discursiva de una sociedad. Y esta estructura es clave en el desarrolio
de la persona y de la colectividad. Porque de ella dependen sustancialmente el pasado,
el presente y el futuro del ser-en-sociedad: gobierna y dirige nuestras acciones cotidia-
nas, nuestra manera de representarnos el porvenir y lo que entendemos por nuestra pro-
pia historia.

1.1.1. La droga como objeto de representacion en TV

La droga, en la medida en que forma parte de nuestra cotidianeidad, constituye un
objeto de nuestro discurso. Es presa de la palabra social y, por ella y en ella, se contem-
pla como «objeto de perdicidn» o como «muestra de decadencia», como «enfermedad» 0
como «delito», como «ragedia personal» 0 como «desgracia social». En cada caso, el
tema droga hace converger actitudes, ideologias, representaciones del mundo e intere-
ses sociales. En cada caso, pues, la droga pone de manifiesto la existencia de una
estructura discursiva previa y especifica.

1.1.2. La televisién como maquinaria discursiva

La television, que es hoy mas que una tecnologia, que es una institucion social hege-
ménica de primer orden, constituye una condicién capital de desarrollo de ese discurso.
En ella, en la televisidn, vienen hoy dia a confluir los mas diversos discursos v, por ende,
las distintas palabras posibles sobre la droga. Es en su conjunto un fresco excelente de




nuestro mundo. Pero, también, un impresionante generador de modelos de conducta, de
habitos comportamentales, de rutinas. Se diria que es, quiz, la maquinaria mas eficaz e
imponente de construccion del conocimiento social.

El discurso televisivo posee su propia ldgica y, segun ella, distribuye el conocimiento
social de la droga.

Se atiene, en primer lugar, a la cadencia de la programacion gue es ritmo y la medida
con que el emisor ajusta su contacto con el publico receptor: reparte los espacios, los
temas, los enfoques, ofrece alternativas, etc. En segundo lugar, a los géneros y los for-
matos de programas: informativos, diarios y no-diarios, de debate, de ficcion, etc.

De este modo, los programadores y los periodistas lanzan al aire un mensaje sobre la
droga que si, de una parte, se halla condicionado por su referente —el fendmeno de la
droga en si—, debe bastante a la logica interna del medio, que en ocasiones llega a ser
aplastante y decisiva.

1.1.3. La utilidad del andlisis de la droga en TV

Por todo elio, el estudio de como la television presenta el tema de la droga servira de
analisis doble del mundo de la droga y del mundo de la palabra social, del discurso
humano tal y como se produce en la actualidad, o sea, hegemonizado por la television.
Porque la droga no seria o que es si no nos la representaramos y la «contdramos» del
modo en que lo hacemos; y porque, al tiempo, el conocimiento de como la television —el
medio de comunicacion hegemonico en nuestra sociedad— expresa y representa la dro-
ga nos facilita el conocimiento de nuestro propio discurso y de las posibilidades y limita- ‘
ciones de nuestras formas de comunicarnos y entendernos con los demas.

En este sentido, el presente estudio nos ayudara a disefiar nuevas estrategias para el
tratamiento del tema de la droga en la television. De él se pueden desprender conse-
cuencias para los comunicadores, periodistas y programadores. Pero resultara util tam-
bién para el ciudadano en general, que, con un sencillo esfuerzo de atencion, puede
mantener una actitud reflexiva y critica ante el discurso televisivo actual.

Por tanto, el mayor objetivo de este estudio es adquirir una visidn de conjunto sobre
el funcionamiento de la comunicacién en nuestra sociedad en relacion con la droga.
Conocimiento que, obviamente, se hace necesario a la hora del disefio de estrategias
comunicativas eficaces en la prevencion y erradicacion de la drogadiccion. Con lo cual,
lo que esperamos y deseamos es que una actividad de investigacion, un esfuerzo de
descripcion y andlisis tenga una vertiente practica de primera utilidad.

1.2. La posible influencia de la television en el mundo de la droga

Este libro quiere ser, en parte, una guia Gtil sobre el discurso televisivo en torno a la
droga. Busca, en consecuencia, brindar una vertiente practica: ofrecer respuestas a la
pregunta ¢qué puede hacer la television para frenar el desarrollo de la droga?
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Pero, llegados a este punto, conviene adquirir cierta perspectiva sobre el trabajo
cientifico acumulado al respecto. Antes siquiera de realizar nuestro propio andlisis, con
objeto de intentar plantear correctamente la cuestién frente a la que nos encontramos, v,
de este modo, no abrigar mas expectativas que las convenientes y razonables en una
materia que muchos otros con anterioridad a nosotros han estudiado profusamente.

1.2.1. La funcién preventiva de la comunicacion

Las investigaciones que en las Ultimas décadas se han hecho sobre este tema se
han centrado, fundamentalmente, en Ia efectividad preventiva de los medios de comuni-
cacién en general y de la TV en particular. Justamente, ha sido la vinculacién entre /a
informacion en los medios y la prevencion lo que ha llevado a la TV y a los medios en
general al primer plano del interés cientifico.

A priori, resuilta aceptable que los medios de comunicacion de masas pueden ser un
elemento eficaz en cualquier politica preventiva. Asf lo hace suponer su situacion privile-
giada de transmisores de informacién y de constructores del conocimiento social. Pero
suscribir enteramente esta suposicion exige previamente aclarar cudl es Ia relevancia
que la sociedad, el pablico, concede a los medios y a los diversos contenidos que éstos
presentan sobre las drogas. Con ello nos alejamos de planteamientos simplistas y
reduccionistas sobre los efectos de los medios —se sabe bastante de ello cuando
durante mucho tiempo los medios de comunicacion han sido considerados una aguja
hipodérmica capaz de inocular cualquier contenido— y nos ponemos en contacto con
las teorias més recientes sobre efectos que conceden un papel mas importante a la acti-
vidad de percepcién y seleccion del publico. En definitiva, implica aceptar que las
audiencias hacen distinto uso de los contenidos de la comunicacidn segiin cudles sean
sus predisposiciones, sus intereses y su situacion.

1.2.2. El uso de la informacién sobre drogas

La utilizacién de los medios de comunicacion como fuentes para obtener informacion
sobre las drogas es subrayada en la mayoria de los estudios realizados hasta el mo-
mento. Las Naciones Unidas establecen una inequivoca relacion entre la difusion de
informacién sobre las caracteristicas y el uso de las distintas drogas vy la prevencién de
su abuso. Y, dentro de estos programas preventivos, se reserva un espacio importante a
la difusién de informacién a través de los distintos medios.

Pero esta actitud es mas practica que cientifica. Y se apoya, en todo caso, en una
intuicién de sentido comin mas gue en una comprobacion experimental concreta.

Cuando, en cambio, se ha llevado adelante un esfuerzo de comprobacion empirica,
los resultados aconsejan matizar el razonamiento expuesto anteriormente. B. Kinder, en
un estudio sobre las actitudes en torno al abuso de farmacos en la sociedad estadouni-
dense (1975), concluyé que los medios, junto a la influencia familiar, eran la fuente privi-
legiada de los individuos no consumidores. Sin embargo, y he aqui donde aparece la
paradoja, el colectivo de individuos consumidores recibia méas influencia de los amigos y
de la pareja que de los medios.




El dato es importante, porque pone de evidencia la tendencia del consumidor a guiar-
se por los grupos de pares, de comparieros, y, en contrapartida, a no aceptar la influen-
cia del grupo familiar y de los medios de comunicacion. En definitiva, aceptacion de
mensajes horizontales y rechazo de los verticales. Como parece |6gico, los medios masi-
vos actlian como cauces comunicativos verticalizados o imperativos.

Resultados semejantes se obtuvieron en una investigacion realizada en Espafia.
Segun la encuesta EDIS (Equipo de Investigacion Social) sobre Juventud y droga en
1080, el 46,7% de la poblacidn total reconoce recibir informacion sobre drogas a partir
de los medios de comunicacion. Contrariamente, s6lo un 23% afirmaba recibirla basica-
mente a través de amigos y comparieros. Predominio, por tanto, de la informacién de
tipo vertical.

Entre los jévenes de 14 a 25 afios estos porcentajes practicamente se invierten: el
45,1% de amigos y compafieros, frente al 28,7% de los medios de comunicacion. Hecho
que se corresponde con un fenémeno reconocido en una infinidad de investigaciones
diferentes sobre el consumo de medios: que los jévenes son los mas impermeables al
discurso de los media. .

Pero el predominio de los mensajes de tipo horizontal se hacia —segun el citado
estudio— més patente en el grupo de individuos que se declaraban consumidores de
droga: afirmaban en un 78,3% recibir informacién de amigos y comparieros y solo un
5,6% lo hacfa de los medios de comunicacion.

La conclusion parece incontestable: mientras la mayoria de la poblacién acepta la
informacién sobre la droga que transmiten los medios de comunicacion, los jovenes, y
entre ellos especialmente los grupos de consumidores de droga, privilegian la informa-
cidn recibida de los comparieros y rechaza la de los medios de comunicacion.

Otros estudios tendran que poner en claro si es el consumo de droga el que lleva al
rechazo de los mensajes de los media y de las familias o es, por el contrario, el rechazo
de ese tipo de mensajes y la aceptacion de los horizontales lo que propicia la drogadic-
cién. Aungue bien podria ser que la situacion fuese més compleja y se precisara introdu-
cir alguna otra variable. En todo caso, lo que parece necesario asumir es que el colectivo
de consumidores de droga se halla muy poco expuesto al mensaje de los medios y de
otras instituciones primarias que no sea el grupo de amigos.

P. Bandy (1983) viene a corroborar los resultados de B. Kinder y los de la encuesta
de EDIS. Sostiene que quienes usan drogas creen en los datos que les aportan otros
usuarios o sus amistades mas que en los de los medios. Mientras que quienes no las
toman obtienen sus conocimientos acerca de ellas a través de los medios y de la familia.
Por otro lado, Bandy estima que los profesores son una fuente escasamente creible para
los consumidores de droga, al igual que sucede con los medios de comunicacion.

Sin demasiada complicacion puede generalizarse la idea de que el consumidor de
droga tiende a desarrollar una actitud de escapismo ante los medios, los profesores y la
familia, y a privilegiar al grupo de pares. Es, sin duda, el rechazo de los mensajes de tipo
vertical —en algunos casos podriamos decir del «discurso imperativor—. Intentaremos,
mas adelante, cuando hablemos de las caracteristicas del mensaje televisivo, encontrar
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la clave de este fenémeno y el punto de semejanza entre los tres tipos de mensajes que
los consumidores rechazan: el profesoral, el de la familia y el de los medios.

1.2.3. La efectividad de las camparias preventivas

Los medios parecen actuar como refuerzo de actitudes contrarias al uso de la droga,
como atestigua el hecho de su capacidad de penetracién entre los grupos no consumi-
dores. No obstante, cuando se les pide un papel mas activo de prevencion, su funcion
ha quedado generalmente relativizada, si no en entredicho.

En numerosas investigaciones (cf. Klapper, McQuail y Wolf) se ha sefialado que,
en general, los medios tienen una escasa eficacia en el cambio inmediato de actitudes
—mientras que nadie discute los efectos a largo y medio plazo— y se ha llamado la
atencion sobre otro sinfin de posibles influencias.

En relacion con las campafias de prevencién del consumo de drogas, se ha sefialado
como un primer factor condicionante de la influencia de los medios las relaciones inter-
personales. Asi, para G. Domino (1982) las actitudes y disposiciones relacionadas con la
droga dependen de los valores individuales y resultan muy dificiles de cambiar en el cur-
so de una campafia. Por su parte, P. Bandy (1983) demostr6 que son los contactos per-
sonales los que tienen mas incidencia a la hora de provocar cambio de actitudes en tor-
no a los problemas de drogadiccion.

Un segundo factor que condiciona el efecto de los medios es una contradiccién inter-
na de los mismos. Breed y De Foe (1980) han sefialado que la influencia de las campa-
fas antidroga en televisién quedan relativizadas por el hecho de que es la misma televi-
sion la que contemporaneamente inserta abundante publicidad de drogas consideradas
legales (alcohol, tabacos y farmacos) y realiza un tratamiento benévolo de las mismas en
los programas de ficcion.

En esta misma linea han escrito W. McEewen y G. Hanneman (1974). Los citados
autores sefialaron la diferencia existente entre camparias preventivas y la publicidad.
Mientras que en las primeras (dirigidas contra las llamadas drogas ilegales) la droga
aparecia como un elemento nocivo, en cambio, en los anuncios publicitarios las denomi-
nadas «legales» se adornaban frecuentemente con consecuencias sociales y efectos
psicolégicos positivos. A ello hay que afiadir la importancia de la publicidad dentro de la
programacion televisiva: horarios de maxima audiencia y abundante repeticién de men-
sajes.

Por ultimo, un tercer factor explica la escasa efectividad de las campafias preventi-
vas. La confusion con que, en general (seguin sefiala Hanneman, 1979), eligen su publi-
co. Las Naciones Unidas en sus recomendaciones para la reduccién de la demanda ilici-
ta de drogas subrayan este mismo hecho. Si, en cambio, se atendiera a los distintos
requerimientos y posicién de cada publico, a su efectiva exposicién ante los medios y a
la fiabilidad que los distintos sectores sociales atribuyen a los medios, se definirian mejor
los publicos-objetivo y la influencia de las campafias serfa mayor.




1.3. La creacion de estereotipos sobre la droga en television

~ La particularidad del tema «droga» en los medios ‘de comunicacion radica principal-
mente en su complejidad. En él intervienen multitud de factores politicos, econdmicos,
psicolégicos, emotivos, etc., que en ocasiones entran en abierta contradiccion. Pero al
mismo tiempo también es lo suficientemente cercano a nosotros como para que la
mayoria de personas adopten su propia posicion ante él.

A nuestro modo de ver, conviene diferenciar entre dos formas posibles de contemplar
la accion de los medios de comunicacion en torno a la droga. Por un lado, existe una
influencia directa, a corto plazo, frente a aspectos puntuales de actualidad. Los medios
nos proporcionan los elementos necesarios para crear nuestras opiniones e incluso pue-
den cambiar nuestras actitudes ante problemas concretos.

Por otro, en el transcurso del tiempo, poseen la capacidad de crear estructuras de
significado, estereotipos, que nos permiten comprender la realidad desde una dptica
determinada. Los estereotipos moldean nuestro conocimiento v, a través de ellos, inter-
pretamos los hechos que nos rodean. Es a largo plazo, cuando un mismo tema se repite
en el transcurso del tiempo, y mas aun cuando se persiste en observar los acontecimien-
tos desde una misma 6ptica cuando se revela su accion socializadora y modeladora de
nuestra experiencia.

A menudo se piensa que los medios de comunicacién poseen una enorme capaci-
dad de influencia sobre la mayor parte de la sociedad. Pero también es cierto que esa
influencia no se produce de la misma manera en todos los grupos y clases sociales, en
todas las edades o acerca de los mismos aspectos de la informacion. Depende tanto del
grupo sociodemogréfico al que se pertenezca (adultos o adolescentes) como de las
predisposiciones o actitudes que se tengan hacia el uso de drogas. Esto convierte a los
medios en mas o menos utilizados para informarse y determina el grado de credibilidad
que se les confiere.

De las investigaciones anteriormente resefiadas se deduce que la mayor parte de
personas afectadas por la drogadiccién no consideran los medios de comunicacion
como la fuente principal de sus conocimientos en torno a la droga. Se desprende asi
que su influencia sobre este colectivo es escasa. Sin embargo, el resto de la sociedad,
que no ha tenido un contacto directo con la problemética de la droga, depende funda-
mentalmente de los medios para adoptar su posicién ante ella. Esto quiere decir, en
otras palabras, que los elementos que ofrecen los medios de comunicacion para com-
prender esa realidad adquieren una relevancia de primer plano para aquellas personas
que sdlo poseen un conocimiento indirecto acerca de la misma.

No se trata, por tanto, de que los medios de comunicacion ofrezcan una vision unifor-
mada de la realidad que pretenden representar, ni de que aparezcan siempre los mis-
mos protagonistas en la amplia variedad de acontecimientos que pueden surgir en torno
a un mismo tema. Al contrario, muestran un amplio abanico de opiniones que responden
a los diferentes puntos de vista que existen en la sociedad.

Lo que sf existe, en cambio, es un predominio de algunos aspectos de esa realidad
que se quiere representar y una tendencia a privilegiar a ciertos protagonistas de esa
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realidad sobre otros. La persistencia y repeticidén de los mismos enfoques acerca de los
diversos acontecimientos relacionados con un mismo tema de informacion conduce a la
larga a crear estructuras de significado para la comprension de nuestra realidad mas o
menos inmediata.

A decir de W. Lippman (1922: 72): «La forma mas sutil y penetrante de todas las
influencias es aquella gue crea y mantiene el repertorio de estereotipos. Hablamos sobre
el mundo antes de haberlo visto. Imaginamos muchas cosas antes de que tengamos una
experiencia directa de ellas. Y todas estas preconcepciones, a no ser que la educacién
nos haya convertido en sabios, gobiernan ampliamente nuestra percepcién. Marcan cier-
tos objetos como familiares o extrafios, enfatizan la diferencia hasta el punto de que lo
levemente familiar se ve como muy familiar y lo débilmente extrafio como marcadamente
ajeno.»

El objetivo de este trabajo es fundamentalmente el de averiguar cudles son los ele-
mentos principales que ofrece la television para la configuracion de estereotipos, Ia tipifi-
cacion de las acciones de los diferentes implicados con el mundo de la droga y hasta
gué punto esos estereotipos circulan en la sociedad como verdaderos marcos de inter-
pretacion de la problematica de la droga.

La creacién de estereotipos en television es la resultante de la superposicién de
varias formas de presentacién de la droga, bien sea en la informacion o en la ficcion.
Cada una de estas formas se caracteriza porque se inserta en un contexto particular de
produccion y de credibilidad por parte del espectador, pero al mismo tiempo constituyen
distintos aspectos para la consideracion de un mismo tema. :




2. Las modalidades
del discurso televisivo

Cada geénero televisivo, informacion, ficcidn o entretenimiento posee sus propias
reglas de construccion y lectura de sus significados.

Desde un plano puramente perceptivo, la imagen, que es la caracteristica diferencial
de la television y que le confiere un papel de especial agencia de comunicacion social,
mantiene el interés del espectador, posee un gran peso emotivo, permite aprehender los
objetos y sus formas con gran rapidez vy, al mismo tiempo, fijar la memoria espacio-tem-
poral. La imagen permite una percepcion global del fendmeno comunicativo y facilita la
tarea del sujeto cognoscitivo (el espectador) a fravés de comportamientos intencionados

.Mas o menos previstos: qué mirar, qué buscar con la mirada, qué recorrido visual se ha
de hacer frente a una imagen fija o frente a una imagen en movimiento, etc.

Desde un plano semdntico podemos decir que la imagen sensible de la pantalla per-
mite al espectador formarse una imagen de la droga (volumen, color, peso, densidad) y
de los contextos en los que se inserta. Imagen que posteriormente es incluida simbdlica-
mente en su mundo referencial. Lo mismo sucede con los actores implicados (traficantes
de droga, victimas, agentes de represion o agentes sociales en general), asi como de los
mediadores politicos o informativos.

Si la informacién posee una funcion social definida y de interés para cualquier ciuda-
dano gue se precie de estar informado, la ficcion es un macrogénero que nos introduce
a una amplia oferta de productos de entretenimiento. De hecho, en la programacién tele-
visiva tiene una considerable importancia, tanto cuantitativa como cualitativa: en una
voluminosa investigacion (Souchon, 1981) se destacaba como, en las televisiones de los
siete paises occidentales analizados, la ficcion alcanzaba hasta mas del 40% de la pro-
gramacion emitida, aumentando medianamente hasta un 50% cuando se consideraban
los valores de escucha potencial y efectiva.

Esqueméticamente, la hipétesis explicativa de ese fenémeno tan relevante se puede
enmarcar en dos ambitos, uno interno v el otro externo a la légica de la programacion
televisiva. Con respecto al criterio interno, la parrilla de programacion es el instrumento
utilizado por el ente emisor para dirigir el consumo hacia ciertos géneros (obviamente, el
fendmeno esta a su vez fuertemente condicionado por cuestiones de tipo socioeconémi-
co). La eleccién de los genéros y el orden temporal de su programacion diaria se basa
sélidamente en encuestas que proporcionan no sélo datos sobre el consumo televisivo
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global, sino también sobre el consumo relativo a las distintas categorias de publico,
segun los géneros de los programas emitidos en las varias franjas horarias.

De todas formas, el elevado consumo de ficcion televisiva aparece favorecido, aun-
que no totalmente condicionado, por la politica de los entes televisivos, que se mueven
en un panorama general de fuerte demanda de programacion, empujados ademas por
una cada vez mayor exigencia de cobertura de horas de transmision. Resulta entonces
altamente rentable (por o menos a corto y medio plazo) recurrir al mercado simbolico
del universo ficcional, utilizando primariamente la clésica produccion de tipo cinemato-
gréfico y luego produciendo auténomamente un material propio, pensado directamente
como producto destinado a la fruicién televisiva.

Las investigaciones mas recientes en massmediologia indican una correlacion
directa entre el multiplicarse de las cadenas televisivas comerciales y el incremento de
la oferta individual y global de ficcién. Se presenta, ademas, una tendencia general a
la homogeneizacion de la oferta de programas de ficcién en los espacios de mayor
audiencia.

El segundo ambito de explicaciones es externo a la realidad directamente mediolégi-
ca, pero esta estrictamente correlacionado con el primero por lo que concierne a su
génesis, desarrollo histérico y resultados. Se trata mas bien de un fendmeno de socio-
fogia cultural, y se refiere a la evolucién del lenguaje televisivo global debido a una atri-
bucion de funciones del medio televisivo que privilegia cada vez mas el aspecto comer-
cial de la propuesta emisiva.

En television, informacidn v ficcién aparecen definidas por una relacién de comple-
mentariedad, con una gramatica comun que se articula segun reglas de género y sub-
género muy complejas, y que podra ser ttilmente investigada mediante criterios narrato-
l6gicos.

De hecho, se despliega en la comunicacion televisiva una gama ricamente articulada
de manipulacion del orden veridictorio (segln el eje légico-semantico Cierto/Falso):
mientras que la informacién aparece como un sistema virtualmente abierto en el cual se
intenta ofrecer y ordenar lo real en sus componentes significativos (0 sea, espectacula-
res), la ficcion se manifiesta como un sistema indefinido pero cerrado de significaciones
e interpretaciones posibles. Es decir, por definicidn, una noticia es un elemento extraido
directamente de la realidad externa, que el medio se encarga de recoger y transmitir; su
realidad es entonces una realidad presupuesta, y una noticia podra ser cierta o falsa
conforme a su grado de homologacion con un referente externo. La ficcidn, en cambio,
parece escapar a esa logica de tipo veridictivo, porque se elabora en el interior de un
universo posible de tipo narratoldgico; su relacion con la realidad es indirecta, al basarse
mas bien en criterios de verosimilitud.

Si la informacidn necesita altos niveles de coherencia externa (la relacién con el mun-
do), la ficcion sera mas bien valorada por su grado de coherencia interna (la articulacion
de su mundo). Complementariedad y, al mismo tiempo, contrariedad.

De todas formas, en el medio televisivo mas que en otros, o tal vez con mayor eviden-
cia, se asiste a una interrelacién cada vez mayor de las dos funciones complementarias:




los simulacros de realidad (la informacion) se construyen apoyandose en elementos
espectaculares que proceden del ambito ficcional, mientras que, reciprocamente, os
simulacros de fantasfa (la ficcion) tienen que apoyarse en elementos de «rabiosa» actua-
lidad para generar mayores efectos de realidad o, segtn una terminologia mas propia-
mente semidtica, de «ilusion referencial».
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3. La informacion diaria
o el predominio
de las instituciones estatales
y la represion de la droga

Los medios de comunicacidn en general y la television en particular se han legitima-
do socialmente como portavoces de los acontecimientos que a diario tienen lugar en
nuestro entorno y en el mundo. Las noticias se muestran como un relato mas o menos
neutral de la actualidad, un reflejo de cuanto importante acaece en el mundo. Sin embar-
go..., &qué es lo gque hace que un acontecimiento sea noticiable?, o ¢desde qué punto de
vista se elabora la informacién? Son, entre otras, preguntas elementales que nos permi-
ten intuir que las noticias no son simplemente una mera transmisién de informacion.

La televisién posee su propia l6gica comunicativa y eso puede influir decisivamente
en lo que es o no relevante y de actualidad. Una légica que se desprende de los criterios
profesionales acerca de la noticiabilidad de un hecho cualquiera y de las exigencias gue
a diario impone el proceso productivo de las noticias. En definitiva, es una perspectiva
desde la cual se contempla la realidad, unas rutinas de trabajo que dificilmente ponen al
descubierto los presupuestos a partir de los cuales se elabora la informacion.

El ciudadano bien informado crea su propio mapa sobre la actualidad de su pais o
de los acontecimientos que suceden en el mundo. Puede consuitar diferentes medios y
contrastar entre las distintas empresas informativas. Pero también es cierto, salvo en los
casos en los que él tenga un contacto directo con las situaciones en las que se han
producido esos acontecimientos, que sus criterios de seleccion son a menudo bastante
parecidos a los criterios profesionales de seleccion de la informacion. Sobre todo porgue
los medios constituyen en la mayoria de ocasiones sus Unicas fuentes de informacion.

En la década de los ochenta, la droga se ha convertido en un gran tema de informa-
cién que ha adquirido las formas méas diversas. Ha suscitado las polémicas mas varia-
das y, desde luego, ha impuesto una clara conciencia sobre la necesidad de una urgente
solucién. En lineas generales se podrfa decir que la television, como uno mas en el siste-
ma general de medios de comunicacién, ha cumplido con respecto a la droga la funcién
de la que ya se hizo eco Harold Lasswell en la década de los cuarenta: «la vigilancia del
entorno, revelando amenazas y oportunidades que afecten a la posicién de valor de la
comunidad y de las partes que la componen» (1948: 205).

A modo de alerta social, la droga ha constituido un tema constante de la informacion
diaria en TVE durante los Ultimos cuatro afios. En buena parte esto es el reflejo del
aumento del tréfico y consumo que se ha producido en esos afos, y también de la cons-
ciencia por parte de los poderes publicos de la necesidad de atajar el problema. Sin
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embargo, cabe plantearse las siguientes preguntas: ¢ Cudles son los rasgos que predo-
minan en el tratamiento de este tema? ¢Cudles son los elementos que han convertido a:
la droga en un hecho noticiable? ¢Ha respondido ese tratamiento a la realidad de la dro-
ga en Espana?

Los profesionales de la informacién, enfrentados a los mltiples acontecimientos que
a diario se suceden en el mundo, los agrupan en categorias de hechos semejantes v,
asi, tienden a enfocar cada categoria de acontecimientos desde una dptica comtin vy
estereotipada. La consolidacién de un tema de informacion como la droga nos plantea el
hecho de su importancia y vigencia en la sociedad, pero también significa que ese tema
ya ha desarrollado sus propias rutinas de trabajo periodistico. Tales rutinas se advierten
en los siguientes elementos: a) un sistema estable de clasificacion de los acontecimien-
tos en categorias; b) una perspectiva constante a la hora de seleccionar las informacio-
nes y, por tanto, en el momento de ordenar los hechos por criterios de importancia o
noticiabilidad; ¢) finalmente, un enfoque estereotipado al tratar la informacion sobre cier-
tos tipos de hechos: insistencia en algunos de sus rasgos, negligencia en la considera-
cién de otros, etc.

En lineas generales se podria decir que la informacion diaria ha girado sobre dos
ejes principales, el de la accién institucional y el de la accién social. La primera se ha
manifestado desde una actitud beligerante frente a traficantes y consumidores, es decir,
destacando su cardcter represivo. Y a esto se ha unido el hecho de que la mayor parte
de medidas legislativas o politicas también se han contemplado como una accién mera-
mente represiva. La segunda ha sido enfocada desde la perspectiva de las protestas:
manifestaciones callejeras, denuncias crispadas, etc. O bien de la prevencion, aunque el
aspecto positivo de este enfoque queda en parte contrarrestado por la tendencia cons-
tante a asociarlo a las muertes de jévenes por drogadiccion.

La convergencia de ambos tipos de acciones ha producido un discurso paraddjico.
Por un lado, el predominio absoluto del punto de vista represivo en la informacién televi-
siva ha adquirido caracteristicas positivas al tender a presentarse como una via de elimi-
nacion de la distribucion de las diferentes drogas. Pero, por otro, ha tenido una repercu-
sién negativa inmediata al eclipsar en el discurso televisivo a las otras posibles acciones
a tomar frente al problema: en general ha silenciado la via de la rehabilitacién de los dro-
gadictos.

3.1. La progresiva consolidacion de un tema: los actores
de la informacién sobre drogas (1984-1987)

La evolucién en la presentacion del tema droga en los informativos diarios desde
1984 hasta 1987 refleja no solo el proceso de concienciacion social en torno al proble-
ma, sino, sobre todo, las formas de manifestacidn que ha adquirido. La droga ha ido
consolidando, a juzgar por sus aspectos formales y sus contenidos, lo que se podria
denominar unos rasgos caracteristicos de noticiabilidad en relacion al conjunto de la
informacién general.

La maxima de que las «noticias son malas noticias», tantas veces comprobaba por
los comunicélogos, expresa en buena medida que la noticiabilidad tiene unos criterios




objetivables. La presencia de instituciones, relevancia de los personajes, aspectos anec-
ddticos, proximidad, volumen de un alijo y su potencial valor econémico en el mercado,
violencia, ajustes de cuestas entre bandas, la simple disponibilidad de imagenes, etc.,
son algunos de ellos en el caso de la droga.

La evolucion de las informaciones desde 1984 hasta 1987 muestra cdmo se ha ido
construyendo la representacion del universo de la droga y quiénes han sido sus prota-
gonistas principales. Pero sobre todo pone de manifesto que esa construccién ha estado
determinada en gran parte por la toma de posicion de las instituciones frente a un pro-
blema que ya se considera internacional.

Los aspectos formales de Ia atencion por el tema han expresado un tratamiento en
cierta manera «convulso» durante los tres primeros afios hasta llegar a un tratamiento
constante en 1987. Asf, en 1984 las informaciones sobre droga constituyeron tan solo
un 0,41% del tiempo dedicado a la informacion general a diario, para pasar en 1985 y
1986 a un 0,62 y 0,32%, respectivamente. Por otro lado, la aglomeracion de las noticias
en unos meses determinados revela que en cierta forma se trata de un tipo de noticia
«comodin» que aparece en los meses de menor actividad politico-social.

El afio 1984 se caracterizd por una presencia constante de noticias por mes relativa-
mente alta (entre 3 como valor minimo y 9 como maximo), salvo en junio y julio, en los
que no se produjeron informaciones.

i CUADRO 1
Noticias y tiempo del tema droga en TVE1

Noticias 1984 1985 1986 1987
N.° total noticias 59 74 80 141
Mayor valor (mes) 9 9 15 19
Menor valor (mes) 3 1 1 5
Media anual 6 6 7 12
Desviacion tipica 2,28 2,37 3,55 4,81
Segundos

Tiempo total atencién 5420 7475 6.270 13.195
Mayor valor (mes) 890 1.130 1.000 2.160
Menor valor (mes) 115 110 60 350
Media anual - b42 598 522 1.100
Desviacion tipica 296 300 258 640

De hecho, en este periodo ya se configuraron las grandes tendencias que mas ade-

lante habrian de ser el objeto principal de la actividad informativa. La policia, bien fuera
en Esparia o en el extranjero, se constituyd como el actor predominante por excelencia.
Las incautaciones y aprehensiones de alijos se alternaban con las detenciones de mafio-
sos pertenecientes a bandas internacionales. Y, al mismo tiempo, comenzé a darse el
paralelismo entre droga e inseguridad ciudadana en lo que respecta a la sociedad espa-
fiola. Salieron a la luz actores tan dispares como los comerciantes, que solicitaban mas
proteccion; el Gobierno espariol, que en diferentes contextos, nacionales e internaciona-
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les, advirtié de la peligrosidad creciente del fenémeno de la droga y de su relacién con la
creciente delincuencia; o la OCDE en su informe sobre droga y delincuencia.

El afio 1985 ya contd con informaciones sobre droga en todos los meses, se mantu-
vo el mismo numero de noticias como término maximo y descendio a 1 como valor mini-
mo. Sin embargo, es el afio en que también se le prestd mas atencidn a juzgar por el
tiempo dedicado a cada una de ellas. Como sucediera en el aio anterior, la mayoria de
las noticias se tematizaron como historias de policias y traficantes o bien bandas de
delincuentes.. En el verano, las operaciones policiales antidroga capitalizaron la mayor
parte de informaciones.

En 1986, donde el valor mas alto de noticias por mes alcanza 15 frente a 1 como
valor minimo, el tiempo de atencién se redujo sensiblemente. En lineas generales podria
decirse que este afio se caracterizé principalmente por la definitiva internacionalizacion
del problema. Por lo que respecta a los actores institucionales, junto a la fuerte presencia
policial destacd, en segundo plano, los gobiernos espafiol y exiranjeros.

CUADRO 2
Presencia de actores institucionales
1984 1985 1986 1987

N.° N.c N.° N.

Not. Tiempo| Not. Tiempo| Not. Tiempo | Not. Tiempo
Policia 15 19°20” 19 22'00" 33  39°30” 53 69°05”
Gobierno 5 9’00” 2 500" 7 9'50” 18 3710”7
Gobiernos 1 2'00” 3 315" 1 2'05"
Ministerio
Sanidad 1 1'45” 3 4'35” 1 120" 3 6'10”
Senado 1 3'30”
Justicia 9 13'25” 3 5'30” 3 500" 9 14’45"
Ejército 1 1'40”
Gobierno
Autondmico 1 1°35”
Carcel 9 13'10”
Naciones
Unidas 5 6'50”
Consejo
de Europa 1 110"
Otros 2 300" 4 720"
TOTAL 34 50107 32  47'55” | 48 60'30” 99 150'25"




CUADRO 3
Presencia de actores no institucionales

1984 1985 1986 1987

N.° N.° N.° N.°
Not. Tiempo| Not. Tiempo| Not. Tiempo | Not. Tiempo

Traficantes 5 440" | 183 2225" | 15 22157 | 32 4705
Mafia 7 1110”7 3 515"

Banda 6 8'00” 8 1040”
Drogadicto 1 1'45" 6 8'20" 7 930" | 14 2355
Heroinémano 5 12'25” 1 1'35”
Juventud 1 2'45" 1 1'40” 2 2'00” 1 1 40
Centro |

Rehabilitacion 1 1'35”

Delincuente 2 200" 1 1'25”

Gitanos 1 1'55”

Movimiento

de Ciudadanos 4 530"
Coordinadora

antidroga 1 040"
Madres contra

la droga 1 1'00”
Fundac. Ayuda

contra droga 1 055"
Otros 4 3'35” 1 210" 2 405" 4 615"
TOTAL 18 2405”7 | 28 49'00" | 38 56'00" | 67  99'15”

En 1987 se aprecid ya una consolidacion definitiva del tema. Por un lado, se produjo
un aumento espectacular de noticias (1,82% del conjunto de informaciones del afio). Por
otro, estas noticias se distribuyeron con mayor homogeneidad a lo largo de los meses
del afio, en los que el nimero minimo ya alcanza 5. En definitiva, se trata de la evolucion
de una cobertura circunstancial de los hechos mas relevantes al seguimiento continua-
do, en 1987, de las acciones institucionales contra la droga, sobre todo en Espana.

Las acciones policiales principalmente vy, en segundo lugar, gubernamentales, junto a
las de otras instituciones como la Justicia y la carcel, se convirtieron en las protagonistas
de la mayor parte de las informaciones. Todas ellas partidarias, en distintos contextos,
del endurecimiento de las penas para los traficantes de drogas.

Por otro lado, en este mismo afio, la aparicidén de otros movimientos ciudadanos a
favor de tomar medidas preventivas contra la droga, como pueden ser la «Coordinadora
antidroga» o «Madres contra la droga», constituye por primera vez un punto de ruptura
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contra el discurso preeminentemente institucional y represivo. Aungue su presencia es
esporadica, en cierto modo la lucha contra la droga deja de implicar sdlo al Estado para
pasar a ser una cuestion social y ciudadana.

3.2. Los temas de la informacién y diferentes tipos
de drogas (1984-1987) :

En el transcurso de los cuatro afios (1984-1987), en el tipo de acontecimientos
englobados en el tema general sobre droga predominaron, sin ningun tipo de duda, los
dedicados a los aspectos represivos, bien sea en su acepcion general, bien sea desde el
punto de vista policial, judicial o politico.

El privilegio que la television y en general todos los medios de comunicacién conce-
den a las acciones de las instituciones estatales, tantas veces confirmado por los investi-
gadores de los medios, aparece de nuevo plenamente ratificado. Asi, en los cuatro afos,
con algunas variaciones, el punto de vista policial absorbidé més de la mitad de las infor-
maciones sobre drogas producidas en el transcurso del afio. Se entienden como tales
todos los acontecimientos relacionados con detenciones, destruccion de alijos, delin-
cuencia v trafico.

No obstante, y a pesar de este tratamiento en profundidad de las acciones represi-
vas, cada afio ha configurado su propia imagen acerca de la droga.

En 1984, tras lo represivo se privilegié el aspecto politico, es decir, las iniciativas
llevadas a cabo por el Gobierno espafiol o diferentes gobiernos de paises extranjeros,
aungue en cualquier caso éstas también fueron igualmente represivas. Es también en
este afo cuando la Justicia, otra variante de la represion contra el trafico, se mostré par-
ticularmente activa. Pero, en contraposicion, la frecuencia de aparicién de las noticias
relacionadas con consumo adquiere también su indice relativo mas alto con respecto al
resto de temas tratados en este periodo. :

El afio 1985 es el que presenta unos rasgos mas diferenciados. Asi, si bien la pre-
sencia de los temas represivo-policiales se mantuvo con respecto al afio anterior, dismi-
nuyeron los temas politicos vy judiciales. Por contra, esto provocd un mayor tratamiento
de todos los aspectos relacionados con la prevencion, en particuiar del SIDA, como
enfermedad asociada al consumo de drogas.

El afio 1986, al igual que sucediera en el 84, también se caracterizé por un claro pre-
dominio de los aspectos represivos y politicos, aunque disminuyeron las informaciones
dedicadas a consumo vy, especialmente, las relacionadas con la prevencion.

Por Ultimo, en 1987 la informacion se tematizé de forma muy distinta. Asi, si bien la
iniciativa contra la droga siguié estando en manos de la policia y justicia, también se dio
un incremento considerable de los temas politicos v legislativos. Se trata, en definitiva,
de otro tipo de representacion de ias medidas represivas si tenemos en cuenta gue gran
parte de esos temas politico-legislativos tuvieron lugar en la primavera de este afio
—especialmente el endurecimiento del Cédigo Penal— v, en consecuencia, se reprodujo
la asociacion entre droga y delincuencia.




CUADRO 4
Temas de la informacién

1984 1985 1986 1987
N.° N.° N.° N.°

Not. Tiempo | Not. Tiempo| Not. Tiempo | Not. Tiempo
Represion 14 20357 | 11 17°45” 8 11'50” 25  42'30”
Incautacion 6 700" 12 13457 | 15 16257 20 21’507
Detencion 3 4'35” 13 16'55” 14 1535
Destruccién 1 1107 4 4'05” 1 0'35” 3 110"
Delincuencia 1 1°25” 4 6'50" 3 355" 3 710"
Trafico 4 4'20” 10 177207 | 14 17107 | 13 2128”7
Extradicion 2 4'20” 1 215" 3 4'50"
Procesamiento 4 355" 2 3'05” 2 3'30” 5 415"
Carcel 4 715"
Politico 6 11'40” 5 13'20” 8 1025” | 12  21'50”
Legislativo 7 18'15”
Consumo 5 8'55” 6 9'20” 5 7'15” 7 11107
Droga (general) 4 515" 3 340" 1 1°00” 3 340"

Sanidad 2 7'25” 1 1'35”
Prevencién 2 1°05” 10 16'45” 3 5207 6 8'50”
Rehabilitacion 4 9'30” 2 2'35” 1 125"
Muerte 1 1'20” 4 6'00”
Protesta 1 110" 9 13'40”
-{ Otros 6 14'55" 1 1’55 3 4'4Q" 4 8'50"
TOTAL 59  90'20” | 74 119357 80 104'30” | 141 219'65”

3.3. La configuracion del tema «droga» en 1987

El fema droga en el afio 1987 se configuro, como hemos dicho en apartados anterio-
res, de forma muy diferente a la de los afios anteriores. Se podria decir, en términos
generales, que por primera vez la droga pasé a ser un aspecto de la realidad tratado
regularmente.

La informacion nacional e internacional abordd los diferentes aspectos del tema de
una manera paralela. De hecho, las historias de las noticias se repiten bajo la perspectiva
de la lucha entre policias v traficantes. Sin embargo, en la informacion internacional se
introducen nuevos elementos que trastocan un poco esa visidn «doméstica». Asi, si en lo
hacional la policia constituye por lo general un agente en la lucha contra las drogas, en
lo internacional la droga se convierte en un elemento de negociacion politica en la lucha
entre paises.

En la informacion nacional, las noticias tuvieron como actor principal las instituciones,
y en particular las estatales. Los temas de represion se caracterizaron por tener dos
tipos de protagonistas: por un lado, la policia, que es actor agente en las incautaciones,
detenciones, destruccion de droga, delincuencia y tréfico. Por otro, el Gobierno y otras
instituciones politicas que se hacen participes también de esa misma politica represiva.
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. CUADRO 5
1987: Actores institucionales de la accion

Inf. Nacional Inf. Internac.

N.° Not. Tiempo | N.°Not. Tiempo
Policia 45 64'55” 6 450"
Gobierno 16 34’35 2 1°20”
Cércel 7 10°50” 2 2'20”
Justicia 5 9'10” 3 450"
Minist. Sanidad 3 6'10”
Naciones Unidas 5 6'50”
Consejo Europa 1 1’10”
TOTAL 76 75'00" 19 2120”

Fue, ademas, en este afio cuando destacé sobremanera la polémica de la reforma
del Cédigo Penal, con toda la secuela de discusiones con apelaciones indirectas a la
drogadiccion como causa de delincuencia y violencia en la sociedad. De hecho, el trata-
miento del drogadicto como un actor méas del tema Inseguridad Ciudadana, también
muy presente en las informaciones diarias, condujo a un trasvase de significados que de
forma indirecta llevé a asociar la droga con la delincuencia y con la violencia antes que
con cualquier otro tipo de problemética (social, médica, etc.).

A estas instituciones se unién en 1987 la accién de la Justicia, que, sobre todo en
forma de procesamientos, también introdujo una perspectiva igualmente represiva. Las
Naciones Unidas y el Consejo de Europa, de los cuales se podria prever un tratamiento
esperanzado hacia la blsqueda de nuevas vias de resolucion de los conflictos sociales
generados por la droga, actuaron, sin embargo, de forma ambivalente por cuanto a
menudo su accidn aparece representada principaimente como una Iucha contra el trafi-
co internacional.

Lo mismo sucedié en las informaciones sobre el Ministerio de Sanidad, del cual
cabria esperar una mayor actividad en los aspectos de rehabilitacion y prevencion. Tam-
bién en este afio, las informaciones relacionadas con este actor son represivas por cuan-
to suponen en la mayorfa de casos referencias a la Operacién Primavera y tan sdlo pre-
ventivas en relacién al consumo de tabaco.

Aunque en la informacién internacional predominaron igualmente las noticias relacio-
nadas con la represion del trafico de drogas, su discurso no fue tan lineal ni reiterativo
como en el caso de la informacion nacional. Asf, a la represion contra la droga en Gran
Bretafia se une la implicacion de la Contra nicaragliense en el tréfico de drogas, la
detencion y aumento del consumo de drogas en Estados Unidos o en la Unidn Soviética,
la incautacion de un alijo en Suiza y la Conferencia de la ONU contra la droga, en Viena.
Los traficantes, que aparecen como actores que sufren la accidon de la policia en los
paises europeos y Estados Unidos, se revelan como una fuente de poder inaccesible en
paises como Colombia.




CUADRO 6

1987: Actores no institucionales de la accion

Inf. Nacional

Inf. Internac.

N.cNot. Tiempo

N.°Not. Tiempo

Traficante 22 33'15" 7 9'50”
Drogadicto 16 26'45" 1 1'40”
Banda 14 22'50” 1 045"
i\/lovimientos
de ciudadanos 4 530"
Coordinadora
antidroga 1 040"
Fundac. Ayuda
contra la droga 1 0'55”
Madres
contra droga 1 1°00”
Otros 2 2'65" 100"
TOTAL 53 80'35” 10 13'15”
CUADRO 7
1987: Temas de la informacion
Inf. Nacional Inf. Internac.
N.° Not. Tiempo | N.°Not. Tiempo
Represion 20 36'25” 3 305"
Incautacion 17 19'50” 2 1°30”
Detencién 11 13'30” 2 1’35”
Destruccién 1 110"
Delincuencia 3 710"
Trafico 5 9'20” 5 6'25"
Extradicién 3 450"
Procesamiento -4 3'30”
Carcel 4 7'15”
Politico 5 11'45” 7 10'05”
Legislativo 7 18'15”
Consumo 6 9'30” 1 1'40”
Droga (general) 1 1'45” 2 1'55”
Prevencion 6 8'50"
Rehabilitacion 1 125"
Muerte 4 6'00”
Protesta 9 13'40”
TOTAL 108 178'25" 25 31°05”

21




28

34. Valores asociados al tema droga

La evolucion de la informacion sobre drogas en el petiodo 1984 a 1987 ha revelado
las tendencias mas acusadas en cada uno de estos afios en la presentacién de la infor-
macion, de los actores y temas que dan lugar a los diferentes escenarios de la droga. En
cada uno de esos escenarios se perfilan distintos tipos de actores que tienden a realizar
las mismas acciones.

.La seleccién de noticias, que privilegia unos lugares geograficos, actores y temas
sobre otros, conduce a la larga a crear una imagen que no coincide en absoluto con la
realidad. Son pues estereotipos, formas de representacion, que inducen a pensar en la
droga desde el punto de vista mas frecuente de la inseguridad ciudadana o del trafico
de drogas. La problematica del delincuente queda marginada y, de hecho, no se introdu-
cen los elementos necesarios para una correcta interpretacién de su realidad.

El andlisis de la informacién en TVE1 durante los meses de febrero y marzo de 1988
nos ha permitido profundizar en los diferentes valores asociados que persisten en el tra-
tamiento de la droga.

Una de las primeras caracteristicas del discurso televisivo en la informacion diaria es
la utilizacién que se hace de la droga como una especie de cajon de sastre donde se
amontonan una serie de cuestiones indiferenciadas.

La desinformacion que existe en la sociedad acerca de los diferentes tipos de drogas
y sus efectos también diversos, recogidos por las Ultimas encuestas sobre la actitud de
los esparioles ante la droga, encuentra en la television su complementariedad mas per-
fecta. En su mayor parte, las informaciones sobre droga aparecen tematizadas desde un
punto de vista genérico, y sitlian las causas sociales vy los efectos de cada una de ellas
en un mismo plano.

CUADRO 8
Las drogas mas referidas por la informacién
‘ %
Droga en general 54,2
Cocaina 20,8
Tabaco 104
Cannabis 4,2
Heroina 2,1
Alcohol 2,1
Farmacos 2,1
Varias 2.1

Aparte de su presencia en los informativos, el tratamiento que se concede a cada uno
de los tipos de drogas diverge profundamente segin se trate de drogas legales o ilega-
les. Asi, si bien el tabaco, alcohol o fArmacos aparecen como productos de consumo a la
larga perjudiciales, el hecho de que sean tratados desde la perspectiva de la prevencion
los inserta en un discurso diferente del cual no se deduce necesariamente su «peligrosi-
dad» para el conjunto de la sociedad.




Las informaciones sobre las drogas ilegales se relacionan principalmente con las
acciones policiales, pero apenas se las contempla a partir de su incidencia en la socie-
dad. Y, aun en el caso de que éstas aparezcan, resultan ser también el resultado de las
acciones institucionales. Este es el caso, por ejemplo, del Informe del Plan Nacional
sobre Drogas acerca del consumo de drogas en Esparia, en el gue se llama la atencion
sobre el incremento de drogadictos por via intravenosa.

Desde esta perspectiva no es de extrafiar que la alta presencia de la cocaina se deba
al incremento del nlimero de incautaciones efectuadas por la policia y, en definitiva, al
aumento de circulacion de esta droga en Espafia. Sin embargo, las referencias a la
heroina estan siempre ligadas a muertes de toxicémanos o bien a la inseguridad ciuda-
dana.

Por contra, las drogas mas consumidas, como el cannabis o el hachis, tienen una
escasa incidencia como acontecimiento noticiable. A grandes rasgos, parece que una
constante de la informacion sobre drogas es la de privilegiar la perspectiva social sobre
la individual. La droga s6lo se hace visible en el caso de que constituya un elemento
amenazador del orden social. Cuando el individuo prima en la noticia, la informacién tie-
ne connotaciones dramaticas o se inserta en el contexto de la inseguridad ciudadana.

La droga es en televisién la ocasién para introducir narraciones policiales, historias
de delincuentes, muertes y, muy en segundo plano, actividades de prevencion, cuestio-
nes médicas y sanitarias... En consecuencia, el ambito de la droga es, sobre todo, un
escenario polémico y violento.

En el tratamiento de la informacién se privilegia el valor de «negocio» al referirse a las
drogas (43,8%); a menudo se relaciona con la mayoria de los temas, pero sobre todo
con la «incautacién» y con la «detencién». Le sigue a continuacion el valor de «inseguri-
dad ciudadana», con un 22,9% sobre el total, que se dispersa entre temas tales como
«delincuencia» (36,4%), «muertos en enfrentamiento» (27,3%) y «ajuste de cuentas»
(18,2%), fundamentalmente.

CUADRO ¢
Valores asociados y temas de la informacién
Inseguridad
ciudadana Negocio Enfermedad
(%) (%) (%)
Detencion 18,2 23,8
Incautacién 38,1
Delincuencia 36,4
Encarcelamiento 4.8
Extradicién . 48
Ajuste de cuentas 18,2
Muertos en enfrentam. 27,3 19,0
Prevencion 80,0
Protestas 9,5
Financiacion estatal 20,0
TOTAL 229 43,8 104
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En cambio, los valores cercanos al mundo de la salud (por ejemplo, «enfermedad»)
tienen muy poca presencia: en total no llegan al 11%.

Todo viene a indicar que el mundo de la represion y de la aventura policial sofoca al
mundo de la prevencion. La cuestion se presenta como si se tratara de resolver mas un

problema de orden publico que de salud social.

35. La noticia-modelo sobre droga

Hay una suerte de modelo general que se impone en la mentalidad del periodista a la
hora de hablar sobre la droga en la informacion diaria, o sea, a la hora de traducir los
hechos en noticias. A continuacion intentamos describir de un modo esquematico —que
puede parecer casi caricaturesco— este modelo describiendo lo que serian las reglas de
composicion de la noticia sobre drogas:

1. La protagonista de la noticia es, con preferencia, la policia. Se presenta como un
cuerpo que realiza sus acciones con éxito y eficacia. La policia, ademas, obra como pre-
servadora de la seguridad ciudadana y en nombre del Estado. En el fondo, su buena
actuacion tiene que tranquilizar al ciudadano. En algunos casos, pueden tomar el relevo
de la policia los jueces o los gobiernos.

2. Laaccidn que relata la noticia es, preferentemente, una accioén represiva: incauta-
cidn, detencion, etc.

3. Los «malos» de la historia son los traficantes y las mafias que se relacionan con
ellos, cuyo Unico fin es realizar un negocio desmedido e impresionante.

4. Los drogadictos sdlo aparecen cuando mueren por sobredosis y cuando delin-
quen. Mientras tanto, como si no existieran o no contasen.

5. Se evitan al espectador los temas abstractos, complejos y globalizadores. Por
tanto, nada de referirse al contexto social de la drogadiccion, ni a las causas sociales de
su desarrollo, ni demas elucubraciones tedricas.

6. Tampoco es usual referirse en la informacion diaria al problema de las drogas
como una cuestion de salud publica. Por tanto, el tiempo dedicado a enfocar la cuestion
desde una actitud preventiva suele ser minimo o ni siquiera existir.

7. Cuando la noticia esta referida al ambito nacional, el acontecimiento no trascien-
de de la esfera de la represién institucionalizada. La unica concesion a la droga como
tema politico se hace cuando la noticia se refiere al trafico internacional y se correspon-
de con un acontecimiento localizado fuera de nuestras fronteras.

8. Los colectivos ciudadanos o los movimientos sociales contra la droga aparecen
Jo minimo vy, en todo caso, siempre esporadicamente y sélo cuando organizan algun tipo
de protesta o accién de crispacion. Todos estos colectivos se presentan como actores
enormemente preocupados por endurecer los controles represivos y la accion contun-




dente contra la seguridad ciudadana. Légicamente, esta regla puede aplicarse incluso a
despecho de los citados colectivos.

9. Sdlo se informa de la droga cuando en general se cumplen la mayoria de estos
requisitos, pero, en cualquier caso, en los momentos en que otras noticias mas relevan-
tes no le quiten espacio. Asi pues, se consideran épocas propicias para la noticia sobre
la droga los meses prevacacionales de verano y la misma canicula.

Todas estas constantes constituyen ia norma del periodismo televisivo en o relativo a
la droga. Légicamente, encontraremos excepciones y casos singulares. Pero serdn los
menos Y casi irrelevantes en el discurso de la informacion diaria. El discurso dominante
tiende a guardar un escrupuloso respeto a esos preceptos, y sitda todo lo que escapa a
ellos en el universo del sinsentido o de lo impertinente. Obviamente, se tendria que igno-
rar todo sobre el funcionamiento de las ideologias para achacar este proceder a una
simple cuestién de estilo profesional.

3.5.1. Los estereotipos investigados en muestras distintas

Faltan estudios en el contexto nacional e internacional que analicen el tratamiento
informativo de la droga en TV. Por tanto, se hace imposible la confrontacién de nuestro
estudio con el de otros investigadores. Si existen, en cambio, trabajos sobre la informa-
cién sobre droga en medios impresos.

En un estudio de contenido realizado por R. Mendoza, M. Sagrera y A. Vega (1979)
acerca de las informaciones sobre droga aparecidas en la prensa espariola desde 1970
a 1976, se subrayan las siguientes caracteristicas:

1. Dramatizacion de los contenidos: Asi, la droga queda asociada en la informacién
a un campo de sentido que incluye conceptos del tipo «plaga», «drama» o «peligro
social», mientras que el drogadicto es presentado como un ser marginal.

Al mismo tiempo, la informacién contiene un alto grado de espectacularidad, busca
un efecto shock antes que aportar datos para una mejor comprension del fenémeno.

2. Lainformacion de la prensa es poco coherente y lleva a plantearse dudas sobre
su veracidad: Asi, se generalizan los efectos nocivos sobre todas las drogas sin hacer
distingos entre ellas. Se presenta con desprecio al drogadicto callejero, mientras que se
muestra comprension hacia el personaje publico cuando éste se encuentra envuelto en
un problema de drogadiccion (como traficante o como usuario).

3. Lainformacidn se basa en la estrategia del miedo: Esta estrategia consigue crear

un sentimiento de angustia en padres y educadores: presenta de manera determinista el
consumo de drogas (la escalada es siempre inevitable), destaca la imposibilidad de
curacion y de reinsercién social del drogodependiente v la ineficacia de la familia en la
prevencion.

A conclusiones mas precisas pero no contradictorias llegan Begofia Garcia Nebreda,
Juan Menor y Alejandro Perales (1987). Estas podrian resumirse como sigue:
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1. Protagonismo de policias, politicos y traficantes en la informacién, lo que eclipsa
a los propios drogadictos.

2. Asociacion entre la droga y la delincuencia.

3. Confusién entre todo tipo de drogas (blandas y duras y entre los diferentes tipos).
Lo que lleva a mitificarlas todas.

-4, Afirmacion de la eficacia del orden social al incidir la mayoria de las informacio-
nes en los aspectos conflictivos y violentos del mundo de la droga.

5. Tratamiento superficial de la informacion, con preferencia por los acontecimien-
tos descontextualizados vy sin explicacién de causas u origenes.

3.5.2. Las semejanzas del periodismo escrito y el televisivo

Si comparamos los resultados de nuestra investigacion con las realizadas sobre la
prensa pueden encontrarse semejanzas importantes. Todas ellas ilustran sobre el carac-
ter de los estereotipos dominantes.

Es un hecho, en primer lugar, que el discurso periodistico tiende, con independencia
del medio, a privilegiar el papel de las instituciones estatales y, dentro de ella, a la policia.

En segundo lugar, la asociacion del drogadicto con la delincuencia es un presupues-
to generalmente asumido.

En tercer lugar, se acentla la representacion de las acciones represivas de las insti-
tuciones estatales frente a la droga, v, por el contrario, queda casi totalmente eclipsado
cualquier aspecto relacionado con la prevencion y con los aspectos médicos del fend-
meno. Parece como si se tratara de mantener incolume la capacidad punitiva del sistema
institucional vigente a la hora de preservar el orden social establecido.

En cuarto lugar, se presenta como una constante el alejamiento del analisis del con-
texto de la droga en términos de causas y origen. El periodismo televisivo prefiere
—como se ha destacado anteriormente— eludir los temas complejos vy dificiles y se incli-
na por la representacion figurativa y concreta. Mientras que, por su lado, el periodismo
escrito, como parecen sugerir Garcia Nebreda, Menor y Perales (1987), cumpliria la mis-
ma funcién al practicar un «objetivismo retérico-formal, con noticias cortas y sin firma,
ubicacién en pdaginas interiores, falta de apoyo grafico, predominio del presente, tono
aséptico y asertivo, sin dramatizaciones ni problematizaciones de lo que se dice».

3.5.3. La mecanica de un discurso

Pero aungue las coincidencias entre nuestros resultados y los de otras investigacio-
nes puedan darnos garantias sobre la fiabilidad del trabajo descriptivo, esto no deberia
detener nuestro andlisis.




Se tratara, tras haber sefialado las hipétesis de fondo, de describir y explicar esa
especie de arquitectura discursiva que se fundamenta en los t6picos y que construye los
estereotipos. Sdlo esta bisqueda del armazén semantico del discurso informativo podra
proporcionarnos el marco en el que analizar las axiologias (jerarquias de valores) pues-
tas en juego en el discurso sobre la droga.
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4. La informacion no diaria
en television: acumulacion
de perspectivas
sobre el tema droga

Cuando hemos analizado el modelo de la noticia de droga en televisién, veiamos
como los periodistas disponen de una serie de normas implicitas para presentarnos el
mundo de la droga. Y describfamos c6mo estas normas trabajaban en favor de un este-
reotipo concreto de noticia y de relato al favorecer unos actores, unas acciones, unos
escenarios y unos tiempos. Sin embargo, todo ello no le quita ni un &pice de compleji-
dad al tema de la droga. '

La «droga» es un fendmeno complejo que acaso no-admite —pese a los esfuerzos
por tratarlo rutinariamente— ser reducido a un estatuto univoco. La «droga» no es un
tema, sino una amalgama de temas. Es tema de politica internacional cuando se informa
sobre las grandes organizaciones de narcotraficantes. Es asunto de indole sanitaria
cuando se destacan los aspectos relacionados con la prevencion v la rehabilitacion de
los usuarios. Adopta un caracter social cuando se asocia a la degradacién socioecon6-
mica de ciertos barrios. Resulta un problema familiar cuando se describen sus repercu-
siones sobre esta institucion primaria. Afecta al orden publico cuando se halla vinculada
a la delincuencia y a la inseguridad ciudadana...

El listado podria ser, sin duda, mas amplio y muestra en todo caso la dificultad de
reducir la «droga» a un tema simple y unidireccional.

Sin embargo, hemos visto, y seguramente demostrado, que toda esta polivalencia se
pierde en el relato diario de la actualidad. En los noticiarios televisivos, el fendbmeno de la
droga se descarga de complejidad y profundidad, se reprime y se caricaturiza para
atomizarlo en informaciones lineales y estereotipadas. Tal vez por eso y por una especie
de mala conciencia del medio, la television dedica atencién a la droga en otros formatos
y géneros mas alla de los telediarios.

Es justamente en lo que se conoce como el espacio de la informacion no-diaria don-
de la «droga» se trata con un enfoque mas variado y con mayor profundidad. El interés
por lo inmediato v lo actual no permite a los programas diarios méas gque agudizar los
estereotipos y simplificar los relatos. La informacién no-diaria, por el contrario, intenta
asomarse a otros aspectos del problema que no sean marcados por lo estrictamente
«noticioso». Ademas, lo no-diario viene marcado por una cierta voluntad de contextuali-
zacion y de profundidad: se intentan localizar las causas de los problemas y se amplia el
espectro de personas que opinan y que se hallan implicadas en los acontecimientos. En
definitiva, se acentta lo que se conoce como la dimensién interpretativa del relato.
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A continuacién pasaremos revista detallada a cada uno de los enfoques usuales en el
tratamiento de la «droga» en los programas informativos no diarios. Veremos, entre otras
cosas, muchos més matices y aristas que en la informacién diaria. Y, seguramente por
ello, nuestra perspectiva tiene que ser menos estadistica y mas cualitativa.

4.1. La droga como problema social

El tratamiento del fenémeno de la drogadiccion desde una perspectiva social es un
enfoque recurrente en los programas de informacion no-diaria en television. A primera
vista, parece un intento de aproximacion a los origenes, causas y consecuencias del
problema que se eludian en la informacién cotidiana. Recuérdese que en esta Ultima
existia un modelo enormemente estereotipado de produccion periodistica y que apenas
habia lugar mas que para la presencia de actores institucionales.

De este distinto enfoque tematico surge una primera caracteristica de tal tipo de pro-
gramas. A saber: el nimero de colectivos sociales, institucionales o no, que son repre-
sentados abarca un amplio espectro, mucho mayor, en todo caso, que el que se daba en
la informacién diaria. .

La television viene a otorgar la palabra y, por tanto, la posibilidad de opinar a casi
cualquier actor que pueda iluminar la comprensién del fendmeno de la droga. Asi; el
decir de los actores que intervienen en la informacion no es meramente afirmativo o
constatativo, como ocurre con las declaraciones politicas que —en ocasiones— subra-
yan las acciones recogidas en la informacién diaria. Interesa, en cambio, la opinidn que
toma parte, que se compromete con un punto de vista y que argumenta; o el andlisis de
la situacion que se deriva de la confrontacion de diferentes enfoques.

Sin embargo, se acaba dando un fenémeno singular: pese a la voluntad de la televi-
sion de ampliar el nimero de actores implicados, no consigue que la informacidn
no-diaria defina el tema de las drogas de un modo muy distinto al que lo hace la informa-
cion diaria. El analisis de un afio de informacién no-diaria sobre «droga» nos ha revelado
la presencia de férmulas estereotipadas muy acentuadas que son capaces de hacer de
un tema potencialmente polivalente un asunto que se ventila con topicos simples y vul-
gares.

Es esto lo que nos conduce a pensar que la fijacién periodistica por determinados
aspectos de la realidad de la drogadiccion no depende tanto del apego o el no apego a
lo estrictamente noticioso, sino mas bien a la existencia de ciertas estructuras que
gobiernan la comprensién y la presentacion —con vistas a la comunicacion— de los
acontecimientos. Dicho de otro modo, nos encontramos con fendmenos mas ideoldgicos
que estrictamente pragmaticos.




4.2. Drogadicto-delincuente; trafico-negocio

El primero de los esterectipos que se constata es la asociacion inequivoca e insisten-
te entre droga y delincuencia. En el marco del enfoque social del problema de la droga,
esta asociacion identifica al drogadicto —al consumidor— con el delincuente.

Bien distinto es, en cambio, el caso de los traficantes —ya sea en su dimensién inter-
nacional, bien en su figura de «camellos»—. De la informacidn estudiada no se despren-
de que el narcotraficante sea un delincuente; o, al menos, no se constata que se le
asocien los valores tipicos de este ultimo. El traficante, cualquiera que sea el ambito en
que opere, no es calificado explicitamente de delincuente. Es un «capo», un «mafioso» 0
un «camello». No es correcto suponer que aunque no se mencione manifiestamente,
implicitamente los protagonistas del trafico son vistos por el espectador como delincuen-
tes. Y esto es asi porgue mientras que la pareja drogadicto-delincuente actia de manera
inmediata —insistentemente manifestada—, no sucede lo mismo con la que formaria los
términos traficante-delincuente. En este caso; ya no se habla de delincuencia simpie,
sino de «crimen organizado». Parece, por tanto, gue se da una especie de salto cualitati-
VO gue viene a marcar distancias y diferencias:

La pareja drogadicto-delincuente nos acerca a la realidad amenazante del peligro'

inmediato que puede sobrevenir a cualquier ciudadano a la vuelta de la esquina. Conno-
ta ademas un estatus bajo, marginal. En cambio, el «crimen organizado» parece moverse
en un universo jerarquicamente superior: selecciona su ambito de actuacion y sus victi-
mas; es mas eficaz y, por ende, presenta una imagen de cierta asepsia profesionalizada.
No tiene, sin duda, la espontaneidad y la convulsion de la delincuencia comun.

El estereotipo droga-delincuencia desencadena una dindmica negativa que nos per-
mite recomponer la imagen que la gente tiene del mundo de la droga. Y la television se
encarga, si no de originarla, si de consolidarla.

Para la television, el delito (no en su tipificacion judicial, sino en la ingenieria social)
no es ni el trafico ni el consumo de estupefacientes. El delito por excelencia es el que la
droga desencadena y que se halla, por tanto, mas alla de la propia esfera de distribu-
€ién, consumo y adiccion.

Trafico y consumo —oferta y demanda, si se prefiere el eufemismo— son las dos
caras de una misma moneda: un circuito estable y establecido que no parece preocupar
enormemente a la sociedad —al menos, en tanto que ésta es representada por la televi-
sion—. Es el aspecto enddgeno de la cuestion. Asi, un drogadicto, del tipo que sea,
heroindbmano, cocainémano, un farmaco-dependiente, un fumador o un alcohdlico, no
constituyen un problema social. Crean, en todo caso, problemas de indole sanitaria. Sélo
parecen afectar al resto de los ciudadanos en la medida en que pueden provocar un
gasto al erario publico o a las instituciones que tienen que hacerse cargo de su curacion
0 sus cuidados. '

En cambio, la drogadiccion se torna problema social cuando el drogadicto —a impul-
sos de su drogodependencia— se convierte en una amenaza publica y delinque para
obtener dinero para el propio consumo de droga. Y la television representa profusamen-
te esta vertiente abrupta y amenazadora de la drogadiccién. Lo hace al asociar constan-
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temente la droga con la inseguridad ciudadana en la informacion diaria. Pero lo sigue
haciendo también en la informaciéon no-diaria.

El efecto mas directo de esta sobrerrepresentacion de una de las vertientes del fend-
meno droga es que viene a esconder, de alguna manera, la realidad del circuito de tréfi-
co y consumo. Y lo hace presentandonos al drogadicto delincuente de modo menos
racional, menos controlable y mas escabroso que el trafico. Impregnando asi la sensibili-
dad del espectador y conduciéndole a una reduccion ideoldgica que se manifiesta en el
término «drogadicto»: expresion estereotipada de una imagen de depravacion, amenaza
y perversion, condenada irremisiblemente por la ética de todos los dias. Por contra, €l
traficante parece recubrirse, sobre todo, del emblema ideclégico del negocio y del inte-
rés, salvandose de este modo de la condena abrupta e inmediata. Reclamando para él
una légica semejante a la del calculo frio del beneficio capitalista.

Resumiendo, parece como si la television nos acercara a la comprension racional del
trafico, mientras que, en cambio, nos lleva al rechazo mas pasional posible de la figura
del drogadicto.

4.3. Droga = Heroina

La identificacion drogadicto-delincuente se apoya en otra mas sutil y reduccionista si
cabe: la identificacion entre droga y heroina.

Garcfa Nebreda y otros (1987) sefialaban que en el discurso de la informacion
periodistica en la prensa se da una «indefinicién al hablar de la droga que cumple una
funcion mitificadora que asimila drogas blandas y drogas duras, asignandole implicita-
mente las caracteristicas de la primera». Sin embargo, en el discurso de la television, las
circunstancias son otras: no se da la indefinicién de las distintas drogas, sino, mas bien,
la asimilacién de todas las drogas a la heroina. Si esto ya se apunta en la informacion
diaria, es un hecho evidente en la informacién no-diaria.

Cuando expertos socidlogos y toxicélogos hablan acerca de los miedos irracionales
y de los prejuicios casi miticos que la gente tiene al mundo de la droga, las causas no
hay que buscarlas en una desinformacion generalizada, sino en una informacién tdpica y
sesgada.

De este modo, los reportajes de la informacién no-diaria tienen una tendencia consi-
derable a hablar casi en exclusiva de la heroina y de sus derivaciones. Se produce,
entonces, una especie de sinécdoque informativa que a la larga acaba calando en la
sociedad: una vertiente especifica del problema de la drogadiccién —la de la heroina—
es tomada como fenomenologia general del mundo de la droga. He aqui la clave del
miedo irracional y del trasvase injustificado de la parte al todo.

Estamos en presencia de un efecto retérico del discurso periodistico que explicare-
mos como sigue: 1. El periodista detecta sintomas de inquietud en el ambiente ante la
droga y una sensibilidad especial de la opinidén publica ante ella. Trata entonces de
construir un relato apropiado para satisfacer esta inquietud —que se convierte, sin duda,




en una demanda de informacién—. 2. Pero tiene que utilizar un tipo de relato que sea
gréfico y comprensible, que con pocos signos y esfuerzo transmita un contenido con
impacto y con fuerza. Por ello recurre al tipo de asuntos que presenta los rasgos mas
espectaculares y sobresalientes, y o encuentra, sin duda, en la heroina.
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5. El escenario de la droga

Deciamos mas arriba que la informacién no diaria de la television queria ser un inten-
to de aproximacion al origen y a las consecuencias que para la sociedad tienen el fené-
meno de las drogas. Esta aproximacién no debe entenderse sélo como indagacion de
las causas que llevan a la drogadiccién, sino también como acercamiento de facto a un
ambito fisico y humano determinados.

Asi, el barrio de Entrevias se ha convertido para la television en el escenario paradig-
matico, adecuado, para ilustrar cualquier problema social relacionado con la droga. En
Entrevias funciona perfectamente la trfada droga-delincuencia-heroina. El permanente
retrato a que es sometido este barrio por todos los medios de comunicacion lleva a iden-
tificar su particular circunstancia con «la realidad de ias drogas».

La situacién en Entrevias, en absoluto tnica e irrepetida, aporta los elementos nece-
sarios para que el discurso televisivo quede anclado en fa realidad, aparezca como
indiscutiblemente verdadero y tenga un referente visible. En primer lugar, existe un activo
movimiento vecinal contra la droga que protesta con asiduidad. Este movimiento (ya
sean el colectivo «Madres contra la Droga», ya la «Coordinadora de barrio») «<materializa»
aquella protesta. El rechazo latente sélo salta a la luz publica cuando un grupo lo mani-
fiesta y lo convierte en repulsa explicita. Una situacién, por tanto, no es visible por ella
misma sino cuando un colectivo la problematiza y la hace «cuestién publica».

Mientras esta Idgica es explicable cuando la pone en practica la Administracién
(debe haber un interlocutor visible), no lo es cuando la asume televisién. En Entrevias,
como en muchas otras zonas de Espafia, existia un problema de drogas antes de que la
protesta tomase cuerpo. Y nunca antes de ahora la television se habia ocupado de las
circunstancias sociales que rodean a una parte del fenémeno de la drogadiccion. Entre-
vias, caso paradigmatico en estos momentos, procura al medio televisivo un interlocutor
sensibilizado, con puntos de vista propios que quiza existian antes pero nunca se ocupé
de averiguar.

En segundo lugar, Entrevias es un barrio en donde se concitan las consecuencias de
la emigracion, del crecimiento desordenado, de la depauperacién econémica. Y lo que
estas circunstancias acarrean: paro, carencias educativas, marginacion, rentas bajas,
degradacion urbana. Estos son los trazos que, seglin es presentado en televisién, defini-
rian el barrio de Entrevias.
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La seleccion privilegiada de este marco como puesta en escena para la comprension
de la problemética social de las drogas lleva a una distorsion reduccionista def tema. Lo
que ocurre en Entrevias no es todo lo que ocurre en torno a la droga. La compleja feno-
menologia de la droga quiere ser abordada desde un punto de vista sociologico, queda
menguada en su alcance y centrada tematicamente como «problema de ciertos barrios
marginales». Barrios para los que de forma paulatina se ha ido acufiando una muletilla
definitoria; carecen de futuro. Esto es, la juventud que los habita no tiene expectativas,
no tiene cabida. Ahora bien: esta situacién de desconfianza en un devenir nada claro no
es exclusiva de los barrios marginales ni del sector juvenil de la poblacién. Estamos ante
un fenémeno social cuyo alcance sobrepasa los estrictos limites geogréficos de
Entrevias (o de cualquier barrio de similares caracteristicas) y que implica a otros grupos
demograficos.

No obstante, esta falta de expectativas entre la juventud lleva indefectiblemente a
asociarla con las drogas v, en consencuencia, con la delincuencia. El esterectipo se
cierra en este punto droga-delincuencia-juventud. Parece ser que la juventud desencan-
tada y sin futuro es impelida a refugiarse en el consumo de drogas como fatal mecanis-
mo de evasidn, razonamiento éste que no se sigue cuando los desencantados y sin futu-
ro son otros sectores de la poblacion.

Esta Iégica interpretativa de los aspectos sociales de la droga desemboca, por una
parte, en la consideracién del drogadicto como una victima del sistema social; y, por
otra, en la culpabilizacién de la sociedad por su insolidaridad para con un colectivo mar-
ginado y enfermo. ’

El par drogadicto-delincuente no se opone al drogadicto-victima. La segunda asocia-
cion explica la primera, le presta una plataforma causal. Al concentrarse el discurso -
audiovisual en las circunstancias ambientales que rodean al drogadicto marginal, es
posible presentar a éste como victima de aquéllas. Entiéndase: personas que pasaron su
infancia entre el hospicio v el reformatorio; que no pudieron acceder a una escolariza-
¢ién minima; que aprendieron la vida en las calles o en la carcel; que se encuentran sin
trabajo y sin familia, sin proyectos, sin futuro; despojados de todo por la sociedad..., no
tienen méas remedio que escudarse en las drogas o, cuanto menos, estan mas expuestos
que el resto a caer en el agujero negro de la drogadiccion. Estos argumentos se encuen-
tran en cualquier programa informativo de televisién que pretenda acercarse con un
minimo de veracidad a la realidad de ias drogas. Pero este panorama no es ni represen-
tativo ni definitorio de todos los problemas sociales que conlleva la adiccién a ellas.

El retrato del drogadicto-victima no deja de ser cierto, en todo caso. Los colectivos
que sostienen este discurso (como ocurre en el barrio madrilefio de Entrevias) cuentan
con todas las razones que les proporciona la cercania del problema que viven a diario.
Pero la television esconde la segunda parte de la cuestién, aquella que lleva del diagnds-
tico a la acusacion, a la denuncia o a la terapia. Para los colectivos a los que nos referi-
mos, los denunciados tienen nombres vy apellidos, estan identificados; la television evade
este aspecto y transmite la idea que quien tiene la culpa de esta situacion es el sistema
social, la sociedad en su conjunto. Se trata de un fenémeno de abstraccién y de genera-
lizacién préximo al fatalismo.

Pero es sabido que la sociedad somos todos y nadie. Problemas concretos como el
paro, la marginacion, la falta de expectativas, las carencias educativas, etc., que parecen




estar en la base de ciertas drogadicciones, son achacados a la injusticia social. Asi, la
television se inhibe de la identificacion de los responsables de esta situacion. «La socie-
dad», colectivo humano despersonalizado, actlia como chivo expiatorio y exorciza en su
abstraccion la responsabilidad de las instituciones. Que Ias drogas son un problema de
la sociedad y que ésta no pone los remedios para solucionarlo esta comenzando a ser
un interesado estereotipo fomentado por los medios de comunicacion.

El discurso del drogadicto-victima del sistema social es, en Espafia, relativamente
reciente y procede, como deciamos, de aquellos sectores de la sociedad que estan més
en contacto con el fendmeno. Asi, por ilustrarlo con un ejemplo, en la primavera de 1987
las protestas de estos colectivos iban dirigidas contra la pasividad de fa policia en la
represion del trafico de drogas. No del gran tréfico internacional, problema lejano y aje-
no, sino el protagonizado por los «camellos» en los barrios. Se arglia que las fuerzas del
orden detenian a los usuarios, a los drogadictos, mientras los traficantes permanecian
impunes. Esto significa que, incluso para las asociaciones presumiblemente mas sensi-
bilizadas, la solucion al problema de las drogas era de indole policial. La «Operacién Pri-
mavera», que solo llegd a pequefios traficantes, plante¢ contundentemente el problema:
en demasiadas ocasiones, el «camello» es consumidor y lo incautado apenas justifica el
discurso represivo que se satisface con acciones puntuales.

En la primavera de 1988, por el contrario, aquellos mismos colectivos que pedian la
intervencion de la policia, reclaman menos agentes del orden y mas educadores de
barrio. La visién del problema es bien distinta; se ha profundizado en las causas de la
drogadiccion y, aunque los traficantes siguen siendo un factor importante de riesgo, se
atiende ahora a una comprension mas social y menos policial del tema drogas. La televi-
sién parece hacerse eco de sus nuevas reivindicaciones, pero su punto de vista sigue
siendo el de que la policia deberia ser un interlocutor privilegiado cuando de drogas se
trata.

Asi, se entiende que de todas las opiniones que se recaban de los distintos actores
sociales no institucionales sélo las criticas a la policia sean motivo de conflicto y enfren-
tamiento dialéctico. La presunta pasividad de los agentes en la represion de los trafican-
tes, las detenciones de drogadictos vy las presuntas torturas a los mismos, la presunta
venta de estupefacientes por los mismos policias y otras acusaciones andlogas que
algunos sectores realizan son las Unicas que merecen ser confrontadas y a los policias
se les da la oportunidad de refutarlas. Pero cuando los ciudadanos denuncian las dificul-
tades que existen para la obtencién de una beca que permitiria la asistencia a los cen-
tros de rehabilitacion o desintoxicacion, la television no da pie a que la Administracion
explique la situacion exacta del tema. Para este medio, los interlocutores de la gente no
son autoridades politicas o sanitarias, sino los representantes policiales.

La insistencia de la television en focalizar el tema desde la perspectiva del orden
publico, incluso en las ocasiones en que pretende hacerlo mediante una vision mas
social, perjudica una comprensién del problema en sus justas dimensiones. La politica
sanitaria y preventiva de la Administracién permanece silenciada en televisién y cuando
se habla de ella no se precisa, sino que se limita a enumerar recursos empleados y a
constatar lo importante que es crear una red asistencial adecuada. Todas las dificultades
de acceso a esta red denunciadas por los ciudadanos quedan sin respuesta.
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La culpabilizacion de la sociedad a que aludiamos més arriba se orienta en dos
direcciones: por una parte, la de implicarle causalmente bajo la forma de injusticia social;
por otra, la de acusarle de insolidaridad hacia un grupo marginado.,

El tépico de la insolidaridad social es un tema recurrente en la informacion no diaria
de la television. Parte del argumento de que: para la gente los drogadictos son unos
delincuentes y que para acabar con el problema caben dos soluciones: mas policia o
liberalizar la droga. Esto es, para la sociedad los toxicémanos no son enfermos, sino
ejecutores de delitos contra las personas o las propiedades. Hemos visto cémo la propia
television contribuye a crear el estereotipo drogas-delincuencia, asumido por el conjunto
de la poblacién. Las drogas son un problema porque crean inseguridad en las calles, no
porque constituyan una degradacion de la salud individual de los adictos.

El reverso de la insolidaridad es el voluntariado, y la television explota esa «épica de
filantropo» que subyace. El voluntariado es testimonial y compasivo. Testimonial porque
con su atencion no soluciona mas que una infima parte del problema; compasivo porque
contribuye a lavar la mala conciencia que produce aquella acusacion de insolidaridad.
Televisidn presenta el voluntariado como forma de accion eficaz para la rehabilitacion de
los drogadictos, para su reinsercién social. Revela asi lo injustificado de los miedos irra-
cionales y de los prejuicios que llevan al rechazo del drogadicto como «los leprosos del
siglo xx». Pero, fundamentalmente, esta apologia del voluntario conduce a soslayar o, al
menos, a ho concentrarse en las responsabilidades de la Administracion.

El voluntariado, la solidaridad de la gente, no se nos muestra como una-faceta mas
en la recuperacién de aquellos que se han visto envueltos en un problema de drogas. Es
la Unica posibilidad mostrada por la televisidén. Aunque pueda parecer paradgjico, la tele-
visién no muestra los esfuerzos que desde la Administracion se hacen para procurar
asistencia gratuita y sin condiciones a todos los drogadictos que quieran rehabilitarse.

En conclusién: aunque pueda parecer que los programas de informacion no-diaria
tratan de ofrecer una dptica distinta a la dada por la informacién diaria sobre el fenome-
no de las drogas, esto no es cierto. La Administracién contintia siendo visualizada como
«la policia», que actuia contra los traficantes o se defiende de las acusaciones de los ciu-
dadanos. Los reportajes emitidos por television contribuyen a crear o mantener Ciertos
estereotipos. El que asocia droga-delincuencia-juventud es uno de ellos. Esta asocia-
cién, si bien corresponde a la situacion creada en unos muy determinados ambitos urba-
nos, no explica el conjunto de la sociologia de las drogas, aungue la insistencia en la
misma lleva a que el tema de las drogas se reduzca al expresado por el estereotipo.

La imagen que la televisién transmite a la sociedad sobre las causas y las soluciones
al problema de las drogas tiende, por una parte, a culpabilizar a la injusticia social como
causante; y, por otra, a ensalzar la solidaridad como solucién. El tema queda asi reduci-
do al marco de la sociedad civil y soslaya las posibles responsabilidades del sistema
politico y de la Administracién en el mantenimiento de aquella injusticia y en las escasas
perspectivas de rehabilitacion que todavia hoy tienen los drogadictos. Lo que puede ser
abordado como una cuestion practica y efectiva se queda en mera confrontacion tedrica
de valores y actitudes vitales.




5.1. La droga como problema sanitario

El discurso que la television elabora sobre cualquiera de los ambitos relacionados
con la droga (social, sanitario, internacional u otros) subraya unos determinados aspec-
tos y silencia otros. Esto es, nos encontramos con «areas de la realidad» perfectamente
visibles mientras otras permanecen ocultas. Sin embargo, profundizariamos poco en el
verdadero sentido de este discurso audiovisual si analizasemos cémo tematiza la televi-
sidn los ambitos a los que se refiere. Asi, no importa solo saber si se habla 0 no de un
tema, sino también como se habla del mismo. Porque es esta focalizacidén de elementos
dentro de un tema la que organiza los argumentos gque pasan a formar parte de la discu-
sidn de la opinidn publica, la que actualiza las estructuras de comprension con que la
gente explica la realidad.

La droga puede ser objeto de discusidn desde una perspectiva sanitaria, pero lo que
esto significa no tiene una definicion univoca. Podemos distinguir, al menos, tres lineas
de aproximacion al tema:

1) Por una parte, aquellas que hacen de la droga un asunto de politica sanitaria del
Estado: en este marco se encuadraria toda la problematica de la asistencia al toxicéma-
no, de los recursos dispuestos para la rehabilitacion de los adictos, de la necesidad de
acciones preventivas, de la informacién sanitaria especificamente dirigida a los grupos
de usuarios y otros de indole similar.

2) Por otra, aquella que considera que la drogadiccidn es una enfermedad en si 45
misma y es coherente con la identificacion drogadicto-enfermo; la informacidn aportaria
elementos referidos al cuadro clinico que presentan los afectados, alteraciones fisioldgi-
cas v, en definitiva, se ofrecerian indicaciones claras sobre cuales son las repercusiones
gue para la salud tiene el consumo de cada una de las drogas.

3) Por tltimo, las drogas constituyen un tema sanitario en el momento en que la
adiccidn convierte a los usuarios en grupos de riesgo de otras enfermedades no ligadas
directamente al consumo de estas sustancias. Son las denominadas patologias organi-
cas asociadas.

Debe quedar claro que si bien cualquiera de estas aproximaciones informativas al
tema droga inciden en aspectos sanitarios, cada una de ellas comporta connotaciones
bien distintas. Connotaciones que contribuyen a la formaciéon de unos determinados
esterectipos. La informacion de televisién ha venido privilegiando una de estas opticas
descritas, aquella que asocia el consumo de drogas a ciertas patologias organicas que
no le son exclusivas.

El par droga-SIDA ha quedado ligado por una relacion de causa-efecto desde las
primeras informaciones habidas sobre esta enfermedad, y no se ha especificado sufi-
cientemente cudles son las condiciones que ligan la adiccion y la contraccion del virus
causante. La excesiva simplificacion de la informacion lleva a establecer una asociacion
inmediata a través de la tipificacion de los drogadictos como uno de los grupos de alto
riesgo. A lo sumo, se especifica que se trata de los drogadictos intravenosos, es decir,
aquellos que toman drogas inoculadas directamente en las venas. Las drogas que usual-
mente se ingieren por esta via son la heroina y, en ocasiones, la cocaina. Pero estas sus-
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tancias no son causa del SIDA. Son las practicas que conlleva el consumo de drogas los
factores de riesgo: jeringuillas sin esterilizar o bien compartidas por varios usuarios.

La relacion droga-SIDA se produce, como puede comprobarse, bajo unas muy
especfficas condiciones y para un sector de los drogadictos que no es representativo de
todo el colectivo de los usuarios de droga. La informacion en television, aunque ocasio-
nalmente recoja los matices arriba indicados, persiste en hablar de la droga y del SIDA'y
de los drogadictos como grupos de riesgo cada vez que intenta contextualizar una noti-
cia 0 un reportaje en el que se analicen aspectos de la enfermedad.

La identificacion del drogadicto como victima del SIDA no conduce necesariamente a
considerarlo un enfermo. Aqui radica la contradiccion que hace que, asociando droga-
SIDA, se niegue luego la concesién al drogadicto del caracter del enfermo. El usuario de
drogas contrae la enfermedad no porgue su adiccién lo implique necesariamente, sino
porque es promiscuo en la ingestién de las sustancias. De hecho, segun las estadisticas
oficiales, s6lo en Espafia e ltalia los heroindmanos constituyen grupos de alto riesgo. La
explicacion que se ofrece responsabiliza a este colectivo de no obsetvar unas minimas
medidas de higiene que evitarian el contagio. De aqui se desprende que el drogadicto
afectado por el SIDA no es un enfermo, sino que es una victima de su propia irresponsa-
bilidad. El cuadro simbdlico asociado a esta imagen es el del apestado, no el del enfer-
mo. La llave que encierra a estos grupos en un gueto de marginacion y aislamiento da
una vuelta mas en la cerradura.

En ios Gitimos tiempos esta surgiendo, en esta misma linea, otra asociacion de una
clase de droga con patologias que le son exclusivas: tabaco-cancer/enfermedades car-
diacas. Es uno de los temas que la television ha comenzado a hacer visible con insisten-
cia, en consonancia con la ofensiva desatada contra el tabaquismo por las instituciones
politicas a escala mundial. En teorfa, es un asunto de estricta politica sanitaria y que
afecta, también en este caso, a un grupo expuesto con mas riesgo que otros a contraer
aquellas enfermedades a consecuencia de su adiccion. Pero en la practica puede entre-
verse ya en este momento, cuando el tema del tabaquismo comienza a tener cierta pre-
sencia publica, una tendencia a criminalizar el consumo de tabaco. Comienzan a acu-
fiarse términos como el de «nicotindmano» para referirse al fumador y a incidirse en los
conflictos que enfrentan a fumadores y no fumadores. Este discurso criminalizador sigue
la misma légica que el que lleva a identificar al heroindmano con el delincuente. Si éste
atenta contra la propiedad de las personas, el fumador lo hace contra su salud. Focali-
zando este aspecto del tabaquismo, pronto heroinémanos y «nicotindmanos» quedaran
equiparados como ejecutores de actos criminales y seran condenados a la misma
marginacion que ya sufren los primeros.

Otra de las drogas que recientemente ha irrumpido en las informaciones de television
ha sido la cocaina. Ya quedo dicho que la fenomenologia que acomparia al mundo de
las drogas es variada y, de hecho, cada una de ellas presenta unas particularidades
intransferibles al conjunto. Asi, mientras el trafico de cualquier tipo de droga se criminali-
za (porque el trafico de cualquier objeto lo estd), el consumo adquiere esta considera-
cidén sélo cuando repercute sobre otras personas gue no sean los consumidores.
Empleamos el término «criminalizacion» en tanto que estereotipo social, no como tipifica-
cion legal de los actos. La heroina se criminaliza porgue el adicto delinque para conse-
guirla en ciertos casos; el tabaco comienza a recibir un tratamiento similar porque afecta




a la salud de los no fumadores; pero el consumo de otras sustancias tales como los deri-
vados de la cannabis (marihuana y hachis), los alucinégenos, los farmacos o la cocaina
no conlleva la culpabilizacion de los usuarios. Una culpabilizacién gue no se justifica por
la peligrosidad de las distintas drogas, pues los efectos del hachis, por ejemplo, son mas
nocivos que los del tabaco. Nos encontramos, pues, ante unos discursos sobre el con-
sumo, de drogas en los que se criminaliza 0 no segln la repercusion publica de este
consumo y no por la bondad o maldad del mismo.

La cocaina es un caso ejemplar: su consumo no es cuestion criminal, pues es un
acto privado que a nadie interesa. Por eso ha salido a la luz en las informaciones de tele-
vision desde una Optica muy distinta de la utilizada para abordar el tabaquismo. Afecta a
quienes la toman porque causa adiccidn y trastornos fisiolégicos. El cocaindmano si es
tratado como un enfermo, derecho que se niega a los heroindmanos, por ejemplo.

La alerta politica dada a causa de [a incautacion reciente de ingentes cantidades de
esta droga ha movilizado a los medios de comunicacion, que prestan ahora mas aten-
cién al tema que hace unos afios. La adiccion a la cocaina ingresa en el ambito de las
drogas que merecen ser objeto de informacion solo cuando la represion de su trafico
revela que la demanda es importante. E ingresa como problema sanitario, no como cau-
sa de delitos (nos estamos refiriendo a su consumo). Y la television, que como el resto
de los medios prefiere al eslogan impactante al correcto («<Entrevias, entre drogas», «La
coca mata»), se apresura a dramatizar los efectos gue sobre la salud tiene la adiccion a
la cocaina.

Esta estrategia dramatizante caracteriza la informacion televisiva incluso en aquellos
programas que intentan profundizar en los temas sin la urgencia que impone el aconte-
cimiento imprevisto. Los mensajes acuiiados de esta forma no consiguen en absoluto
contribuir a una politica preventiva, pues sélo difunden un miedo irracional que, como
estrategia informativa, ha sido denunciada incluso por las Naciones Unidas.

Cuando aborda estos temas de indole sanitaria, la television procura acudir a las
informaciones y opiniones gue puedan ofrecer quienes realmente se encuentran capaci-
tados para ello: los expertos médicos. Estos describen cudl es la situacién en términos
gue podriamos calificar de objetivos; pero de nada sirven las multiples declaraciones
gue se recogen, los variados matices que se aportan si ya previamente los periodistas
responsables han dictaminado que «la coca mata».

Para analizar un discurso social, provenga de los medios de comunicacién o de cual-
quier otro colectivo o institucion, tan importante es lo que se dice como lo que se silen-
cia. Deciamos al comienzo de este apartado que existen distintas posibilidades de apro-
ximacion a las drogas desde una perspectiva sanitaria. Y que la informacion televisiva
privilegia una de ellas (las patologias asociadas al consumo de estupefacientes) mientras
omite otras. De esta manera, las acciones de politica sanitaria emprendidas por las insti-
tuciones quedan fuera de la informacién en gran medida.

Obviando esta cuestion se cercena en el discurso informativo aspectos tan importan-
tes como los relativos a la prevencion de la drogadiccion o las posibilidades de rehabili-
tacion y curacion de los drogadictos. La politica gubernamental en estos campos queda
sin explicar, sin visualizar. No forma parte del discurso publico y no se convierte en tema
de discusion. Los representantes politicos no son requeridos para explicar como se
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afronta el problema vy, de hecho, apenas si aparecen al tratar el fenémeno de las drogas
en tanto que problema sanitario. Por el contrario, son los expertos médicos los actores
principales de la informacion asf tematizada. Ellos se limitan a describir la situacion, pero
no pueden aportar las soluciones requeridas. Nadie, segiin parece, esta capacitado para
hacerlo o bien no se les da la palabra.

En conclusion: la informacidn televisiva contribuye a forjar la imagen de que los pro-
blemas sanitarios que acarrea la adiccion a las drogas son los relacionados con las
patologias que se les asocian. Heroina-SIDA y tabaco-cancer/enfermedades cardiacas
son pares que ilustran esa asociacion. En el primero de los casos, no suele especificarse
convenientemente que no es la droga una de las causas de esta enfermedad, sino las
practicas derivadas de su inoculacion intravenosa (jeringuillas compartidas y no esterili-
zadas). E| heroindmano afectado por el SIDA no es un enfermo, sino una victima de su
propia irresponsabilidad. Por otra parte, comienza a tomar cuerpo una tendencia a crimi-
nalizar al fumador como sujeto de un acto que atenta contra la salud de los demas.

El consumo de cocaina ha irrumpido recientemente en la informacion de la television
y ha sido tratado siguiendo la «estrategia del miedo».

Si bien los expertos médicos ostentan un papel privilegiado como interlocutores de
las repercusiones sanitarias de la drogadiccion, television silencia los aspectos relativos
a la politica de las instituciones en este area y la presencia de sus representantes es
escasa. Temas de sanidad como la prevencion o la rehabilitacién quedan al margen del
discurso televisivo.

5.2. La droga como problema internacional

Existen en la informacion de la dimensién internacional de las drogas ciertos lugares
comunes referidos a escenarios, temas y sujetos participantes. La combinacién de estos
elementos nos permite reconstruir el sentido que en la politica internacional tiene el mun-
do de las drogas. Un sentido que no siempre es coherente con o que de ellas se pre-
dica cuando su trafico o su consumo es elevado a cuestion de politica interna.

El problema internacional de las drogas es, en la informacién de television, basica-
mente el narcotrafico, el trafico de narcoticos organizado en gran escala. Los sujetos
quedan sobredimensionados: ya no son el «camello», el drogadicto o la policia de un
determinado pafs, sino el crimen organizado y los Estados cooperantes contra aquél. Un
ejemplo: «(...) la droga es algo mas que una victima, es algo mas que una persona que
en una esquina, en una calle, en un pub, en un bar, vende la droga, es decir, un
“camello”. La droga es una poderosa industria, una poderosa muitinacional con podero-
sas ramificaciones tanto politicas como econdmicas» (Informe Semanal: «Contra el impe-
tio de la droga», 27 de junio de 1987).

Por lo tanto, el primero de los tdpicos al que se recurre para referirse a la droga en su
vertiente internacional es que se trata de una «poderosa industria multinacional». La
caracterizacién del tema a partir de esta identificacion permite justificar el fracaso de los
distintos Estados en la erradicacion del problema de las drogas en general, tanto el trafi-
co como el consumo. El discurso de las instituciones no es muy distinto del de los




narcotraficantes. Aquéllas, como éstos, relacionan lo que denominan oferta y demanda
de drogas, esto es, trafico y consumo. Para las instituciones, una importante causa de
gue se consuman drogas es la existencia de una oferta de las mismas; de ahi los esfuer-
zos desarrollados para reprimir el trafico; esfuerzo complementado, no obstante, con
politicas sanitarias de caracter preventivo para desestimular la demanda, el consumo.
Para los narcotraficantes, por su parte, son las sociedades industrializadas las que, con
su demanda de drogas, potencian vy justifican el trafico. En ambos casos, oferta y
demanda, o viceversa, explican el problema.

De la dimension internacional de las drogas interesa lo referente al trafico. Si la repre-
sién del trafico es para las instituciones una forma eficaz de luchar contra el consumo
(problema doméstico) y el trafico es una «poderosa industria multinacional» con «podero-
sas ramificaciones» politicas y econémicas, resulta que los Estados se hallan incapacita-
dos para acabar con las drogas. Se transmite la impresion, entonces, de que acabar con
la problematica de las drogas es tarea imposible, pues ni siquiera la esforzada colabora-
cidn entre los distintos paises consigue erradicar a unas mafias que aparecen infiltradas
por doquiet.

Pero la honesta voluntad de los Estados en su lucha contra el narcotrafico queda en
entredicho cuando esta actividad criminal es disculpada seglin convenga en coyunturas
politicas localizadas. Asi acontecié cuando los Estados Unidos acusaron al general
panamerio Manuel Antonio Noriega de complicidad con narcotraficantes y pidid su
extradicion para ser juzgado. Aungue en un principio la cuestion de las drogas tematizo
la informacién, paulatinamente (por voluntad no de los medios de comunicacion, sino de
los Estados implicados) fue desplazandose a otros de indole bien diferente. Estas con-
tradicciones en los planteamientos de los Estados cuando se aborda el tema de la droga
como problema internacional (que los medios no profundizan) restan veracidad a esa
preocupacion general y universal por el trafico internacional de narcdticos.

A partir de las informaciones que se ofrecen sobre la dimension internacional de las
drogas, se transmite al imaginario colectivo la idea de que el gran trafico es invencible y
gue ni siquiera la acciéon coordinada de los paises puede hacerle frente. La colaboracion
internacional, si existe, no parece tener cabida en la informacion mas que bajo la forma
de declaraciones de intenciones, no como lucha eficaz con resultados materiales. Las
imagenes de television suelen contribuir a legitimar el discurso represivo de las institu-
ciones mas que el politico. Asi, como ejemplo del combate internacional contra el narco-
trafico se muestran reiteradamente acciones policiales en algtin lugar remoto rodeado de
una selva exuberante (éste es un topico icénico que define el narcotrafico). Se aportan
pocos datos, en cambio, sobre la cuasi connivencia de la banca internacional para el
denominado «blanqueo» del dinero del narcotrafico o la permanencia en el poder politico
de personajes relacionados con este asunto. La imagen que queda en el publico es que
solo la presion policial puede hacer algo para solucionar el problema.

Existe una geografia oficial del narcotrafico que asigna a cada droga un lugar de pro-
duccion y, consecuentemente, de procedencia. Suramérica es el origen de la cocaina; el
Norte de Africa, el de los derivados de cannabis, marihuana y hachis; y los paises del
sureste asiatico, el de los opidceos, concretamente la heroina. La insistencia en los luga-
res de procedencia de ias distintas drogas, todos ellos localizados en areas del llamado
Tercer Mundo, contribuye a distorsionar atin mas, si cabe, la negativa imagen que en las
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sociedades industrializadas se tiene de aquellos paises. No obstante, deciamos que ésta
es la geografia oficial de la droga. La televisidn, por su parte, reduce el &mbito y crea su
propio escenario.

Para la televisién no hay marco mas adecuado para visualizar el narcotrafico interna-
cional que las selvas amazonicas de Colombia, Bolivia y Per(. Estos paises suramerica-
nos se han convertido, en virtud de las informaciones que de ellos se nos transmite, en el
epicentro del gran trafico internacional de drogas. Es alli donde los narcotraficantes
corrompen a los gobiernos y donde nada se hace por combatir esta situacion. Los
«capos» de la droga tienen nombres y apellidos suramericanos. Una vez més, el proce-
der informativo reduccionista lleva a identificar el trafico de cocaina con todo el narcotra-
fico mundial y a hacer creer que sblo en Suramérica existen connivencias politicas de
alto nivel con la mafia de las drogas. Como tantas veces ocurre a propdsito de otros
temas, también en éste el peligro viene de afuera. Los paises suramericanos citados méas
arriba son sefialados como méximos responsables de la existencia de problemas de
drogadiccion en los paises occidentales, y esta fijacion informativa tiende a culpabilizar-
los.

Este tratamiento de la informacion referida al trafico internacional de drogas resulta
peligroso cuando queda asociado a otros temas que, en principio, nada tienen que ver
con él. Nos referimos al fendmeno de la inmigracion de individuos procedentes del Ter-
cer Mundo gue acogen los paises occidentales. Caracterizadas sus regiones de origen
como epicentro del tréfico de drogas, estos individuos se muestran expuestos a gque se
les relacione inmediatamente con aquél y que afiadan a lo inseguro de su situacion ur
nuevo motivo para la marginacion. No es ésta una posibilidad mas o menos eventual: es
una realidad que comienza a manifestarse espontaneamente.

La l6gica de este hecho es la siguiente: los individuos que proceden del Tercer
Mundo sobreviven en nuestras ciudades en barrios marginales; a menudo se encuentran
en situacion de ilegalidad y han entrado en el pais de forma irregular; carecen de trabajo,
y un modo de conseguir dinero es la venta de droga. Esta 16gica, que en algunos casos
puede coincidir con la realidad, esté llevando a asociar, no solo a los emigrantes clan-
destinos, sino a sectores marginales de la sociedad, con el trafico de drogas. Asi, los
negros, los gitanos, los magrebies o los chicanos se estan convirtiendo en «camellos»
por definicion.

Una reciente intervencion televisiva del presidente de una asociacién de vecinos de
un barrio de Madrid recogia este estereotipo de manera palpable: el barrio estaba infes-
tado de exiranjeros que, con la excusa de ser refugiados politicos, se dedicaban a la
venta de drogas. Puede comprobarse entonces gue la fenomenologia de las drogas
aporta también su grano de arena en la formacién de la mentalidad racista que de un
tiempo a esta parte nos invade.

En el fondo de esta cuestion encontramos la tépica excusa de que el peligro son los
otros. Son los ofros quienes trafican con la droga y quienes la venden por las calles.
Lamentablemente, esos otros son siempre los mismos. Y cuando la informacion aborda
los temas de la emigracion, el tréfico de drogas aparece asociado de una u otra forma.

Podemos concluir que la informacion destaca el cardcter de industria multinacional
del narcotrafico y el fabuloso negocio que constituye. Los Estados parecen ser incapa-




ces de acabar con él e intentan coordinar sus politicas. No obstante, la television mues-
tra la represion policial como Unica accidn efectiva o digna de tener en cuenta.

Para la television, Suramérica es sinénimo de narcotrafico y los goblernos de la
region son victimas de la corrupcién que aquél conlleva, cuando no conniventes. Por
otra parte, los individuos procedentes del Tercer Mundo que entran ilegalmente en los
paises occidentales son asimilados a los «camellos» y junto a otros grupos interiores
marginados, forman el colectivo de pequefios traficantes que comercian con la droga en
las calles.
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6. Estrategias visuales
de la informacion diaria
sobre la droga

El estudio de la légica visual de un telediario, independientemente del valor del texto
escrito o verbal, se justifica por la probabilidad bastante razonable de que el espectador
con frecuencia no sigue el ritmo verbal frenético de una voz en off, 0 no puede retener
los nombres y lugares del acontecimiento, y que, por ello, atiende mas bien a las image-

nes. El sentido de la noticia se reduce entonces, con frecuencia, al valor de las ima-

genes.

Cuando un telediario pone en funcionamiento todos los recursos visuales nos encon-
tramos frente a un maximo grado de visualizacion. Se trata de la maxima espectaculari-
zacion en el tratamiento de las noticias en television.

En nuestro andlisis sobre el grado de visualizacién de la noticia, el 74% de ellas,
sobre un total de 51 emitidas én el plazo de tres meses, utiliza el maximo de visualiza-
cion. Esto es, se tiende a mostrar el acontecimiento, al conductor, escenario de la
accion, etc., de una forma directa, realista. De este modo, se advierte que los telediarios
de TVE optan por un sistema de representacion de las noticias en el que se privilegia la
funcion de mostrar los acontecimientos, lo que tiene que ser entendido como un intento
de generar un efecto de realismo vy credibilidad. TD1, en concreto, consigue aplicar este
tratamiento informativo en mas del 90% de los casos, lo gue sin duda significa que el
espectador tiende a colocarse delante de este informativo en una actitud de alta credibi-
lidad.

Este efecto de realidad se combina con el efecto de identificacion, que es provocado
en el espectador cuando se insiste en mostrar a los presentadores y periodistas que
comentan y contextualizan los hechos.

La funcién de identificacion depende directamente de las personas fisicas que
mediatizan la informacion, es decir, locutores y periodistas. Sin embargo, un segundo

elemento importante al producir «sefiales» de identificacion es el estilo general del tele- -

diario. De este modo, puede pensarse que la informacion sobre droga en el TD1 tiende a
relacionarse con el estilo emotivo y espectacular que caracteriza a este programa en el
periodo estudiado. Mientras que en el TD2 es probable que el espectador identifique la
informacién de la droga con el estilo mas politico que singulariza a este programa.

Lo que se podria denominar el indice de visualizacion de la informacién —y que esta
en relacion directa con la espectacularidad— es bastante menor en el TD2 que en el
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TD1: un 25,5%. Este tipo de visualizacion corresponde a las imagenes de acontecimien-
tos referidos a la droga en donde sdlo aparecen objetos, tales como medios de transpor-
te 0 paquetes, aislados de actores y presentadores. También aparecen algunos graficos
y simbolos que comentaremos mas adelante.

En resumen, las noticias de la droga tienden a ser visualizadas al maximo en TVE
integrando tanto los acontecimientos como su forma de presentacion periodistica, lo que
confiere un alto-grado de identificacion por parte del espectador y una gran credibilidad
respecto a que television da efectivamente toda la noticia.

Pero credibilidad e identificacidén no significan necesariamente alto grado de informa-
cién y se trata mas bien de estrategias persuasivas de tipo espectacular, presentadas
con un estilo emotivo e intentando provocar sensaciones rotundas en el espectador. No
obstante, puede suponerse que un tratamiento menos «realista» puede ser mas efectivo
porque puede ayudar al espectador a construir cuadros de referencia indirectos y menos
naturalistas pero mas razonados.

De hecho, el esfuerzo de TVE en los informativos por mostrar noticias en su grado
méaximo de visualizacion tiende a convertirse él mismo en un estereotipo. Pero el indice
de estereotipia se acentlia si se considera la enorme redundancia de los motivos, luga-
res y situaciones que se presenta en las noticias sobre la droga. Sirva el siguiente texto
de Juan Cueto como descripcion de este estado de cosas: «Visto en la pantalla un alijo
de heroina o cocaina, vistos todos los alijos del mundo. No hay secuencia mas monéto-
na que la de esas bolsas de plastico pulcramente alineadas para su filmacion, con letre-
ros de torpe caligrafia que proclaman el peso y el nombre de la droga, vy rodeada la
mercancia de ddélares, matriculas de coche, alguna que otra pistola, acaso un cuchillo de
cocina y, no sé por gqué, radiocasetes, cadenas de alta fidelidad, televisores, electrodo-
mésticos en general, mientras una ahuecada voz en off te cuenta lo de siempre, lo purisi-
ma que era la mercancia capturada, el precio que hubiera alcanzado en el mercado
negro una vez cortada, todo eso.

En tales casos, cuando dan con un buen alijo, lo que interesaria ver en pantalla es un
poco de accion, o entrevistas con los narcotraficantes, o la reconstruccidon de los
hechos, o simplemente policias que hablaran a las camaras con soltura, que no se limi-
ten a recitarnos otra vez el comunicado oficial. Eso le daria verosimilitud a la noticia. De
lo contrario, somos muchos los que empezamos a sospechar gque ese alijo que sacan
siempre es el mismo alijo» (E/ Pais Dominical, 29-5-88).

6.1. Estrategia narrativa de las imagenes

Toda noticia es una narracién. En ella se ha de distinguir entre los actores de un
hecho que sirve de base para elaborar la noticia y los actores que intervienen en calidad
de narradores. En esta narracion de los hechos (dejamos a los actores del acontecimien-
to para analizarios en 7, en su pape! de declarantes) es muy importante el concepto de
punto de vista, es decir, la organizacion de quien ve los hechos que se narran y quien
habla sobre ellos.




En los telediarios existen dos tipos de informadores (actores de la enunciacion de la
noticia, no de los hechos): uno, omnisciente, que tiene una perspectiva global sobre el
acontecimiento y que se corresponde con el presentador y con la voz off que comenta
imagenes; otro, un informador que no dice mas que lo que ve, es decir, desde su punto
de vista limitado. Al primero lo podemos llamar informador genérico, y al segundo,
especifico.

En los telediarios que hemos analizado nos encontramos con que el 68,7% de las
noticias que tratan de la droga se presentan bajo la forma de un acontecimiento que
viene narrado por lo menos dos veces: el conductor que la enuncia y luego una o varias
voces invisibles que comentan la noticia. Se puede decir que éstas son informaciones no
focalizadas, es decir, que estan tratadas en forma genérica y que no existe un punto de
vista determinado por un informador especifico presente en el lugar de los hechos. Se
trata en la mayoria de los casos de un periodista que toma a su cargo la informacion,
pero sin personalizarla, exclusion hecha del rasgo formal de la firma que aparece algu-
nas veces sobreimpresa a las imagenes grabadas. Por lo general se trata de imagenes
de archivo o de escaso interés visual, aunque pertenezcan a informacién especifica. El
efecto comunicativo en el espectador es el de que Ia televisién ya sabe todo de este

tema, aunque se simulan diversos puntos de vista a través de diferentes voces. Este tipo.

de estrategia es particularmente visible en TD1 y TD2.

El otro caso corresponde a la decision de presentar un solo narrador para varios
acontecimientos. Esta férmula constituye el 27,5% de las noticias sobre la droga en los

tres telediarios. Se trata de noticias generalmente verbales, breves y sin importancia. En -

proporcion, esta férmula es la preferida por el TD3, dado su caracter sumario de las noti-
cias de todo el dia (41,5%).

Estos datos comentados se explican principalmente por el caracter espectacular que
se quiere dar al tratamiento de la droga. Por eilo, la apariencia de multiplicidad de infor-
madores es méas efectiva que la de un solo informador general. Repetimos, sin embargo,
que se trata s6lo de una apariencia de multiples puntos de vista porque, de hecho, no
participa (visualmente) mas que en un minimo grado el periodista especifico desde el
lugar del acontecimiento. Por ello, es significativo que las otras formas de combinacién
mixta posibles entre un conductor o narrador general y un corresponsal sean casi
desconocidas. Sélo existen seis noticias de las 51 dedicadas a la droga que combinan
el conductor con el corresponsal especifico. Esta formula, sin embargo, es la menos
dialogica e interactiva de las posibles que pueden existir en los telediarios y de hecho
utilizadas: duplex en directo en TD2 relativas a informaciones politicas, dialogos con
corresponsales extranjeros, etc.

En resumen, el estudio de las estrategias narrativas de los informadores relativas al

tratamiento de la informacion sobre la droga muestra que no existe preocupacion por

especializar la informacion, por buscar mediadores competentes en el tema, por hacer
participar en la informacién a otros periodistas o estudiosos. Da la impresion de que
mientras desde el punto de vista del dramatismo de las imdgenes de los acontecimien-
tos se acerca la informacion al espectador, desde el punto de vista del tratamiento de
esa informacién, TVE hace todo lo posible por tratarla genéricamente. Este tipo de
opcion informativa podria producir a la larga una saturacion visual del espectador y una
cierta hipnosis o impermeabilidad respecto a la importancia del tema.
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Si la informacion sobre la droga se deja en manos de un tipo de informador genérico,
se tiene la impresion de que television asume el rol del educador que explica todo desde
su propia visién. En cambio, la participacion de muiltiples puntos de vista permitiria una
actitud mas interpretativa y, por ello, mas activa por parte del espectador.

6.2. Los escenarios

E! telediario puede hacer que la noticia sea presentada en un escenario diferente al
lugar del acontecimiento, convertir el escenario real en uno ficticio a través de la produc-
cién de efectos visuales o bien utilizar la pantalla como elemento de simbolizacion
abstracta de un acontecimiento. Sin embargo, el espacio del acontecimiento no significa
mayor grado de informacion, como el espacio no realista no significa necesariamente
menor capacidad de informacion. El telediario utiliza diferentes medios de produccion
audiovisual para dar a conocer las noticias. El tiempo de visualizacion de estos escena-
rios puede indicar el tipo de estrategia utilizada en relacién a ciertos temas.

En nuestro andlisis, el tiempo dedicado por el telediario a mostrar el escenario del
acontecimiento mientras se desarrolla la informacion sobre la droga es muy alto, mas de
54 minutos (78,57%) sobre 69 del total empleado para las noticias. Esta preferencia es
particularmente evidente para TD1 y TD2, que dedican mas de 26 y 21 minutos, respec-
tivamente, a fijar como escenario de la noticia acontecimientos relativos al tema. El esce-
nario del platé del estudio ha sido preferido en segundo lugar, aungue a mucha distancia
del primero. El telediario del mediodia, coherentemente con su estilo, contintia destacan-
do a los presentadores como espacio nodal de la informacion (mas de 6 minutos, frente
a los otros telediarios, que no llegan a los 2 minutos). El espacio de la escenograffa del
estudio, con algun efecto visual (cash, ventanilla, chroma key o vifieta) en donde se pue-
den visualizar al mismo tiempo escenas del acontecimiento, ocupa el tercer lugar en pre-
ferencias. Finalmente, el menos utilizado como escenario es el espacio de la pantalia con
aquellas imagenes que sblo se pueden obtener por efectos visuales sin imagenes realis-
tas del estudio o del acontecimiento.

En términos generales, estos datos sobre el caracter de los escenarios indica que
los telediarios elaboran muy poco la informacion que no sea realista, espectacular (y la
més sencilla de producir). No existe produccion de la informacion a nivel visual propia-
mente tal.

Por otra parte, el telediario tiende a presentar el espacio del acontecimiento intentan-
do dar una imagen de objetividad. Pero esto esta neutralizado en cierta forma, dado que
al ser todas las imagenes previamente grabadas, y por tanto escogidas con finalidad
espectacular, en realidad, el espectador debe asumir como realista una imagen del
acontecimiento ya condicionada para este efecto espectacular.

6.3. Encuadre de camara por noticia
La utilizacién de los encuadres para la produccion visual de las noticias constituye,

junto con la estrategia narrativa (ver 3, en este trabajo de analisis), la forma de constituir
un punto de vista narrativo-informativo por parte de los telediarios. Por eso, dado que el




punto de vista constituye el modo de hacer explicita la intencionalidad ideoldgica de la
informacion, no es exagerado ocuparse de los modos de encuadre en una invetigacion
sobre la imagen de la droga en los informativos televisivos.

En general, lo que sabemos sobre las personas, objetos y escenarios lo percibimos
visualmente a través de planos, movimientos de cadmara y encuadres. Aunque no se pue-
de decir que cada uno de estos movimientos técnicos sean explicitamente intencionales
y racionalmente decididos, lo cierto es que existe una notable coincidencia entre los téc-
nicos Yy realizadores sobre la forma estilistica en que se ha de operar la visualizacion de
la informacidn. Por Ultimo, los aspectos técnicos funcionales de las iméagenes terminan
por crear una estética determinada que constituye el resultado de decisiones y opciones
ideologicas profundas.

Desde un interés ahora mas inmediato y cercano a los objetivos de esta investiga-
cidn, la técnica visual de los telediarios representa, en el caso de los encuadres y movi-
mientos de cdmara, un modo y una relacién cognoscitiva del espectador con los objetos.
Por ello, podemos decir que cuando el punto de vista de un telediario sobre un aconteci-
miento cambia, cambia también el plano visual. Esto es importante de sefialar de cara a
la utilizacion practica de los resuftados de esta investigacion para los profesionales de la
informacion y para los espectadores. Porque hasta ahora, debido a una ideologia de
ingenuo realismo, se pensaba y se sigue pensando, por parte de muchos tedricos de la
informacidn, que es el acontecimiento el gue impone el punto de vista a la informacion.
En realidad, los andlisis arrojan més bien resultados que indican lo contrario. La visuali-
zacion de la noticia y del acontecimiento es el resultado de una produccion periodistica,

"y no al revés. Por ello, la posicion que la telecdmara asume respecto a un acontecimien-
to, asi como los movimientos efectuados, simulan la posicién ideal, tedricamente este-
reotipada, que el telediario desea que el espectador ocupe frente a la pantalla.

En el andlisis cuantitativo del tipo de encuadres y movimientos de camara se ha de
tener en cuenta que una misma noticia puede tener diversos tipos de movimientos y
encuadres. De todos los tipos de intervencion de la camara, los planos fijos son los mas
numerosos (94,1%). El significado de este tipo de plano en relacién a otros en movimien-
to consiste en que toda la imagen funciona como un tdpico, en el sentido en que la
detencion de la cdmara ejerce una funcidén semejante a la que en un texto verbal se
llama focalizar el enunciado. El tpico es lo que el espectador ya sabe o que se le propo-
ne como importante. Por ejemplo, y acudiendo a los numerosos ejemplos de las noticias
sobre la droga examinadas en el corpus elegido para el andlisis: objetos como el tabaco,
el alcohol y la cocaina, bien conocidos por el espectador y que permanecen alli en la
pantalla exhibiéndose como un fetiche. Cuando un tdpico se utiliza sin un comentario o
informacién sobre el porqué de su exhibicion o explicitacion (utilizandolo, por ejemplo,
como imagen de relleno mientras hay una voz en off que se dedica a enumerar cantida-
des de dinero que podria costar el alijo encontrado), se convierte en un simbolo de una

clase de cosas, una especie de signo de reconocimiento inmediato. Si el telediario se -

preguntara, cuando muestra un tépico de la droga, qué significa esta imagen, es proba-
ble que esa imagen ayudara a describir la informacion. Pero, en realidad, es el especta-
dor el que es solicitado a preguntarse: ¢para qué me muestran esta imagen ya vista en
tantas ocasiones? El recurso a imagenes de archivo con paquetes de polvo de un cierto
color, o a vifietas con una jeringa, produce en el espectador la sensacion de lo «ya visto,
que es lo contrario precisamente de la funcion informativa, cuyo objetivo es ampliar y dar
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un aspecto no conocido del objeto. El problema que se plantea, por tanto, es doble: no
s6lo hay sobreabundancia de objetos tdpicos en la informacién sobre la droga, sino que
la forma de visualizarla refuerza atin mds el estereotipo.

Al comentario anterior se ha de afiadir otro dato que puede resultar preocupante des-
de el punto de vista de renovacion de la informacién sobre la droga. Cuando ia camara,
estando fija sobre su eje, avanza a través del movimiento del objetivo, 0 zoom, o retroce-
de, se produce en el espectador un efecto comunicativo semejante al que se experimen-
ta cuando una persona se aproxima a un objeto para fijarlo mejor o cuando se aleja para
obtener una visién de conjunto. En los resultados del analisis, el uso del zoom hacia ade-
lante llega hasta un 82%, que equivale a decir que el telediario tiende a individualizar un
hecho concreto de la informacion. Este hecho no es una accién, sino un objeto: el objeto
de la droga. El telediario indica al espectador que ha de trasladar su atencién del conjun-
to sobre un aspecto particular. El zoom hacia adelante funciona como si el telediario dije-
ra «mirad alli». El uso abusivo de este procedimiento, ademas de eliminar la actividad
propia del espectador, impidiéndole escoger lo que puede ver (en los dibujos animados
este abuso puede impedir ciertas funciones tipicamente cognoscitivas en los nifios),
lleva a fijar la atencién solamente sobre un aspecto de la informacién, olvidando otros
tan importantes como el contexto, actores y entorno espacial.

Otro dato que se ha de tener en cuenta y que se debe sumar a los dos anteriores es
el uso de las panoramicas. La panoramica de izquierda a derecha permite al espectador
descubrir los objetos ¢ actores de forma semejante a como se lee un enunciado por pri-
mera vez. La panoramica de derecha a izquierda funciona como una vuelta sobre si mis-
mo, como un retorno sobre lo que ya se ha visto. Se trata, por tanto, de movimientos que
tienen funciones cognoscitivas en los espectadores. La frecuencia del uso de ambos
tipos es muy semejante y no existen grandes diferencias cuantitativas en términos glo-
bales ni tampoco diferencias relativas entre telediarios. Esto significa que con una cierta
frecuencia las panoramicas de derecha a izquierda son repeticiones de escenas ya
vistas. Cuando el texto en off es muy extenso y no existen mas imagenes, el telediario
utiliza este recurso de ida y venida de las panoramicas sobre los objetos de la droga. La
direccion izquierda-derecha se ha de interpretar como una progresion de la informacion,
mientras que la direccion derecha-izquierda se ha de interpretar como una regresion
espacial. Por tanto, el uso casi igualado de movimientos en un sentido y en otro produce
repeticidn, serialidad y redundancia de la informacion.

El otro dato en el que hemos centrado nuestro andlisis era el relativo al tipo de
encuadre con que son presentados los corresponsales, dado gue es alli, sobre todo en
informaciones muy tematizadas como la droga, donde se podria obtener una mayor
contextualizacion del ambiente en donde se generan los acontecimientos. Pero la pre-
sencia de corresponsales para estas noticias es practicamente insignificante y no exis-
ten resultados dignos de valorar. Si, en cambio, se ha de hacer notar que precisamente
los telediarios no consideran importante, como ya se ha sefialado anteriormente, dar a
este tipo de noticias el valor que puedan tener otras (politicas, deportivas, econémicas)
informaciones en donde se recurre a periodistas especializados que se hallan en el lugar
del acontecimiento, lo que permite focalizar con mayor profundidad una noticia.




6.4. Corresponsales por noticia

Tal como se ha dicho mas arriba, la falta de interés de los telediarios por incluir la
figura de los corresponsales al tratar las noticias relativas a la droga hace préacticamente
innecesaria la valoracion (escasa) que arroja el andlisis efectuado sobre las 51 noticias
observadas. Se trata de un recurso que, de todos modos, puede producir un gran dina-
mismo en la informacidn, dado que establece un juego de diversas formas de encarar la
informacién a partir de tiempos vy lugares diferentes, multiplicando los puntos de vista y
produciendo mayor pluralidad de sujetos informadores.

6.5. Declaraciones

Uno de los recursos mas utilizados en la informacién diaria consiste en la exhibicidn
de una persona que, por breves momentos, declara respecto a un tema frente a las
camaras. Este tipo de intervencion, si bien no afiade nada sustancialmente a la informa-
cién, que suele estar ya bien controlada y completa, sirve, no obstante, para aportar un

«suplemento» de objetividad a la noticia. Normalmente, estas declaraciones se integran

en los informativos diarios en razén de la importancia del declarante y casi nunca por la
importancia del acontecimiento.

La finalidad de la declaracion, desde la estrategia de informacidn, es ejercer un rol
. sancionador sobre como se ha de pensar con respecto a un determinado argumento, y
por ello puede ayudar a cambiar opiniones en espectadores inseguros e incluso, en
determinados casos, crear actitudes en personas con capacidad de decisiones. Por su
parte, el declarante sabe que habla a las cdmaras en funcion de su importancia social, y
el espectador sabe que lo que dice ese sefior 0 sefiora debe ser importante porque lo
exhibe el telediario. :

La declaracién (sobre todo cuando se trata del género de informacion politica, pero
creemos que es valida y aplicable también al caso que nos ocupa) es la materializacién
de una imagen virtual de los diversos protagonistas de la informacién:

— El declarante tiene una imagen de si y del interlocutor a quien se dirige.

— El espectador tiene una imagen del declarante y tiene una imagen de si
mismo (su opinién coincidente o no con lo declarado).

— El telediario tiene una imagen de quien declara, una imagen del especta-
dor, una imagen de si mismo como informativo, y la imagen que quisiera
crear en los telespectadores.

En el fondo, la declaracién en un informativo es una operacién de imagen y obedece
a criterios relativos a la produccion de la informacion en television.

De las 12 declaraciones observadas en las 51 noticias sobre la droga analizadas se
desprende la existencia de una clara regularidad normativa sobre cémo ha de formali-
zarse este recurso informativo. Su retrato robot seria el siguiente: es una declaracion rea-
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lizada en lugar publico o en un lugar indefinido para el espectador; se emite siempre en
un tiempo diferido y, normalmente, ha sido editada y montada; su visualizacién se hace
con una camara y, normalmente, se utilizan aquellas que han sido realizadas expresa-
mente para TVE; nunca se escuchan las preguntas del corresponsal, que tampoco se ve.

Un comentario sucinto del estereotipo del declarante en las informaciones sobre la
droga puede servir para sefialar algunos puntos interesantes en relacion con el caracter
anodino, aunque espectacular, que se imprime a las noticias sobre la droga.

En primer lugar, el hecho de que las entrevistas se realicen en un lugar pablico o
bien en un espacio irreconocible para el espectador tiene dos consecuencias: que no se
le da la relevancia que podria tener una declaracién hecha en estudio del telediario o en
el domicilio o espacio propio del declarante (oficina o despacho personal). Restan, por
tanto, informaciones generales sin caracterizar ni en momento ni en espacio de su emi-
sién. El hecho de que se hagan en diferido y normalmente editadas resta valor participa-
tivo y crea distanciamiento con el espectador, mientras que la forma de visualizacién de
la droga u objetos similares es mas dramatico, como se ha podido comprobar a lo largo
de este andlisis. La utilizacién de una camara refuerza el caracter monofocal y poco
pluralista del estilo de los telediarios, también sefialada anteriormente. La falta de pre-
guntas escuchadas por el espectador permite mayor manipulacion de la declaracion y
un uso indiscriminado por parte del informador, que puede sacarla de contexto e incluso
distorsionar con facilidad su contenido. La sincronizaciéon de las declaraciones permite
crear con mayor facilidad-la simulacion del directo y el caracter de «enunciacion lineal»
por parte del declarante. El espectador no percibe la falta de respuesta ni las preguntas
del interlocutor informador, ni tampoco percibe la brevedad de la intervencién; en cam-
bio, si que puede ver como las palabras corresponden a la fuente, fortaleciendo esa
simulacion de dramaticidad necesaria a la informacidn genérica.

En general, las declaraciones sobre la droga se caracterizan por ser resimenes muy
breves, casi una mencion, donde la cantidad de informacion transmitida es muy débil y
donde se tiene la impresion de que la informacién omitida es mayor que la declarada,
mientras que el tono general del declarante es impersonal, indiferente y con una baja
cuota de saber especifico sobre el argumento.

6.6. Imagenes tematicas de la droga en los telediarios

Desde el punto de vista tematico visual, las noticias sobre droga en los telediarios de
TVE se podrian clasificar en tres grandes apartados o blogues;

— imagenes sobre medidas;
— imagenes de actuaciones;
-— imagenes donde la droga es accidental.

En funcion de estos bloques se estructura casi toda la organizacién de la informacién
(presentacion, visualizacion, estrategias narrativas, tiempo, etc.). El otro aspecto que inci-
de es la cabecera del telediario (TD1, TD2, TD3); por ejemplo: se descubre una cantidad
importante de cocaina, un domingo por la mafiana. Esta informacion se da a Ultima hora
de ese domingo (los espacios informativos de fin de semana son también algo particular




por el tipo de noticias y su presentacion), pero el grueso de la informacion no se ofrece
el lunes a mediodia; se da en el telediario de las 20,30.

Como se decia al principio, los tres blogues configuran, en cierta medida, la informa-
cion que se ofrece. Estos pueden entenderse de la siguiente manera:

Noticia de medidas—Es aquella en la que una organizacion o institucion decide ata-
jar una situacion con decisiones normativas. Ejemplos: la OMS decide un dia sin tabaco;
la CE toma medidas confra una serie de productos, entre ellos el tabaco; el Ministerio del
Interior retine a los gobernadores civiles para iniciar una campafa antidroga, etc.

Este tipo de noticias es tratado desde el punto de vista del ciudadano, que cree que
estd muy bien «tomar medidas». Ejemplos: «dia sin tabaco»; Luis de Benito, a la sazén
conductor del TD2, apaga un cigarrillo que, se supone, estaba fumando, recomendando
que se haga lo mismo «al menos ese dia» (se privilegia el cumplimiento de la norma
sobre el propio contenido de la misma); en este mismo dia sin tabaco se utilizan dibujos
infantiles para cubrir el texto en el que aparecen «todos los vicios» (desde prostitucion
hasta el beber alcohol), entrando en contradiccidn con otras noticias de dias posteriores
en las que el conductor (Luis Marifias) se congratula por el éxito de «los caldos espario-
les en los EUA» {en estas imagenes aparecen sefiores con animo festivo bebiendo vino
en copas; en las noticias contra el alcohol aparecen jovenes en un antro bebiendo
‘brebajes irreconocibles en vasos largos); en otras noticias o entrevistas aparecen perso-
hajes fumando (imagenes de la redaccién de Sant Cugat donde todos los redactores
estan fumando). Otro aspecto interesante es que la homosexualidad queda unida a
«todos los vicios» por la incidencia del SIDA, como «grupo de mayor riesgo junto con los
drogadictos intravenosos». )

Este tipo de noticias es presentado por el conductor con utilizacién de simbolos; ima-
genes y texto muestran la bondad de la medida y la incorreccion de los que no la
cumplen; la narracion es explicativa y las imégenes son mostrativas; generalmente hay
entrevista; si la institucién es internacional, hay corresponsal. La contextualizacion es
amplia y el espacio de tiempo tiene una media de alta.

Noticia de actuaciones.—Este tipo de noticias estd compuesto por tres elementos
indisociables, a saber: traficantes, droga y policia. Son aquellas noticias que pretenden
narrar (en texto e imagen) cémo la policia se ha apoderado de la droga (se utiliza mucho
el término «alijo») antes de que los traficantes la hiciesen llegar a las personas a que
estaba destinada (este destinatario 0 consumidor se asocia a lumpen y miseria).

Es una noticia dramatica con un desenlace feliz del cual participa el propio conductor
de la noticia, acentuando lo que podria valer en el mercado (la contabilidad se realiza en
cientos de millones y no siempre coincide la valoracion de un mismo alijo en las tres
cabeceras); también se utilizan comparaciones como «el mayor de Europa», «el mayor
de la comunidady», «el mayor de la ciudad», etc.

Por regla general hay entrevista en la que los policias o las autoridades se felicitan
por lo bien que lo han hecho (el caso de un importante cargamento de cocaina detecta-
do en Barcelona que se deja a los traficantes que lo transporten a Madrid para detener-
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los en la capital). Las entrevistas son &giles, con un ritmo de dltima hora; el lugar se deja
entender que es el de los hechos, aungue no se especifique.

Las imagenes de este tipo de noticias son demostrativas. Se pretende ensefiar donde
estaba oculta la droga (se desgarran materiales, se abre el vientre de animales, se cortan
objetos, etc., para mostrar el polvo blanco con cierto ritual); se especifican recorridos
(con gréficos, mapas y flechas intermitentes); se identifican personas o clanes (se mues-
tran las fotos de los supuestos implicados con caras desencajadas, los nombres apare-
cen en pantalla, se muestran graficos de la composicién de un clan o mafia) (en lo dicho
anteriormente se excluye el llamado «cartel de Medellin», del cual sélo se dicen algunos
nombres); otra peculiaridad de estas noticias es su relacién intrinseca con otro tipo de
delitos (prostitucion, contrabando en general, atracos, etc.); por uUltimo, se insiste en el
espacio de transicion del territorio nacional (los cargamentos iban destinados a otros
paises y han sido detectados por la colaboracién de las respectivas poli-
clas).

Noticias donde la droga es lo accidental.—Las noticias de este tipo tienen la carac-
teristica de presentar la droga como elemento significativo (connotaciones marginales
delictivas), pero en realidad pertenecen a otros géneros de noticia, principalmente de
sociedad y sucesos. Ejemplos: descubren a un famoso/a con una cantidad de heroina;
reportaje de un centro especial de menores (reformatorio, sin eufemismos) donde se evi-
ta que los nifios de la miseria caigan en la delincuencia y la droga; preso con sindrome
de abstinencia apaleado por dos funcionarios, es ingresado en un hospital; los vecinos
de un barrio conflictivo se quejan al alcalde; etc.

Las noticias de este blogue tienen el aire de lo anecddtico v, si no son de relevancia
0 que afectan a una comunidad, no llevan entrevista ni corresponsal. En ocasiones tam-
poco son presentadas por el conductor; entran en un blogue de noticias casi al final del
informativo. Cuando tienen presentacién se le concede mas importancia al aspecto
humano de las imagenes (negros apalean a un blanco traficante, se muestra la sangre
dejada por un atracador drogadicto, etc.); el resto de la informacion es pasada en un
muy segundo plano, eliminandola en muchas ocasiones; se omiten lugares, fechas,
nombres, etc., lo importante son las imagenes y su valor humano.

También en este grupo de noticias hay algunos elementos que cambian de signo,
como, por ejemplo, los vecinos de los barrios con problemas de droga; en estas noticias
se convierten en sujetos ajenos, intolerantes v, a veces, crueles con el drogadicto, que es
mas humano. La policia no sufre un cambio tan radical, pero, si deja de ser positivo, la
hace convertirse en actor neutral. Ejemplos: grupo de vecinos negros apaleando a un
traficante blanco; mientras el texto habla sobre la «drogo-delincuencia» se muestran ima-
genes de la policia registrando a los mendigos que duermen en la calle.

6.7. Andlisis de un caso ejemplar de estereotipo droga-marginalidad

El'martes 5 de abril, en el telediario de las 15 horas, junto con una informacién sobre
medidas tomadas por diversas comunidades auténomas respecto al problema de la dro-
ga, se emitid como ejemplo de estas campanas un spot-clip producido por la Junta de
Andalucia. Tanto este spot como la informacién que lo acomparia constituye un caso
claro de manifestacion de un cierto estereotipo sobre el tratamiento de la droga en TV.




La informacioén, introducida por el presentador-director de este telediario, Luis Mari-
fias, contiene un reportaje grabado en 12 planos largos. Una voz en off de redaccion
explica las medidas tomadas en la Comunidad de Madrid mientras se suceden las ima-
genes del reportaje. Mientras la voz en off describe las cantidades de cocaina que han
sido decomisadas en la Comunidad de Madrid y su valor estimativo (normaimente son
muchos millones de pesetas, aungue cada telediario hace sus propias estimaciones que,
a veces, suelen ser muy diferentes), las imagenes en pantalla muestran a la Policia
Nacional cacheando y apresando a diversos hombres de raza negra y probremente
vestidos que se encuentran en los pasillos del Metro.

No se necesita ser muy sutil para pensar que cualquier espectador percibird, proba-
blemente en forma inconsciente, una asociacion de ideas entre alijos de cocaina (que
son inmediatamente mostrados a través de primeros planos) y negros marginales, atribu-
yendo las acciones del Metro a un momento de la represion rutinaria («las camaras esta-
ban alli», se dice normalmente en los telediarios) llevada a cabo sobre sujetos implicados
en el trafico o consumo de cocaina. La imagen suele ser categdrica y no deja lugar a la
presuncion de inocencia o a que aquella redada no tenga que ver en forma especifica
con el mundo de la droga. En todo caso, el espectador comprenderd dificiimente, si aca-

SO se pone a razonar, la relacidon que existe entre los miles o cientos de millones que -

dejan como beneficio las drogas con estos negros marginales. Y, efectivamente, las
ganacias deben ser suculentas a juzgar por los voluminosos paguetes que se muestran
como contenedores de la droga. Para gue todo no quede en un asunto de negros, el
siguiente plano, después de los alijos, muestra a dos jovenes en contraluz y enmarcados
a través de un portal: por cierto, con una luz de tonalidades rosadas y un plano desde
abajo que produce una atmdsfera de optimismo y esperanza que contrasta con los
tonos grises, las figuras desenfocadas, las sombras vy la claustrofobia de las imagenes
en el Metro. Marginalidad y Tercer Mundo son relacionados con la cocaina, mientras los
jévenes (espafioles, por tanto blancos y europeos) son cubiertos por una voz que infor-
ma sobre los CAD, Centros de Asistencia de Drogodependencia. La polaridad semantica
productora de estereotipos ya esta-en marcha: por un lado, la represién vy la caza al
delincuente (negros, extranjeros, jovenes); por otro, la asistencia médico-social (espafno-
les, blancos, etc.).

El esterectipo «marginalidad» versus «integrados», que funciona como una imagen-
maleta (como diria Lewis Carroll) de un mundo en desorden afectado por la droga, tiene
Su expresion «artistica» en el spot de la Junta de Andalucia. En los trece planos seleccio-
nados por el telediario se muestra a un grupo de jévenes bailando un rock cuya letra en
castellano tiene un nitido mensaje: «Pareces el caballo de Guernica al revés.» «Te coge y
te ahoga» (mientras un protagonista se echa las manos al cuello simulando estrangular-
se). «No enrolla nada y ademas no esta de moda.» Los joévenes, que bailan euféricamen-
te, estan bien vestidos (una de las chicas lleva abrigo de piel), mientras que una pareja
de ellos se halla aparte, sentados y vestidos en forma menos cuidada. Miran a la camara
con rostro agobiado y deprimido. A elios se dirige el protagonista de los bailarines
canhtando vy tratando de animarles a bailar, sin obtener respuesta.
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7. La ficcion y la droga

La droga, que como se ha comprobado ocupa un considerable espacio en la infor-

macién televisiva, deja sentir también su presencia en los espacios de ficcion. Es enton-

ces cuando la televisién penetra directamente en el mundo de la droga, sin estar obliga-
da ya a atenerse —como sucede en el discurso de la informacion— al discurrir de
hechos noticiosos ni a la parte mas visible y publica del fenémeno. La ficcién recrea,
pues, la parte privada del universo de la droga y deambula imaginativamente por entre
personajes, escenarios y acontecimientos.

Pero la imaginacién no desdice del todo el afan de verosimilitud propio de un medio
centrado en la actualidad como es la television. Por eso la ficcion es también, de alguna
manera, un reflejo de las preocupaciones, obsesiones y temores publicas ante la droga
y, en este sentido, encuentra justificaciéon en su coincidencia con los aspectos funda-
mentales de la informacién televisiva. Ofrece la espectador un sucedéneo de la realidad,
pero con la firme intencién de que éste resulte cuando menos veridico.

Al mismo tiempo, la televisién no puede sustraerse, como parece 16gico, a los impe-
rativos de un medio de comunicacién gue tiene una funcion especifica dentro del siste-
ma social vigente. Por ello, la ficcion televisiva sobre la droga se encuentra condicionada
por las exigencias de una produccion en serie y las de satisfaccion a grandes audien-
cias internacionales. Todo ello se apreciara en lo que sigue.

7.1. El discurso de la serie

De todos los espacios de ficcion que caben en la programacion de una television, el
telefiime es, sin duda, la creacidén mas especifica y mas singularmente unida a las carac-
teristicas del medio. Por esto mismo, es en el telefilme donde mejor puede estudiarse la
regularidad de una l6gica de fabricacién de programas que deja en el tratamiento del
tema de la droga una huella indeleble.

Las estrategias comunicativas de la serie televisiva radican en la fuerza de la repeti-
cion, es decir, una fuerte canonizacion o estereotipizacion de los grandes esquemas
narrativos empleados. Las series del corpus elegido para el presente analisis tematico
sobre las drogas representan sustancialmente variaciones estilistico-argumentales de
una serie clasicamente definida, esto es, la representacion en varios episodios de una
situacion y cierto nimero de personajes fijos, alrededor de los cuales giran algunos per-

65




66

sonajes secundarios y unos antagonistas variables, cuyos casos constituyen el nucleo
argumental de cada uno de los episodios.

El nudo estructural profundo de una serie, sobre todo por una cuestion de economia
interna del propio género discursivo, es el frame, o sea, el marco de referencia con el
cual el espectador televisivo podra reconocer el universo ficcional que se le propone.
Este es como la tarjeta de presentacion del espacio, facilmente reconocible y que asegu-
ra para el espectador una comprensién inmediata y el sencillo seguimiento. Ante un tele-
filme, actualmente, todo espectador ducho de television sabe, inmediatamente, a qué
atenerse. No se sitta del mismo modo ante una serie que ante una pelicula. Sabe que,
por ejemplo, el protagonista de la serie muere muy dificilmente —porque la serie se
acabarfa—, mientras que el protagonista de una pelicula —al serlo solo de esa pelicula
concreta— no esta obligado siempre a la supervivencia.

La determinacion constante del frame, o marco de referencia, junto a una simultanea
estereotipizacion extrema de los actores y los espacios de la narracion, son exigencias
fundamentales del género. Ellas son la base del éxito y la eficacia de la misma serie.
Y sobre ellas se fundamenta la cooperacion textual obligada entre el emisor del mensaje
y los espectadores, que tiene que asegurar, en todo momento, que se produzca un ade-
cuado reconocimiento de los signos por parte de la audiencia y el necesario proceso de
interpretacion.

A diferencia de una pelicula cinematografica, que, sobre todo en sus manifestaciones
mas singulares v artisticas, desarrolla un argumento determinado mediante unos rasgos
estilisticos y narrativos personales, con un notable margen de presentacion subjetiva y
no-funcional de lo narrado, la serie televisiva parece anclada en un marco que le confiere
caracteristicas estructurales muy peculiares. Una serie utiliza constantemente marcas
textuales y paratextuales —que acttian como sefiales destinadas a guiar la atencion del
espectador— para garantizar y reforzar la correcta decodificacién de su universo de
referencia: una estacién de policia, una finca o un club son siempre espacios tipicos
(arquetipicos) en los cuales acttan, o dirigen la actuacion, los actores fijos de la historia.
Es muy improbable, en este sentido, que en la serie se den cabida a signos o elementos
ambiguos, de dudosa decodificacion. Por el contrario, siempre se persigue la nitidez
narrativa, buscando con ello no despistar ni por un instante las rutinas del espectador.

El tiempo serial —es decir, el uso del tiempo por parte de las series— aparece tam-
bién marcado por su especifico valor funcional, ya sea como tiempo global de la narra-
cion, sea como tiempo segmentado de las secuencias de lo narrado. Pongamos el caso,
por ejemplo, de las historias de detectives: el tiempo alli representado es el de la inte-
rrupcion de la cotidianeidad, un tiempo concitado y apresurado. Todo el filme se estruc-
tura alrededor del tiempo de la bisqueda —en el que se desarrolla la indagacién— y en
el que los acontecimientos se suceden apretadamente, siendo su Unico hilo la obligacion
que todos tienen de esclarecer los acontecimientos. Es también, y por otro lado, el tiem-
po de la reparacion de una contravencion del orden establecido, en el cual se dirime el
valor de las fuerzas sancionadoras que sostienen un determinado sistema ético.

Aparecen aqui evidentes algunas de las funciones formales del cuento popular des-
cubiertas por el folklorista ruso Viadimir Propp, esto es, la infraccidn a la regla, las varias
pruebas mediante las cuales el héroe consigue su objetivo, y la sancidn final de la culpa-
bilidad del criminal.




Este bloque invariable es lo que permite ejercer el juego narrativo principal de las
series: la variacion sobre lo idéntico. Lo permite porgue simultdneamente se encuadra fa
narracién episodica (el elemento aparentemente inestable) y se influencian notablemente
los recorridos de lectura, por un efecto de reconocimiento: lo que no muda se reconoce
como estable, y sirve de base estructural para lo que se conocerd, o «nuevor.

Una de las diferencias esenciales entre producto serial televisivo y una pelicula estri-
ba exactamente en esa capacidad de la serie de cautivar linealmente (en el tiempo) el
interés de la audiencia a pesar de su propuesta fragmentaria, es decir, de su divisién en
capitulos. Mientras que la pelicula tradicional crea y destruye su mundo ficcional en una
sola enunciacioén, es degcir, con un relato Unico que no serd —salvo en contadas ocasio-
nes— ni alargado ni continuado: la pelicula esta en la historia; la serie se sitla en el dis-
curso, en un presente intemporal.

He aqui una aparente paradoja de la serie, paradoja que hace del mddulo serial una
modalidad muy tipica de la television y, en consecuencia, un microcosmos capaz de
generar ndcleos tematicos muy adecuados al mundo de las drogas. Si, en general, se
observa en toda la comunicacion televisiva una complementariedad funcional entre infor-
macién y ficcion, en las series es posible encontrar un uso simulténeo de las dos modali-
dades comunicativas para la puesta en escena de la realidad, como apuntabamos al ini-
cio de este capitulo.

Pongamos un ejemplo: en la forma més tipica de la expresion informativa de la televi-
sién, el telediario, se ha impuesto internacionalmente el uso de un resumen inicial, una
especie de indice de los temas que se trataran en el texto. Este procedimiento formal tie-
ne evidentes semajanzas con la estructura canénica de la comunicacion serial. En el
prélogo de muchas de las series analizadas para nuestra investigacién tematica sobre la
droga televisiva, la comunicacion con el espectador se efectiia por exhibicién de infor-
macion sobre el mundo ficcional que se va a emitir. De ese mundo ficcional, elegido
como mundo de referencia, se extrae lo significativo, lo digno de ser visto, 0 sea, cono-
cido.

En la ficha relativa al andlisis de un episodio de la serie El Equalizador comentaremos
en detalle este procedimiento comunicativo; agui sélo queriamos subrayar la tendencia
global televisiva a la homogeneizacién enunciativa de sus funciones comunicativas,
fenémeno que se hace paradigmatico en las modalidades enunciativas de la serie.

La serie utiliza, pues, procedimientos especiales para la puesta en escena de la vero-
similitud: el policia investigando en el mundo sérdido de las drogas se reconocera (se
hara creible) por lo que de él hemos ido conociendo en los episodios anteriores, y su
actuacion nos resultara familiar (y previsible) por su pertenencia a ese mundo aparente-
mente conflictivo pero en el fondo muy estable de la ficcion televisiva serial, un mundo
definido como el enfrentamiento ritual entre el Bien y el Mal, presentado en las series
analizadas con la oposicion basica Policia-Delincuencia.
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7.2. La droga serial. Miami-Vice & Company

Miami-Vice ha sido una serie de notable éxito tanto nacional como internacional-
mente. Durante el periodo que hemos estudiado se emitia regularmente en TVE y se
prestaba, por su tematica y por caracteristicas de realizacion, como ninguna otra para
ser objeto de estudio cuando se busca describir el universo televisivo de ficcion sobre la
droga.

En Miami-Vice la estrategia narrativa se hace patente, al exasperar los mecanismos
de tipo serial. El recurso al esquema de la repeticion se ha hecho evidente a la audiencia
cuando Television Espariola ha decidido variar horario y frecuencia de emision de la
serie, alterando asf el ritmo de adquisicién de saber del destinatario, cuyas caracteristi-
cas habian, ademas, cambiado al cambiar el horario de emision (de segunda emisidn
nocturna a sobremesa diurna).

En el nivel de las oposiciones semanticas profundas —es decir, agquel en que la serie
presenta la contradiccion entre el Bien y el Mal y otros valores basicos— la solidez del
aparato fijo parece prevalecer sobre la variacion, involucrando el entero universo ficcio-
nal.

Los actuantes basicos —es decir, los grandes tipos de personajes que estructuran
una narraccién— se manifiestan y se presentan en forma de agentes de policia, es decir,
sujetos que actian por cuenta de un mandato especial recibido de una especie de man-
datario privilegiado o, como se dice en andlisis del relato, un Destinador institucional: la
justicia y el orden. Los antisujetos de la narracién estan también sujetos a su condicion
de Agentes (del Mal, obviamente), pues asi lo requiere.la articulacion interna del relato.

Claro estd, en el desarrollo de los diferentes capitulos este esquema-armazén se
revestira en cada episodio de matices distintos, pero se tratara siempre de variaciones
sobre el mismo tema, al estilo de las fugas musicales de Bach.

Esa Ultima caracteristica resulta, ademas, favorecida en M. V. por el hecho de que la
direccion de cada episodio esta confiada a un grupo extenso de directores, y no a uno
solo. Por lo cual se desarrollaran varios estilemas personales v, a pesar de eso, un idénti-
co nlicleo fijo, verdadero fil rouge de la narracion serial.

Antes de centrarnos en las variaciones ocasionales de algunos capitulos —y que, en
términos de semidtica narrativa, se corresponden con variaciones figurativas— iremos
esbozando los rasgos basicos de lo invariable, lo que constituye para el espectador el
«saber sobre la serie».

En primer lugar, una situacion fija. Mejor dicho, actores, espacios y tiempos fijos de la
accion narrativa. Un actor protagonista, individual o colectivo (un policla, una pareja, una
unidad investigadora); un espacio, Miami; un coche deportivo o una oficina de policia, y
un acontecimiento (el tiempo cero de la narracion del episodio) que interrumpe el estan-
camiento y desencadena la accién posterior.

En Miami-Vice, el nlcleo tematico de la droga forma parte de estas coordenadas
invariables. Es un elemento constante, la marca de reconocimiento de serie, y casi siem-
pre también el elemento perturbador que genera el conflicto.




En términos narrativos, la droga se configura agqui como un pre-texto, una condicién
previa al desarrollo del relato (si se sustituyese droga por diamantes, narrativamente todo
funcionarifa igual). ‘

Desde este punto de vista, la droga textual tandra una funcion diferente; es puro ico-
no, que genera a su vez toda una iconograffa cuya valencia simbdlica sea quizas de
orden xenofdbico: Estados Unidos, en su territorio interno, ha ganado su batalla racial
(en la serie hay un teniente de origen hispano —Castillo—, un policia enteramente wasp
—Sonny Crocket— vy el otro policia negro newyorker, con algo de portorriquefio
—Ricardo Tubbs—). Esta unidad muiltirracial lucha en un lugar de frontera (Miami),
amenazado por el poder de traficantes extranjeros (principalmente latinoamericanos) y
por la corrupcion interna del sistema (de su actuacién, que no de su principio).

Estos poderes contrapuestos dan lugar a un enfrentamiento. El poder del antisujeto
es un poder preconstituido; el episodio afiade solo variantes figurativas a esta represen-
tacion abstracta del Jefe criminal, jugando con los registros de la crueldad, de la astucia
o de la tendencia esquizoide: en la serie aparece un boliviano frio como el hielo, 0 un
cubano fanético, pero también un refinado y cinico americano o un corrupto politico de
nacionalidad también estadounidense. De todas formas, ese poder se manifiesta en una
ostentacién de riqueza, una riqueza que no disimula su procedencia sospechosa: su
representacién més tipica nos revela una estructura piramidal y jerarquica del mundo cri-
minal, cuyo poder se da en relaciones publicas (fiestas, coches deportivos, etc.) o priva-
das (eliminacion secreta de un adversario o traidor).

El poder que se enfrenta a él es el poder institucional y licito de las fuerzas del
Orden, y es un poder mayor, porque estd inspirado en un deber de orden superior. en
las situaciones draméticas, cuando el discurso telefilmico asigna roles pasionales, el
policfa, al momento de detener al culpable, le reza su propio texto sagrado, su Regla-
mento: «Queda detenido, tiene derecho a permanecer cailado, todo lo que diga...»

El enfrentamiento es entonces el fruto del «chogue» entre dos programas de accion y
narrativos contrapuestos, y prouce en el discurso una dimension polémica: se generan
tensiones para la posesién de una droga (usualmente cocaina) cuyo significado social
esta igualmente lejos de los dos mundos enfrentados.

En el interior de este universo, la tematizacion de la droga —es decir, el conjunto de
temas con que se relaciona— deberd necesariamente someterse a las exigencias del
propio universo. Si el discurso serial tipifica sus elementos constitutivos, la droga tam-
bién estara representada por modalidades esquematicas, simplificada en su peculiar
oposicidn entre consentido y prohibido. En series como Miami-Vice, aunque también en
muchos episodios de otras series, se asiste a una programatica desaparicion de cual-
quier huella de la relacion «viciosa» entre sustancia y ser humano: no interesa el drogar-
se, sino mas bien la droga, depurada de cualquier atadura de tipo sociolégico y tratada
miticamente en su esencia, una esencia basicamente funcional. '

En la gran mayoria de las historias analizadas se trata de un objeto (secreto) de inter-
cambio, sencillamente un medio para conseguir un valor. Una buena droga, una droga
pura, producira sus efectos sélo en la dimension econdmica, y la alusién a sus usos y
gratificaciones (y perdiciones) de orden psicoldgico quedaré casi siempre en el fondo,
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casi nunca figura de la narracién. Con una légica de género estrictamente policial, se eli-
mina sencillamente el ab quo vy el ad quem del universo tematico: no importa el origen,
las motivaciones de la exigencia del problema, ni sus efectos sociales. Ni médicos, ni
educadores; -la partida ha de jugarse en el ambito de la represion puntual del trafico.

Sin embargq, esta presunta asepticidad del tratamiento esconde una axiologia moral
basica que se podria resumir esquematicamente de la manera siguiente: en la riqueza y
en el poder basados en traficos ilicitos hay algo intimamente enfermo; cuanto mas
despiadadamente se manifiestan éstos en las acciones de los criminales, mas inevitable-
mente el imperio caera por manos de la justicia. Primer proverbio serial: «Quien a droga
mata, a droga muere.»

Por otra parte, a la droga de por si no se le considera antisocial. La cocaina, la droga
principal del universo serial, es, al contrario, una sustancia de circulacion hipersocial: las
pocas veces en que aparece materialmente en escena como un valor disfrutado por un
consumidor, el marco situacional es siempre de tipo ludico-social. Las circunstancias de
uso le atribuyen entonces un valor por el que entra con pleno derecho en el «lote» de los
bienes de Iujo, equivalente al coche deportivo o al traje de firma, todos ellos clases de
objetos simbdlicos que pertenecen a una estética del éxito social.

He aqui una de las ambigliedades argumentales de series como M. V.. de hecho,
existe una fascinacion evidente, subrayada a nivel visual por el sugestivo tratamiento
plastico y cromatico de los espacios del vicio, hacia los valores materiales de aquel mun-
do que se declara combatir. Los dos protagonistas utilizan (con un goce nada bien disi-
mulado) los mismos signos de prestigio y distincidn que ostentan figurativamente los
«malos». Segundo proverbio serial: «La ocasion no la pintan calva.» En este aspecto, la
serie representa la modalidad narrativa del discurso ideolégico americano, cuando afir-
ma que todos estamos de acuerdo sobre lo que queremos vy las discrepancias se mani-
fiestan solo cuando se entrecruzan las maneras de obtenerlo. Al cruzarse las estrategias
individuales (o de grupos) generan en la droga-ficcion tensiones y enfrentamientos, o
bien porque se trata de un bien precioso, esto es, limitado (dos bandas disputandose un
mercado de narcotrafico), o bien porque su consecuencia implica una infraccion de la
Ley del Estado.

El policia serial es la expresion en forma de simulacro de esa Ley, y como todo simu-
lacro es una materializacion de lo ideal: policia incorruptible, constantemente dirigido por
una ética profesional metadiscursiva. Cuando se descubre a un culpable en el interior
del cuerpo policial (como en el episodio analizado del Hill Street Blues, donde tres poli-
cias estan metidos en un trafico de drogas) se generan preocupantes tensiones endémi-
cas, porgue se alimenta un proceso autodegenerativo de las fuerzas «sanas». Se trata en
el fondo del mismo fendmeno de fascinacion que ejercen sobre los media todos aquellos
ataques llevados al corazén del organismo humano (el cancer, el SIDA, la droga), todos
esos fendmenos de contagio mortal de los cuales la comunicacidn televisiva ofrece un
aséptico y tranquilizador espectaculo.

El episodio «Joyride» de la serie The Equalizer nos proporciona, por su parte, datos
mas directos sobre el tratamiento tematico de la droga observada como problema social.

Lo que en M. V. esta programaticamente marginado de los motivos narrativos utiliza-
dos, aqui se manifiesta con un violento impacto dramatico: el Equalizador, moderno




herde urbano de aspecto decididamente paternal, descubre la mortifera realidad del
crack, cocaina semisintética con efectos inmediatos en el organismo. Su participacion
emocional en la historia se hace intensa, el horror y.la necesidad de hacer limpieza se
aduefian de sus acciones. Resulta ejemplar a este respecto la escena final, el enfrenta-
miento decisivo con los culpables, cuando el Equalizador destruye la droga con el fuego,
escena cuya valencia simbdlica es indtil subrayar.

El episodio ofrece una interesante estratificacion de la oposicion basica vida/muerte,
semantizada como lleno/vacio y tematizada como familia/soledad: el crack esta escondi-
do en un coche flnebre y, por afiadidura, en un atadd; vacio esta el piso de la chica dro-
gadicta, vacio el local donde se vende la droga; finalmente, el chico que desencadena
con SuU accion la estela de muertes vive sin padres, asf como la chica adicta al crack. La
familia, en cambio, protege a uno de los protagonistas y promete afecto a la chica.

La ficcidn televisiva pone en escena aqui todo un repertorio de estereotipos temati-
cos v figurativos del universo-droga, un verdadero compendio de la vision massmedia-
tica.

7.3. El discurso serial

La descripcién del discurso serial, en la ficcion televisiva, necesario para el analisis
- temético que aqui nos interesaba, nos ha conducido a través de un recorrido tedrico: los
resultados de la investigacion se han ido construyendo por nicleos problematicos,
cuyos puntos importantes podrian resumirse esquematicamente segun el orden (l6gico,
gue no cronoldgico) siguiente:

1) En el planteamiento tedrico y en la practica de andlisis se ha hecho evidente que
la 16gica televisiva, obligada por reglas de género bien precisas, provoca una limitacion
muy fuerte en el tratamiento temético mas basico —que es permanente y casi inmutable
a lo largo de los diferentes capitulos— y, en cambio, una diversidad bastante notoria en
la presentacion de personajes y situaciones que se atengan siempre al planteamiento de
base.

2) El punto 1 conlleva la evidencia de que no es posible extrapolar informacion de
la emision televisiva sin tener en cuenta el marco concreto en que se desarrolla la l6gica
de la television en que se han vertido temas v figuras. Resulta, por lo tanto, arriesgado y
esencialmente desviador el utilizar técnicas como el andlisis de contenido o iconografico
del universo-droga narrado por el medio.

3) La especificidad de la propuesta televisiva de ficcién se manifiesta paradigmati-

camente en la construccion de textos seriales. Su descripcidn analitica serd entonces -

decisiva para la comprension de los procesos comunicativos del medio televisivo. Dentro
de tales coordenadas, se podra luego enfocar el andlisis tematico.

El film de origen cinematografico resulta en este aspecto menos significativo, por la
operacion de «préstamo» coyuntural efectuado por la television. La television no se hace
cargo de la enunciacién filmica, por lo menos no directamente; sencillamente «aloja» un
discurso ajeno, o alquila a un publico generalizado un espacio y un tiempo (asi como los
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video-clubs alquilan a un publico particular sus peliculas). La emisién espafiola de peli-
culas directamente relacionadas con el tema de la droga parece confirmar el funciona-
miento de nuestra hipdtesis: se trata de emisiones ocasionales, cuya programacion no
parece relacionada con ninguna estrategia argumental definida.

4) Informacién y ficcion televisivas expresan un tratamiento similar al tema analiza-
do, una evidente consonancia argumental. A) Criterio cuantitativo: mucha droga = més
noticia que poca droga, sea en la informacion, sea en la ficcion, donde la espectaculari-
dad es a menudo proporcional a la cantidad de sustancia tratada. B) Criterio «policial»; el
aspecto que mas pertenece a la actorializacion, tanto en la noticia como en la ficcidn, se
realiza mediante la relacién polémica entre policfa y delincuencia.

5) . La aparente falta de valoracién socioldgica del problema de las drogas es una
exigencia narrativa de un discurso construido por tipificacion. Toda aproximacion proble-
mética resulta perjudicial para el desarrollo de la historia, que necesita figuras actancia-
les bien definidas e inmutables.

6) La produccién interna espafiola presenta en este campo un déficit importante,
por lo cual debe recurrir al mercado internacional (dominado por los EE.UU.), importando
entonces productos estéticamente e ideoldgicamente distantes de la audiencia interna.

Este ultimo punto nos permite tocar, en conclusion, el problematico nudo de la inves-
tigacion massmediatica: los efectos sociales de la «droga-ficcion». En términos genera-
les, se dirfa que la propia estructura del universo serial genera en el publico sus anticuer-
pos inmunoldgicos: la influencia de tales programas resulta drésticamente limitada por la
constante operacion autorreferencial del universo de la serie: todas las acciones y los
escenarios son funcionales a la narracion, y los personajes son eso precisamente: per-
sonajes de la droga serial, mas mitos que modelos.




8. A modo de conclusion

Mientras la droga produce estragos sociales e individuales de todo orden, a la televi-
8ion parece corresponderle la funcion de espejo deformante y deformado de esta reali-
dad. Su discurso sobre el mundo de la droga es, en cierta manera, esquizoide: dividido
entre la fascinacion por la droga —como motivo narrativo y espectacular— y su aversion
hacia un mundo que encierra un potencial de peligrosidad social y cultural que puede
llegar incluso a quebrar la «buena conciencia» en la que se asienta nuestro actual orden
televisivo.

Este estudio ha querido ser sdlo un diagndstico de urgencia sobre un fenémeno
amplio, disperso y practicamente inabarcable por su extensién. Como todo diagndstico,
recoge sintomas, analiza indicios y dibuja un hipotético perfil de la enfermedad que
aqueja al paciente. Pero, a diferencia de otros diagndsticos que son el prélogo del reme-
dio, no espera proponer otra cura que una toma de conciencia colectiva sobre el estado
actual de cosas. Mas alla de esta toma de conciencia, los remedios son obviamente
dificiles, inseguros, arriesgados. Pero, sobre todo, de dificil tratamiento: ¢cémo intervenir
en un proceso en el que como el de la television participan infinidad de agentes dis-
persos por el mundo, en el que las rutinas se hallan fosilizadas y firmemente estableci-
das y en el que el margen de actuacién real es tan pequefio? Y, sin embargo, la apuesta
por la toma de conciencia no puede significar en el fondo més que la esperanza de que
pueda hacerse algo para medificar una situacién que, a todas luces, necesita ser
cambiada.

Conviene, por tanto, en estos momentos, avanzar algunas conclusiones generales
que puedan servir, como minimo, de punto de partida para un cambio necesario a medio
plazo. Un cambio cuyo obijetivo final no serd otro que el de hacer del discurso televisivo
un discurso util para los objetivos de la accién social contra la drogadiccion. En lo que
sigue esbozaremos por puntos estas conclusiones:

1. La television es ambigua en relacion con el tema de la droga: Todos los andlisis
efectuados revelan que el medio television guarda con el mundo de la droga una rela-
cién de atraccion-repulsién en que se entremezclan los conceptos de comunicacion,
contagio y adiccion.

Ambos universos comparten unas estructuras emotivas profundas y similares: la fas-
cinacion hacia la pasividad, el vértigo por la adiccion como forma de comunicacion
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exclusiva y unidireccional. Ambos responden al deseo de extender al méximo su red de
influencias —la del programador, la del traficante—; pero ambos se sitlian en perspecti-
vas encontradas. Para la television el ideal final es la revelacion total, el mostrar todos los
rincones y el crear un visibilidad general de cualquier elemento socialmente pertinente.
Para el traficante, el ambito propio de existencia es el secreto y la ocultacion, el sigilo y
la fugacidad.

Tal vez por estos paralelismos y oposiciones, la televisién nos muestra la droga des-
de dos puntos de vista complementarios aungue distintos en esencia: como un tema lla-
mativo, que le obsesiona, que ocupa cada vez mas su atencion. Y, a la vez, como un
mundo que escapa a la contemplacion exhaustiva que sélo muestra su bulto ocultando
simuitaneamente su realidad mas esencial. De este modo, el discurso de la television
sobre la droga tiene la indefinicion y el vértigo del claro-oscuro, del esquema y del este-
reotipo.

2. El discurso televisivo sobre la droga es, fundamentalmente, disperso: La televi-
sién parece asumir decididamente el rol social del narrador de historias clasico; de teso-
rero, por tanto, de la memoria colectiva y, de algiin modo, sacerdote de una religion
basada en la comunidad. De este modo, al verter narraciones en pantalla, la television se
convierte en una especie de metasujeto comunicativo que subsume todas las enuncia-
ciones puntuales y diferentes que se manifiestan en su interior. Por esta razén, lo esen-
cial de este discurso es su dispersion, su diversidad, su casi incoherencia.

De nuestro estudio se desprende que el tratamiento televisivo de la droga parece
responder a una subjetividad débil, dispersa, que se manifiesta en la construccién de
«slas» semanticas escasamente comunicantes Y, a veces, abiertamente contradictorias:
el lujo y el negocio del narcotrafico frente a la marginacion y miseria del consumo; la
impotencia social frente al activismo policial; la condena explicita frente a la seduccion
subliminal...

Sélo parece haber un hilo conductor a este discurso: el deseo de la television de
mostrarnos nuestro mundo segmentadamente, respondiendo a las exigencias de su pro-
pia parrilla de programacion. Asi habré una droga para la ficcion, otra para la informacion
diaria, otra para la no-diaria... Cualquier semejanza entre todas ellas es puramente nomi-
nal: responden al mismo nombre. Pero los tratamientos y su presencia real responden a
semblantes bien diferenciados. Los estereotipos y los modelos con que aparecen son
plurales y con pocas conexiones mutuas. Apenas es la unidad de recepcion —es decir,
la capacidad del espectador de integrar todos los datos dispersos— la que asegura la
formacién de una gestalt, de una percepcién, uniforme.

3. El discurso televisivo sobre la droga es contemplativo e ineficaz: La misma in-
coherencia radical del discurso televisivo sobre droga y su caracter de acumulacion dis-
persa de perspectivas diferentes hace que resulte poco Util para la accion social. El
panorama que ofrece es ostensivo y disperso: muestra infinidad de realidades, pero
alcanza a demostrar muy pocas cosas. De este modo, dificilimente llega a proveernos de
un conocimiento eficaz sobre un tema tan rico en pequefias y grandes mitologias y
mediatizado por estereotipos tan fuertes y sélidos. La television busca proceder a la
fragmentacion tematica del universo de la droga ajustado —con escaso respeto por la




realidad— a los convencionalismos y necesidades internas de su propio discurso de
programacién. Magquilla, pues, tan radicalmente la droga que a la postre permanecen
solo los afeites: golpes de efecto en la informacion diaria que privilegia el exabrupto, el
acontecimiento, el flash y la heterogeneidad; la polémica, el debate y la accion ostensiva
en la informacién no diaria; y el espectéculo, el escenario grandilocuente y caracteres
estereotipados segun el imaginario del cine en la ficcion.

Por todo ello, la Gnica accidn coherente con esta «racionalizacion» televisiva de la

droga parece ser la mera contemplacién de la pantalla. No pueden esperarse de la tele-

visién tomas de conciencia atinadas, consejos Utiles, orientacion hacia estrategias a
medio plazo, ni indicaciones para la accién colectiva. Su funcién parece agotarse en la
mera contemplacion espectacular.

4. La television moraliza muy esquematicamente sobre la droga: Como fruto de las
necesidades de programacion y de la légica de su propio discurso, la televisidon recurre
a esquemas muy simplistas para juzgar y valorar el mundo de la droga. E! esquema més
notorio es que hace aparecer a la droga como la causante de una falta en el orden esta-
blecido: motivo de infraccion y de dafios. En consecuencia, su continuacion es la noticia
de un intento de restablecimiento del orden, de reparacion de la infraccion y de sancion
y castigo. Es la defensa compulsiva y esquemadtica de la Ley en su aspecto mds percep-
tible y figurativo: en la actuacién policial y represiva.

5. La televisién es muy rigida en la formulacion de noticias sobre drogas: Bajo la
dispersion y la incoherencia radical, la television fija un patrén para presentar la noticia
sobre droga. Pero un patrén tan formalista y esquemdtico que no llega a desdecir la
incoherencia méas profunda.

La noticia sobre droga tiene como protagonista basico a la policia. Relata, por tanto,
acciones preferentemente represivas. Los malos de la «historia» son los traficantes que
buscan un negocio desmedido. Se huye de abstracciones y de los temas complejos tan-
to como de abordar la droga desde su vertiente sanitaria y como enfermedad. Por el
contrario, la droga siempre o casi siempre va unida a la delincuencia y estimula, por tan-
to, actuaciones de defensa colectiva muchas veces crispada y de protesta.

Todo ello se da en un marco de descontextualizacion de la droga del universo social
y personal que le corresponde. Las categorias de prevencion, sanidad, enfermedad,
estudios, informes, etc., que vendrian a corresponder con este universo de hechos
despiertan escasisima atencion por parte de la TV, que, por el contrario, privilegia el uni-
verso policial y judicial o, en todo caso, el politico.

Pero lo mas sobresaliente de esta actitud es, sin duda, su simplismo, su esquematis-
mo. En el fondo, soslaya un andlisis mas detallado y llega a convertirse en una muietitla
inconsciente que encubre una auténtica posicion moral sobre el fendmeno. Es, pues,
esta especie de moralina superficial la que concuerda a la perfeccion con la ineficacia
del discurso televisivo sefialada en el punto anterior.

6. Es notoria la presencia de tépicos significativos en el tratamiento de la informa-
cién sobre drogas: El primero de los topicos que se constata es la asociacion inequivoca
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entre drogas y delincuencia. En el marco del enfoque social del problema de la droga
esta asociacién identifica al drogadicto —al consumidor— con el delincuente. Con lo
cual se viene a solidificar ante la opinién publica el caracter antisocial basico del droga-
dicto.

Bien distinto es, en cambio, el caso de los traficantes. De la informacion estudiada no
se desprende con insistencia que el traficante sea un delincuente marginal. No se le
asocian los valores propios de éste. El traficante, opere donde opere, se presenta como
un actor del negocio criminal, ejecutivo distinguido e importante. Asf, mientras que la
pareja drogadicto-delincuente nos evoca un peligro callejero, inmediato y, en definitiva,
inseguridad, el traficante nos acerca mas bien a un universo jerarquicamente superior;
selecciona su ambito de actuacidn y sus victimas, es més eficaz y, por ende, presenta la
imagen de una cierta profesionalidad. No tiene, sin duda, la espontaneidad y la convul-
siéh de la delincuencia comdn.

En general, la televisién sobrerrepresenta el mundo delictivo asociado a la droga,
dejando més en la sombra el problema real y concreto del consumo y la drogadiccion.
Por ello, la figura del drogadicto se nos aparece como un individuo poco controlable,
escasamente racional y casi mas escabroso que el propio trafico, impregnando la sensi-
bilidad del espectador y conduciéndole a una reduccion ideolégica que tiene su mejor
simbolizacién en el término «drogadicto». expresion estereotipada de una imagen de
depravacion, amenaza y perversion, condenada irremisiblemente por la ética de todos
los dias.

En segundo lugar, otro tépico habitual en la informacién es la identificacion entre dro-
ga y heroina. Los reportajes tienen una tendencia considerable a hablar casi en exclusi-
va de la heroina y de sus derivaciones, sobre todo cuando se trata de destacar el tema
de la drogadiccion. Se produce entonces una especie de sinécdoque informativa que a
la larga acaba calando en la sociedad. Una vertiente especifica del problema es tomada
como fenomenologia general del mundo de la droga. He aqui la clave del miedo irracio-
nal y del trasvase injustificado de la parte al todo.

Estamos en presencia de un efecto retdrico del discurso periodistico que explicare-
mos como sigue:

a) El periodista detecta sintomas de inquietud social ante la droga. Trata, entonces,
de construir un relato apropiado para satisfacer esta inquietud —que se convierte, sin
duda, en una demanda de informacién.

b) Pero tiene que utilizar un tipo de relato que sea gréfico y comprensible, que con
poCos signos —Y poco esfuerzo para el lector— transmita un contenido con impacto vy
fuerza. Por ello recurre al tipo de asuntos que presenta los rasgos mas espectaculares y
sobresalientes. Y éstos los encuentra en la heroina.

c) En tercer lugar, la informacion televisiva selecciona un escenario tipico y topico
para la droga. Es decir, asigna lugares y circunstancias para los acontecimientos narra-
dos. Entrevias en Madrid y La Mina en Barcelona pueden considerarse como paradig-
mas evidentes de este tpico. Se trata de barrios donde se concitan las consecuencias




de la emigracion, del crecimiento desordenado, de la depauperacion econdmica. Y lo
que estas circunstancias acarrean: paro, carencias educativas, marginacién, rentas
bajas, degradacion urbana...

La seleccion privilegiada de este marco como escenario para la comprension de la
droga lleva a una distorsién reduccionista del tema. Lo que sucede en estos barrios no
es todo lo que ocurre en torno a la droga. Su compleja fenomenologia, que requiere ser
abordada desde un punto de vista amplio, queda menguada en su alcance y centrada
tematicamente como «problemas de barrios marginales». Parece como si el fendmeno
de la droga fuese marginal con respecto a la estructura de la sociedad. Con lo cual se
quedan en la oscuridad buena parte de sus causas y consecuencias. La sociedad como
chivo expiatorio, abstracto y despersonalizado, funciona como un lugar vacio al que van
a parar responsabilidades muy generales.

La culpabilizacién de la sociedad se orienta en dos direcciones: por una parte, se
implica causalmente como forma de injusticia social; por otra, se le acusa de insolidari-
dad hacia un grupo marginal.

El tépico de la insolidaridad social es un tema recurrente en la informacion televisiva.
Parte del argumento de que para la gente los drogadictos son unos delincuentes y que
para acabar con ellos sélo hay dos soluciones: mas policia y liberalizar la droga. Lo cual
viene a significar que para este discurso no es un enfermo, sino un ejecutor de delitos
-contra propiedades y personas.

El reverso de la insolidaridad es para la television el voluntariado: se explota aqui
manifiestamente la épica del «filantropo». El voluntariado se presenta como testimonial
y compasivo. Testimonial porque no parece que pueda solucionar mas que una par-
te infima del problema. Compasivo porque parece contribuir a lavar la mala concien-
cia que produce la acusacion de insolidaridad. Y, sin embargo, TV insiste en su eficacia
directa. Por contra, tiende a no mostrar los esfuerzos de la Administracion para procu-
rar asistencia gratuita y sin condiciones a todos los drogadictos que deciden rehabili-
tarse.

d) En cuarto lugar, la informacién tiende a soslayar un tratamiento sutil sobre el
aspecto sanitario del consumo de drogas. Entre todas las formas posibles de aproxima-
cidn a la perspectiva médica de la droga (politica, sanitaria, droga-enfermedad, etc.), la
television privilegia una de ellas: las patologias asociadas al consumo de estupefacien-
tes. De esta manera, las acciones de politica sanitaria emprendidas por las instituciones
guedan fuera de la informacion en gran medida.

Obviando esta posibilidad se cercenan en el discurso informativo aspectos tan
importantes como los relativos a la prevencion de la drogadiccién o las posibilidades de
rehabilitacion y curacion de los drogadictos. La politica gubernamental en estos campos
gueda sin explicar y sin mostrar. No forma parte del discurso plblico y no se convierte
en tema de discusion. Los representantes politicos no son requeridos para explicar
como se afronta el problema, y, de hecho, apenas si aparecen al tratar de las drogas
como cuestion sanitaria. Por el contrario, son los médicos los actores privilegiados de
esta informacion asi tematizada.
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En conclusién, la informacion televisiva forja la imagen de que los problemas sani-
tarios de la droga son los derivados de las patologias que provoca su consumo.
Heroina-SIDA v tabaco-céncer-enfermedades cardiacas son pares que ilustran perfecta-
mente este hecho. Otras esferas del fendmeno igualmente importantes quedan en la
sombra.

Finalmente, el tema de la internacionalizacion de la droga presenta en television topi-
cos de una considerable pregnancia. El primero de ellos es que la droga es una podero-
sa industria multinacional. Esta caracterizacion permite justificar el fracaso de los distin-
tos Estados en la erradicacién del problema de las drogas en general, tanto el tréfico
como el consumo.

A partir de la informacion televisiva se transmite al imaginario colectivo la idea de que
el gran tréafico es invencible y que ni siquiera la coordinacion de los Estados puede
hacerle frente. La colaboracién internacional no parece tener momento de representa-
cion en las pantallas. Las iméagenes de television tienden a legitimar el discurso represivo
de las instituciones antes que el politico. Por otro lado, parece que la lucha contra la dro-
ga queda supeditada a alguna accion policial en alguna perdida selva del Amazonas.
Por poner un caso, la demostrada convivencia de algunas instituciones bancarias inter-
nacionales en el bianqueo de! dinero de la droga.

Existe, ademas, una geografia oficial del narcotrafico que asigna miticamente a cada
droga un lugar de produccion y, consecuentemente, de procedencia. Sudamérica es el
origen de la cocaina; el Norte de Africa, el de los derivados del cannabis, marihuana y
hachis; y los paises del sudeste asidtico, el de los opidceos, concretamente el de la
heroina. Con todo ello, la ya depauperada visién que sobre el Tercer Mundo se tiene en
los paises industrializados se acentiia considerablemente. Por otro lado, de este modo,
la droga queda indirectamente asociada a otros fenémenos que en principio nada tienen
que ver con él. Nos referimos al fenémeno de la inmigracion de individuos procedentes
del Tercer Mundo y acogidos en los paises occidentales. Caracterizadas sus regiones
de origen como epicentros del tréfico de drogas, estos individuos se muestran expues-
tos a que se les relacione inmediatamente con aquél y que afiadan a lo inseguro de su
situacién un nuevo motivo para la marginacion. No es ésta una posibilidad mas o menos
eventual: es una realidad que comienza a manifestarse espontaneamente.

Desde un punto de vista general, la informacion televisiva parece estar orientada a
cumplir una funcién puramente ritual: acomparia repetitivamente la cotidianeidad, pero
presta escaso concurso en la resolucion de problemas précticos. Como consecuencia,
la opinién plblica puede tener la tendencia a considerar la resolucién del problema de la
droga como algo inaccesible, como un «mal» no abordable racionalmente. '

7. También icénicamente, la mirada televisiva se carga de tdpicos: Es la de televi-
sion una camara indiscreta que entra en el refugio del contrabandista y suspende la
mirada atenta en los detalles segiin un guién preestablecido que prevé un recorrido-lista
entre los paquetes de cocaina entreabiertos, los documentos y los camés presumible-
mente falsos y los billetes de banco de varios paises amontonados en abanico para el
ojo de la cdmara. Ahora bien, la curiosidad de la televisién no se dirige casi nunca con la
misma intensidad hacia la historia de vida que ha desembocado en el acontecimiento
delictivo: cuando lo hace, asume los tonos del documental dramatico en el que se mani-




fiesta un rol paternal artificialmente solidario con la miseria y la marginalidad de quien
«ha caido en el vicio».

Se trata, en definitiva, también de un ritual visual que localiza objetos-fetiche para la
mirada del espectador, que les otorga valores de casi refiquias (diabdlicas) que estimu-

lan la veneracion de los espectadores ante unos improvisados pero deterministas altares
laicos.
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9. La renovacion del discurso
televisivo

Si queremos extraer alguna conclusién operativa sobre las directrices en que debiera
moverse el discurso televisivo sobre la droga, se tendrian que tener en cuenta los
siguientes dos principios:

A) La enorme trascendencia del discurso televisivo en la construccion de las per-
cepciones sociales y en la recreacidn del imaginario colectivo, su poder de conviccién y
su credibilidad en torno a los contenidos transmitidos. Trascendencia, en todo caso, rela-
tivizada en lo que se refiere a su incidencia en el grupo concreto de los drogadictos.

B) La posibilidad de sentar las bases de unas directrices orientativas sobre el trata-
miento del tema de la droga que permitan realizar una labor efectiva en la prevencién de
su consumo y en el analisis de sus consecuencias.

A partir de estos principios se pueden formular las siguientes propuestas orientativas,
que pueden guiar el cambio del discurso televisivo sobre la droga:

1. La television debe generar un discurso preventivo sobre la droga que sea auté-
nomo con respecto a las noticias sobre sus aspectos delictivos. Se trata de fomentar una
corriente de informacién que facilite orientaciones Utiles y précticas para las gentes, que
facilite su relacién cotidiana con el fenémeno y que, mediante una conceptualizacion cla-
ra y coherente, despeje temores y mitos excesivos y, sobre todo, neutralice actitudes
paralizantes.

2. El discurso informativo sobre la droga deberia huir de la fragmentacion, de lo
episddico y de la descontextualizacién para responder a planteamientos sistematicos,
mas organizados y articulados, y que exponga ante la audiencia razonamientos comple-
tos, las causas de los incidentes que se narran y, sobre todo, sus consecuencias. De
este modo, el espectador tendr4 la sensacion de estar ante un fenémeno real y no mitifi-
cado.

En este sentido, hay que recordar que cuando se informa sobre incautaciones o
sobre detenciones, la sensacion que queda en el espectador no es la de Ia eficacia poli-
cial, sino la de la enorme dimension del trafico de drogas. Efecto boomerang, donde los
haya, si lo que se busca es ofrecer sensacién de tranquilidad y seguridad.

3. Es necesario que la televisién dé entrada en la representacion del mundo de la
droga a otros sujetos distintos de aquellos que estan relacionados con la represion. Es
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necesario abrir las puertas a los politicos que encaran el fendbmeno de la droga, a los
representantes de las entidades ciudadanas, a médicos v, sobre todo, a los afectados
por la droga. En resumen, hay que facilitar la expresién a los sujetos que, relacionados
con la droga, tienen la competencia suficiente como para hacer llegar a los ciudadanos
propuestas, alternativas y orientaciones.

4. La television debe erradicar los topicos de la geografia sobre la droga. Topicos
sobre los lugares de procedencia, tépicos sobre su difusidn. En realidad, la droga es un
fendmeno omnipresente, expandido por doquier e infiltrado en los sectores mas insos-
pechados. Es necesario huir de una facil geograffa mitica que traza las lineas del narco-
trafico internacional como si se tratara de un guién cinematogréfico, privilegiando luga-
res exéticos y supuestamente mas vendibles a una audiencia deseosa de reforzar los
estereotipos geogréficos relativos al territorio nacional e internacional.

5. Es el punto mas problemético porque concierne al fendmeno general de la noti-
ciabilidad de un acontecimiento. Si, en general, un lema periodistico dice que una noticia
es una mala noticia, aqui, en las teméticas que tienen como ntcleo argumental el mundo
de las drogas, el fendmeno resulta macroscdpicamente evidente y tendencialmente mas
peligroso que en otros ambitos. Hay que plantearse claramente el hecho de que ofrecer
un abanico de noticias cuyo enfoque es la espectacularizacién de la violencia (real y
simbdlica) equivale inmediatamente a potenciar en el espectador una imagen demoniaca
de este mundo, obteniendo un resultado doblemente negativo: es muy probable que el
espectador se aleje idealmente de un mundo presentado como detestable y violento, y
se fomenta el fatalismo frente a un fendmeno que parece tener poder y reglas propias
imposibles de combatir.

6. La presentacion habitual del drogadicto en televisién se basa demasiado en su
asociacion con el mundo criminal; en el mejor de los casos, involucrado en un clima de
delincuencia juvenil y de marginacion. Ahora bien, se trata de superar esa presentacion
reductiva y parcial, fruto de una rutina y estereotipizacion que procede de una esquema-
tizacion periodisticamente comoda, en el sentido de que inscribe el individuo afectado
por el problema en un marco facilmente reconocible. La mayoria de las veces se escon-
de —o se marginaliza— la realidad sanitaria del fendmeno drogadiccion, removiendo
constantemente la decisiva problemdtica de las vertientes sociosanitarias en que se
genera y desarrolla el evento delictivo.

Se trataria aqui de dirigir los esfuerzos informativos hacia una rigurosa contextualiza-
¢cion del tema, en la que el drogadicto resultase el término Ultimo de un malestar social y
no el origen de ello. En Gltimo andlisis, se trataria de subrayar con mas fuerza la enfer-
medad (individual y/o colectiva) de las drogas, a la blsqueda de responsabilidades obje-
tivas y soluciones politicas al problema.

7. Un aspecto importante y a menudo olvidado en la programacion televisiva es el
tono utilizado en el tratamiento del tema droga. La tendencia de la television es la de pre-
sentar los acontecimientos como meras reproducciones pasivas de la realidad, en un cli-
ma general de fatalismo e impotencia frente a un fendmeno de dimensiones tan impo-
nentes. El efecto producido en la audiencia es el de una peligrosa resignacion, al crear
un marco global en el cual las intervenciones subjetivas y/o institucionales son solo una
tentativa de limitar los dafios. La operacién a efectuar es una inversion de tendencia: pre-




sentar lo acontecido como pasos y momentos puntuales de una intervencion de amplio
respiro; la television deberfa ser esencialmente un medio —de los méas potentes y efica-
ces—, un instrumento de difusidn de un sentir social justamente preocupado pero cons-
ciente de la posibilidad de soluciones sociales. '

8. En linea con el punto anterior, se trataria entonces de asignar mayor relevancia a
los sujetos socialmente activos y a todas aquellas asociaciones que operan, directa o
indirectamente, en el mundo relacionado con el universo de las drogas. Dada la enorme
potencialidad del medio televisivo en la formacidn de modelos simbdlicos de conducta,
se deberfa entonces promover la presentacion de colectivos jovenes animados por acti-
tudes positivas, y maxime cuando se trata de lideres de opinidn, ya que sus conviccio-
nes firmemente antidrogas podrian influir en un imaginario juvenil fuertemente empujado
por valores autodestructivos.

Es este Ultimo un punto extremadamente delicado, ya que muy facilimente se podria
caer en las comodas retdricas del ecumenismo y de la paz social generalizada, y un
punto que precisa un maximo de equilibrio y moderacién, para no perder definitivamente
la credibilidad del medio.

9. Por lo dicho anteriormente sobre la espectacularidad del medio, una especial
atencion requiere el tratamiento del tema en el enorme apartado de la ficcidn televisiva.

En el panorama actual de las propuestas televisivas de ficcion existen demasiados
modelos extrafios al tejido social de nuestra audiencia. Sin querer con eso suprimir una
programacion relevante en términos tanto cuantitativos como cualitativos, se trataria aqui
de promover un producto que el publico pudiese reconocer como procedente de su pro-
pio entorno social, con lo que se alcanzaria una mayor credibilidad, traducible en res-
puestas perceptivas y comportamentales mas éticas que épicas. De todas formas, inclu-
so dentro del abanico de propuestas procedentes del mercado extranjero, seria impor-
tante poder elegir los productos con Una mayor atencién por el aspecto argumental, sin
por ello tener que recurrir a programaciones de escaso interés y éxito.

10. El dltimo punto de esta pequefia lista final, cuyo nimero ha sido fijado arbitraria-
mente y que podria ampliarse considerablemente, concierne a los marcos y las situacio-
nes que se presentan como significativas dentro del universo de las drogas. La ficcion
televisiva, con escasas excepciones, suele presentar ese mundo de manera altamente
estereotipada, como un universo en el que se dan solo dos posibilidades extremas:

a) Un mundo marginal, sérdido y disférico, en el que se mueven personajes escudli-
dos, cuya miseria moral s6lo es comparable a una miseria econémica que empuja a los
j6venes al vicio y a la perdicion.

b) Un mundo mucho mas apetecible, lleno de los objetos-simbolos del bienestar
social e incluso del lujo mas desenfrenado. Ese mundo se presenta normaimente como
un modelo social que hay que alcanzar, cueste lo que cueste: de aqui la eleccién de la
droga, medio financiero de extraordinario poder para lograr un estatus socialmente satis-
factorio.
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En productos televisivos de altisima audiencia existe una clara asociacion entre dro-
ga y prestigio, razon por la cual pasan a través de la pantalla mensajes (que no sublimi-
nales) de justificacion social al uso vy al trafico de estupefacientes, cuyo nombre variara
s6lo en funcidn de la moda del momento.
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Apéndice: «Corpus» y metodologia
del analisis

Objetivo del analisis

El andlisis de los estereotipos que sobre el tema «droga» elabora la television reque-
ria, en primer lugar, una atencion global a todos aquellos contenidos que hiciesen refe-
rencia al mismo. La fenomenologia asociada al mundo de la drogadiccion es amplia y
compleja; son numerosos los aspectos que contiene y variados los puntos de vista que
pueden adoptarse para transmitir a la sociedad una imagen concreta de lo que acontece
en relacién con las drogas.

El objetivo de nuestro andlisis ha sido, por tanto, estudiar lo que entendemos como
«discurso televisivo sobre la droga»; esto es, una forma de globalizacion de los distintos
mensajes que proceden de toda la programacion en television. Se ha interpretado el
concepto de «informacidn» no en su sentido mas lato, aquel que lo liga a determinados
géneros periodisticos y formatos televisivos. Lo informativo no es una caracteristica solo
de aquellos mensajes producidos bajo esta etiqueta especifica, sino que es una propie-
dad de cualquier contenido que aporte elementos para la interpretacién de la realidad.

A partir de esta idea extensiva de la informacion, se ha considerado que el andlisis de
la construccién del tema «droga» en television debia atender a todos los géneros y pro-
gramas que contribuyeran a la tematizacién y a la formacién de estereotipos sobre
aquél. En un primer momento se distinguid entre los programas de informacion (como
género o formato) y los de ficcidn. Una subdivision posterior diferencio, en el grupo pri-
mero, los informativos diarios (telediarios) de los no-diarios (semanales, reportajes espo-
radicos o documentales); en el grupo segundo, el corpus fue dividido en series (progra-
mas por capftulos), por una parte, y peliculas y telefilmes (programas Unicos), por otra.

La segmentacién del corpus segun estas categorias permitié estudiar de forma sepa-
rada la creacidn de estereotipos en cada una de ellas. Asi, mientras el andlisis de los
informativos de distinta periodicidad delimitaba los elementos principales que pasan a
formar parte de la opinién publica, la representacion del tema «drogas» en los programas
de ficcién permitia delimitar los contextos a los que aparece asociado. Los estereotipos
que originan los distintos contenidos de televisién, como forma de comprender la reali-
dad social, se derivan sin duda de la superposicion de ambas formas de influencia.
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La seleccion del «corpus» de analisis

El material televisivo que ha servido de base para el andlisis procede fundamental-
mente del emitido por Televisién Espariola (TVE) en un periodo de tiempo que abarca
desde febrero de 1987 hasta mayo de 1988. No obstante, la facilidad o imposibilidad de
acceso a determinados programas ha condicionado en algunas de las categorias la
seleccién final de los espacios objeto de estudio. De esta forma, la seleccion del corpus
en cada una de estas categorias ha respondido a criterios distintos.

1. La informacion diaria

Se han recogido (mediante grabacién en video) y analizado todas las noticias sobre
el tema «droga» emitidas por los programas informativos de TVE, tanto los telediarios
(TD1, TD2 y TD3) como los informativos del fin de semana (48 Horas, en sus dos edicio-
nes de mediodia y tarde), durante los meses de marzo y abril de 1988,

Se han analizado, asimismo, todas las noticias que en el mismo periodo aparecieron
en TV3 (canal autondmico catalén) referidas a este tema en sus tres telediarios (Telenoti-
cies Migdia, Vespre y Nit, asi como de los Informatius Cap de Setmana). Con ello se
obtuvo no sélo una ampliacién del corpus, sino que se dispuso de elementos de compa-
racion que permitieron un acercamiento més fidedigno al comportamiento informativo de
la television. :

El corpus total seleccionado en la categorfa de informacién diaria fueron 91 noticias,
emitidas en los meses arriba indicados. Es un segmento del afio que (segin hemos
podido comprobar en los gréficos interanuales que se han elaborado) se caracteriza por
una regularidad previa al despegue informativo que suponen los meses de verano. Por
otra parte, el andlisis se beneficia por la ausencia de acontecimientos significativos como
los que el pasado afio «inflaron» la informacion en este mismo periodo (reforma del Cédi-
go Penal, protestas ciudadanas, aumento de la presion policial, etc.).

El trabajo sobre este corpus ha sido complementado con la elaboracidn de una base
de datos que recoge todas las noticias aparecidas en los distintos telediarios de TVE
entre los afios 1984 y 1987, ambos inclusive. La interpretacion de estos datos ha permi-
tido recomponer la evolucién de la informacién sobre drogas en este medio, tanto cuanti-
tativa (nimero de noticias por meses, tiempo dedicado) como cualitativamente (actores
referenciados, temas predominantes). Este material ha servido para contextualizar con
mayor rigor los resultados obtenidos por el andlisis del corpus.

2. La informacién no-diaria

La procedencia temporal de los programas incluidos en esta categoria abarca un
periodo comprendido entre febrero de 1987 y abril de 1988. La gran variedad de femas
gue recogen estos espacios televisivos justifica que los dedicados a la droga se encuen-
tren diseminados a lo largo del tiempo. El corpus seleccionado respondid a los criterios
de andlisis establecidos y se agruparon los programas seguin los aspectos def mundo
de las drogas que abordaban.




A) La droga como problema social:

— Informe Semanal: «Entrevias, entre drogas»; 28-03-87.

-~ Y Ud. ¢qué opina?: «Venta de droga en establecimientos publicos»; 06-04-87.
— Informe Semanal: «Leprosos del siglo xx»; 09-04-88.

— Vivir cada dia: «Entrevias, donde la ciudad comienza»; 20-04-88.

B) La droga como problema sanitario:

— Informe Semanal: «SIDA: los nuevos apestados»; 14-03-87.
— Muy Personal: «Robert Gallo»; 02-08-87.
— Informe Semanal: «La coca mata»; 30-04-88.

C) La droga como problema internacional:

— En Portada: «Canarias: la ruta de los clandestinos»; 05-02-87.
— En Portada: «El negocio del narcotréfico (I y I)» 19-03-87 y 26-03-87.
— Informe Semanal: «Contra el imperio de la droga»; 27-06-87.

3. Los programas de ficcion

Las dificultades administrativas que se imponen para la obtencion de material de esta
indole emitido con anterioridad por television han motivado la concentracién del corpus
en un periodo de tiempo muy localizado. No obstante, su emisién responde a criterios de
estricta politica de programacidn del medio y no hay evidencias de lo contrario. Por tan-
to, esa concentracion temporal no resta validez al material seieccionado, por no depen-
der su pase por television de acontecimientos externos a la propia decision del medio.

Lo que sf constituye un problema para el analista es lograr reunir una cantidad de
programas suficientemente representativa. Son escasas las series, peliculas o telefilmes
que traten de manera central temas relacionados con las drogas. Y, en el caso de las
primeras, confeccionar el corpus sobre la base de una Unica serie puede inducir a tomar
por general aquello que es especifico de un determinado enfoque del tema.

En prevision de estos elementos distorsionadores, se han seleccionado capitulos de
series emitidas tanto por TVE como por TV3 en los meses de marzo y abril de 1988. La
existencia de una de ellas cuyo tema especifico es el mundo de las drogas hace que su
presencia sea destacada:

— Corrupcion en Miami-(TVE)
05-04-88: «La quimica es un buen negocio».
08-04-88: «Perddnanos nuestras deudas».
18-04-88: «El avidn de la tarde».
21-04-88: «Préstame atencion».
22-04-88: «Qiga, {quién anda ahi?»
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— Cancion triste de Hill Street (TVE)
23-03-88: «Adids, Mr. Scripps».
20-04-88: «Ratman y Bobbin».

— L'Espantaocells i la senyora King (TV3)
21-03-88: «Aix0 és el deliri, senyors!»,

— L'Equalitzador (TV3)
18-04-88: «Un viatge al.lucinant».

— Magnum (TV3)
23-04-88: «’home de Marsellay.

Por lo que respecta a las peliculas, las dificuitades habidas para disponer del material
necesario han sido similares. A la escasez de filmes que traten temas relacionados con
la droga, se unen las dificultades administrativas para conseguir una copia de los ya
emitidos. Asf, el andlisis de la imagen de la droga en este tipo de programas se ha reali-
zado a partir de dos peliculas: Navajeros (1980), de Eloy de la Iglesia, emitida por el pri-
mer canal de TVE el 27-03-88; y Taking Off (1971), dirigida por Milos Forman y emitida
por TV3 el 20-04-88.

Aspectos metodologicos

La variedad de los materiales televisivos que han servido de base a nuestro analisis y
el tipo de datos que de ellos queria obtenerse hicieron conveniente la utilizacion de
metodologias distintas en cada una de las categorias de programas.

En el caso de los informativos diarios se pretendia conocer aguellos aspectos recu-
rrentes de la informacién que dan cuenta del tratamiento preferencial dado al tema «dro-
ga» en las noticias de television. Se confeccioné con tal fin una ficha de contenido que
permitid recoger la frecuencia de aparicion de determinadas categorias tematicas.

Los informativos no-diarios, asi como los programas de ficcion, se han analizado
siguiendo una metodologia interpretativa; ésta se centra en los aspectos cualitativos del
contenido vy recurre al estudio pormenorizado de los casos antes que a la obtencion de
elementos repetitivos en la informacion.

1. La ficha de contenido en la informacion diaria

La ficha confeccionada para analizar la informacion diaria de television consta de dos
partes que recogen datos referentes tanto al texto como a la imagen de las noticias. No
obstante, el segundo aspecto, la imagen, ha sido objeto de un andlisis posterior de tipo
semidtico, lo que ha permitido estudiar no sélo sus elementos recurrentes, sino aquellos
relacionados con su composicion.

El contenido textual de las informaciones se ha estudiado segun las siguientes cate-
gorias tematicas:




A) Los actores de la informacién: Se han considerado tanto los actores principales
como los secundarios. El actor principal de una noticia es aquel que ejecuta la accion
gue es objeto de la informacion; el secundario, aquel que la recibe. La distincién entre
ambos tipos de categorias actorales permite no sélo descubrir quiénes son los sujetos
agentes y pacientes de las noticias, sino qué actores tienen, en television, la capacidad
de generar acontecimientos y, en consecuencia, informacién.

Se ha optado por establecer un listado extenso de posibles actores a fin de evitar
una excesiva condensacion en categorias demasiado amplias. Esto ha permitido distin-
guir los actores especificos que pudieran ser englobados en una misma categoria (por
ejemplo, «gobiernos» o «policia»), sin dificultad para reunirlos en aquélia cuando asi se
ha creido conveniente. '

Se ha tenido en cuenta, asimismo, la relacion que se establece entre los actores de la
noticia. Si las variables referentes a la tipologia a la que pertenecen nos aportan datos
sobre su frecuencia de aparicion, ésta nos informa acerca de la modalidad de la relacion
gue los retine en un mismo acontecimiento (cooperacion, conflicto, consenso o aser-
cion).

B) Acciones referenciadas: Las ocasiones en que la informacion recoge una Unica
accion dentro de un acontecimiento son escasas; de ahi que la ficha de andlisis dé
opcioén a consignar al menos dos de ellas. La accién principal es la protagonizada por el
sujeto agente, aquel que origina la informacion.

En una noticia resumida como «La policia detiene a un traficante con dos kilos de
cocaina», la accién principal referenciada no es el trafico de drogas, sino la detencion
efectuada por la policia. Se trata de una accion de caracter represivo, cuyo tema es la
detencion del traficante v la incautacion de la droga. No obstante, en este caso la repre-
sion policial implica, como la otra cara de una misma moneda, la transgresion delictiva
protagonizada por el sujeto paciente (el traficante). La segunda accion referenciada por
la informacidn es, pues, de caracter delictivo.

C) Los temas de la informacion: Los datos proporcionados por la cuestion de los
temas contribuyen a especificar el objeto de las acciones. Esta variable incluye un niime-
ro elevado de categorias y permite conocer con mas exactitud el contenido de ias noti-
cias. Asi, por ejemplo, una accién de tipo politico no puede interpretarse de igual manera
si se refiere a aspectos preventivos, de rehabilitacion o de endurecimiento del Codigo
Penal.

Los temas de la informacion no solamente denotan un determinado acontecimiento,
sino que se encuentran tematizados. La tematizacién es un procedimiento por el cual un
hecho cualquiera queda insertado en un universo de sentido concreto. La tematizacion
«fija» al tema una serie de valores que contribuyen a su comprension desde un punto de
vista delimitado. La ficha de andlisis que se ha confeccionado recoge estos datos al
recabar informacion sobre los valores que aparecen asociados al tema en las noticias.

D) La informacion nacional y la internacional: La generalizacion del corpus impide
tener un conocimiento exacto de cudl es el comportamiento informativo de la television
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segun el ambito de referencia de los acontecimientos. Las variables introducidas en la
ficha de contenido hacen posible, en la fase de andlisis de resultados, discernir qué noti-
cias se refieren a hechos de cardcter nacional o bien internacional.

La localizacién geografica del acontecimiento narrado permite esta delimitacion, que
se complementa con la distincion efectuada a propésito de los actores entre nacionales
y extranjeros y con las variables referidas a la nacionalidad de los mismos.

E) Aspectos cuantitativos de la imagen: La procedencia de las imagenes, su tipo
(directas, de archivo o reconstrucciones) y los escenarios fisicos en los que se localiza la
informacion han sido los aspectos recogidos en la ficha. Como ya se dijo mas arriba,
este tratamiento de la imagen en los informativos diarios ha sido completado con un
analisis semidtico sobre las caracteristicas formales de ésta.

Una vez recogida la informacién en esta ficha de contenido, los resultados fueron
tabulados y tratados informaticamente con el programa SPSS (Statistical Package for
Social Sciences). Se obtuvieron asi las frecuencias de aparicion de las distintas variables
y los cruces entre ellas gue se consideraron pertinentes.

2. La metodologia interpretativa/cualitativa

La informacion no-diaria y los programas de ficcién han sido analizados siguiendo
una metodologia en la que los aspectos cuantitativos de la informacion no se considera-
ron tan relevantes como los cualitativos. El mismo caracter esporadico de este tipo de
espacios, que no tienen la regularidad temporal de los informativos diarios, aconsejaba
un método de tipo interpretativo. El andlisis de los casos de manera sistematica era mas
interesante que no el de las frecuencias de repeticion de los distintos elementos.

El procedimiento seguido coincide, no obstante, con las lineas generales que inspira-
ron la confeccién de la ficha de contenido que sirvié para analizar la informacién diaria.
El eje actores-acciones-temas-valores asociados al tema fue teriido en cuanta también
como constructor que facilitaba recomponer la imagen que la televisién ofrece sobre el
mundo de las drogas.

Los programas de ficcion, tanto peliculas como series, requirieron otros centros de
atencion complementarios, pues siendo la narratividad una de sus caracteristicas forma-
les definitorias contienen elementos ausentes en otros tipos de material televisivo. La
construccion del personaje (que no es del todo ajena a ciertos programas informativos
no diarios basados en la técnica de la reconstruccidn de situaciones o docudramay) y los .
aspectos situacionales que contextualizan la imagen que se da de las drogas fueron
puntos de interés.

Ambas metodologias son complementarias y se ajustan, por una parte, a la especifi-
cidad formal de los distintos tipos de programas analizados; y, por otra, a los resultados
que se querian obtener en cada uno de los casos. Los.resultados han permitido obtener
un panorama amplio y definitorio de cudl es la imagen que la television ofrece del tema
«droga» en las diferentes categorias de programas en los que éste es susceptible de
aparecer.




La hipétesis inicial de que los estereotipos que sobre cualquier asunto (no solo el de
la droga) forjan los medios de comunicacion pueden vehicularse a traves de cualquiera
de sus contenidos ha sido comprobada y, en el caso particular de la television, nos
hemos acercado a un conocimiento amplio de lo que entendemos como su discurso en
el tema de la drogadiccion.
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